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Apresentacao

A Constituicdo Federal de 1988 e a Lei Orgénica da Satide n° 8.080/1990 trazem a nogao da satde
como um direito do cidaddo e um dever do Estado e estabelecem o papel do Sistema Unico de Satde (SUS)
como ordenador da formagao dos profissionais da area.

Uma reflexdo sobre as préticas de atengdo e gestdo da Saude desenvolvidas no Pais demonstra um
distanciamento da formacio de seus trabalhadores com relagdo as reais necessidades do SUS, que se
ressente com as dificuldades em prover, adequada e qualitativamente, as ac¢oes e os servicos demandados
pelos cidadéos brasileiros.

Construir uma articulacio entre as instituigdes formadoras e o sistema publico de saide tem sido
um desafio permanente para os atores envolvidos com estas tematicas no Brasil, considerando a educa¢io
como uma das varidveis centrais para a efetiva consolida¢io do sistema de saude.

A educagdo, sem duavida, é um instrumento potente para corrigir o descompasso entre a orientagio
da formagio, o desenvolvimento dos profissionais de satde e os principios e as diretrizes do SUS. Nesta
diregdo, busca-se — com a politica de desenvolvimento de pessoas implementada no Ministério da Satude
(MS) - promover agdes direcionadas aos seus trabalhadores que articulem as competéncias individuais
aos objetivos institucionais e que gerem valor publico sustentavel.

Nosso desafio é superar um histérico de atendimento apenas aos processos de educa¢io continuada
dos trabalhadores do MS com base nas demandas individuais de capacitagdo, em detrimento de agdes de
Educagdo Permanente em Sadde.

Sendo assim, a aposta é fortalecer a Educa¢ao Permanente (EP) como norteadora de novas préticas
que orientam a reflexdo sobre o trabalho e a construg¢do de processos de aprendizagem colaborativa e
significativa, ofertando agdes coletivas de desenvolvimento aos trabalhadores, a partir dos principais
desafios identificados pelas equipes no cotidiano do trabalho. Afinal, como nos ensina Paulo Freire (1989),
o ser humano nio pode ser compreendido fora de seu contexto. Ele é o sujeito de sua propria formagédo e
se desenvolve por meio da reflexdo sobre seu lugar no mundo, sua realidade e suas vivéncias.

Trata-se, portanto, de uma nova abordagem para os processos educativos no &mbito do Ministérie
da Saude, na medida em que traz desafios como a ruptura com a légica da compra e do pagamento de
procedimentos educacionais orientados pela oferta de servigos que, frequentemente, nao correspondem
as necessidades organizacionais.

Nesta perspectiva, este documento apresenta a Educa¢do Permanente como ferramenta de gestao
da Coordenagao de Desenvolvimento de Pessoas (CODEP), integrante da Coordenagao-Geral de Gestdo
de Pessoas (CGESP/SAA/SE), ampliando seu olhar e sua concepgio sobre o trabalho para contemplar, para
além do individuo, os coletivos e a aprendizagem organizacional. Desta forma, sdo fortalecidos os espagos
para a reflexdo critica e a problematizagio das situacdes enfrentadas no cotidiano, favorecendo o trabalho



em equipe, a gestdo participativa e a corresponsabilizacdo nos processos de ensino-aprendizagem, para o
alcance dos objetivos estratégicos do MS.

O momento é oportuno, considerando-se a recém-publicada Portaria n° 278, de 27 de fevereiro de
2014 (Anexo A), que institui diretrizes para aimplementacido da Politica de Educagdo Permanente em Satde
no ambito do MS. A Portaria reafirma os principios e as diretrizes da EP como estratégia para a formacio e
o desenvolvimento dos trabalhadores do Ministério da Saide (sede e unidades descentralizadas).

A iniciativa estd alinhada ao lancamento, pela Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Educagdo na
Satde (SGTES/MS), da Formagio Integrada Multiprofissional em Educa¢do Permanente em Saude (EP
em Movimento), em parceria com a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), a Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFR]) e a Rede Governo Colaborativo em Satide, com a oferta de 200 vagas
aos trabalhadores do MS. O programa envolve o aperfeicoamento e a especializagdo de atores sociais
do trabalho em satde para o exercicio qualificado da Educagdo Permanente. Um de seus objetivos é
reconhecer praticas e saberes existentes no cotidiano do trabalho, incentivando assim a produg¢io de novos
sentidos no fazer sadde.

De fato, buscando superar discussdes pautadas apenas em aspectos conceituais e metodoldgicos,
uma das estratégias da CODEP/CGESP/SAA/SE prevista para 2014 ¢é identificar praticas de Educagio
Permanente (no/para o trabalho) que estdo acontecendo nas secretarias, nos nucleos estaduais, nos
hospitais e nos institutos do MS, a exemplo de encontros tematicos, rodas de conversa, organizagio de
espacos de gestdo participativa, estudos de casos e grupos/seminarios de estudos, entre outras iniciativas
que merecem ser valorizadas e fortalecidas, ja que o movimento é de constru¢do de uma agenda que
contemple as diversas areas técnicas do MS. Também nessa perspectiva, estd prevista, para este ano, a
realizagdo da mostra Educacdo Permanente em Movimento no Ministério da Sadde: Uma Proposta de
Reconhecimento e Cooperagio, objetivando divulgar e compartilhar a¢des realizadas no cotidiano do
trabalho.

Nesse sentido, as paginas que seguem destacam os elementos essenciais, os principios e as diretrizes
da EP (além de um histdrico de sua construgdo no 4mbito do Ministério da Satide) e apresenta a Agenda
2014 da Educagdo Permanente em Movimento para os trabalhadores de Brasilia (DF) e das unidades
descentralizadas do MS, incluindo linhas de a¢do que, ao se complementarem, podem potencializar
os resultados esperados com seus desdobramentos. Constituem-se, deste modo, em um importante
instrumento de planejamento para orientar as estratégias e os processos educativos que serdo desenvolvidos
ao longo de 2014.

Ministério da Saude



1 Introducao

Pela propria natureza do Estado brasileiro, a atuagdo conjunta dos entes federados nas politicas
publicas deve garantir a autonomia de cada um deles e, a0 mesmo tempo, possibilitar a adogdo de agoes
coordenadas e socialmente efetivas. Desta forma, o SUS se desenvolve em cenarios complexos, permeados
por disputas entre distintos interesses, diferentes sujeitos e diferentes projetos, tendo como principio
a efetivacdo de uma politica publica de qualidade que defenda a vida, que fomente a autonomia, o
protagonismo e a participac¢do social.

Esse contexto confere ao Ministério da Saude o desafio de promover maior horizontalidade nas
relagdes interfederativas e cooperagido para a construcdo das Redes de Atengdo a Satide (RAS) nas regioes
de sadde. O processo é pautado pelo estabelecimento de didlogos cooperativos entre os entes federados
para o alcance dos objetivos estratégicos do MS, com respeito as singularidades dos contextos locais, de
forma a garantir o desenvolvimento de praticas de atengéo e gestdo que produzam acolhimento e ampliagao
do acesso com resolubilidade.

Neste cendrio politico dindmico, em que se concentram esfor¢os para a integracdo da agenda
estratégica do SUS e a articulagdo entre os programas e as politicas do Ministério da Satde, torna-se
fundamental investir na formagdo e no desenvolvimento de seus trabalhadores, aqui considerados como
agentes das mudancgas.

Para apoiar a construgdo de conhecimentos, habilidades e atitudes, as agdes educativas devem ser
compreendidas para além do sentido classico da aquisi¢do de conhecimentos técnico-cientificos referidos
a uma dada profissdo e aplicados a uma dada realidade, como um processo de produgio de sujeitos criticos
e reflexivos, transformacio da realidade, constituicdo de modos de existéncia e criacdo de novas formas de
gestdo dos processos de trabalho.

Assim, o desenvolvimento dos trabalhadores do MS, nesta perspectiva, tem a Educa¢iao Permanente
como referéncia estratégica, uma vez que esta se articula aos principios e as diretrizes do SUS, a atengao
integral em saude e a construgdo das RAS. A EP tem como elementos essenciais a aprendizagem no
trabalho, em que o aprender e o ensinar se incorporam ao cotidiano das organizagdes, possibilitando-a
transformacgio das praticas profissionais. Ela se ressignifica e se (re)constrdi nos processos de trabalho:
habilidades técnicas se desenvolvem, novas tecnologias sdo produzidas e estratégias de enfrentamento
dos nos criticos sdo construidas pelos diferentes atores envolvidos. Parte, portanto, do pressuposto da
aprendizagem coletiva e significativa. Ao aproximar o mundo do trabalho ao mundo da educagio, o
ambiente de aprendizagem dos profissionais do MS configura-se no proprio espago da gestao do SUS. Essa
aproximagao permite que o aprendizado seja fundamentado na reflexdo das praticas cotidianas, ganhando
sentido por estar alinhado a realidade dos trabalhadores.

Para atuagdo como agente de mudangas, o trabalhador precisa ser considerado como sujeito
da aprendizagem, ativo e apto a aprender a aprender, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender
a ser, contribuindo com a construgio de um sistema de saude publica que seja, de fato, democratico e
participativo.



Neste sentido, a educagdo deve ser capaz de desencadear uma visdo do todo, de interdependéncia
entre as profissdes de saude, além de possibilitar a construgdo de redes de mudangas sociais, com a
consequente expansio da consciéncia individual e coletiva.

Os processos educativos precisam proporcionar a articulagido do saber conhecer e do saber fazer
como dois momentos da mesma experiéncia humana e que promovem a superagido da padronizagio,
da falsa divisio entre teoria e pratica, estimulando a criatividade e o espirito inventivo. Devem também
estimular o saber conviver numa relagio solidaria, por meio da agdo cooperativa e nao individualista entre
os varios atores envolvidos, e favorecer a ética da identidade, que pressupde o saber ser, objetivo maximo
da acdo que educa e ndo se limita apenas a transmitir conhecimentos prontos.

Um diagnostico frequentemente realizado aponta que a gestao dos processos de trabalho no
SUS ainda guarda grande centralidade, fragmentagio e hierarquizacio, contribuindo para a baixa
responsabilizacdo dos trabalhadores pelos resultados alcancados. No Ministério da Saude, em particular,
a tradicdo institucional aliada a alta complexidade dos processos de trabalho, a rotatividade politico-
administrativa e o distanciamento do objeto finalistico (usudrios/territério) impdem dificuldades para
que o trabalhador do MS assuma o protagonismo e construa sentido e significado para o seu trabalho.

Ao tomar como objeto de investigacdo e mudanga o processo de trabalho, a EP pode contribuir paraa
diminui¢ao da alienagio e da burocratizagdo, ampliar a capacidade de reflexdo dos trabalhadores, melhorar
a autoestima e a corresponsabilizacdo, fomentando autonomia e criatividade com responsabilidade
profissional.

Os espacos coletivos construidos na EP sdo uma estratégia de democratizaciao das relagdes
assimétricas de poder e decisdo, ampliando o acesso a informagio e o envolvimento com o trabalho. Ao
gestor cabe garantir tempo e espagos necessarios aos processos de discussdo, deliberagdo e planejamento
das agdes educativas. Esta dindmica pode favorecer o desenvolvimento de novas praticas que possibilitem
maior integracdo das ag¢des do MS (preservando as especificidades de cada secretaria e unidade
descentralizada), mudanca cultural da organizagao (cogestdo) e fortalecimento da relagdo com estados e
municipios na légica da cooperagdo e solidariedade entre os entes federados.

Assim, a EP desenvolvida no Ministério da Saide pode ser um potente dispositivo para o crescimento
pessoal e coletivo de seus trabalhadores e para a promogio da saude aos cidaddos, objetivo maximo do

SUS.

[..] A ideia é usar a Educagdo Permanente para melhorar a formacio e,
consequentemente, fortalecer o SUS. A Educagdo Permanente possibilita, ao
mesmo tempo, o desenvolvimento pessoal daqueles que trabalham na Satude e o
desenvolvimento das institui¢des. Além disso, ela reforca a relagio das acdes de
formagdo com a gestdo do sistema e dos servicos, com o trabalho da atengdo a
satude e com o controle social. O primeiro passo para provocar mudanc¢as nos
processos de formagao é entender que as propostas ndo podem mais ser construidas
isoladamente e nem de cima para baixo, ou seja, ser decididas pelos niveis centrais
sem levar em conta as realidades locais. Eles devem fazer parte de uma grande
estratégia, estar articulados entre si e ser criados a partir da problematizagdo das
realidades locais, envolvendo os diversos segmentos. Eles devem levar os diferentes
atores que atuam no setor da Saude a questionar sua maneira de agir, o trabalho
em equipe, a qualidade da atengdo individual e coletiva e a organizac¢do do sistema
como rede Unica [...] (BRASIL, 2005, p. 7-8).



2 Pressupostos e Diretrizes

A Politica de Educa¢do Permanente para os trabalhadores do Ministério da Saide deve considerar:
(a) as especificidades das secretarias e unidades descentralizadas do MS nos estados; (b) as politicas
prioritarias do SUS; (c) os objetivos estratégicos do MS; (d) a necessidade de superar a fragmentagdo dos
processos de trabalho; (e) as necessidades de formagio e desenvolvimento para o trabalho em saude; e (f)
a capacidade instalada de oferta institucional de a¢cdes formais de educac¢do na Satude.

Sdo diretrizes para a Educagio Permanente em Satide no Ministério da Saude:

I.  Valorizar o trabalhador e o trabalho em saide no MS na perspectiva da Politica Nacional de
Humanizagéo da Atencdo e Gestdo no SUS;
II. Fomentar préticas educacionais em espacos coletivos de trabalho, fortalecendo o trabalho em
equipes multiprofissionais;
III.  Promover a aprendizagem significativa por meio da ado¢do de metodologias ativas e criticas,
favorecendo a autonomia e a corresponsabiliza¢io dos processos de trabalho do MS;
IV. Articular a Educagdo Permanente em Satide e a gestdo de pessoas por competéncias para a
organizacio das agdes de educagdo no MS; e
V. Fortalecer a gestdo da Educacido Permanente em Satide de forma compartilhada e participativa
no ambito do MS.

Neste sentido, a agenda de Educagdo Permanente 2014 no 4mbito do MS foi construida de maneira
coletiva, propiciando amplo debate e tendo por base o planejamento participativo e ascendente, contando
com a contribui¢do de seus trabalhadores, representados pelos Pontos Focais de Desenvolvimento de
Pessoas das areas técnicas das secretarias, em Brasilia, e por representantes das estruturas que compdem
as unidades descentralizadas do MS.

As atividades educativas integrantes dessa agenda devem ocorrer, preferencialmente, por meio
dos espagos coletivos de trabalho no ambito das equipes multiprofissionais, sendo que a defini¢ao das
estratégias de execugdo das a¢des regionalizadas/territorializadas é de responsabilidade das areas de
educacio das unidades descentralizadas do Ministério da Satide nos estados (nucleos, hospitais e institutos

vinculados).

[...] A EPS vem para romper essa pratica cartesiana, ao propor produzir
conhecimento a partir da democratizagio do saber; por isso também é considerada
uma ferramenta importante para a gestdo de coletivos, pois apresenta um conceito
e um fazer que se diferenciam dos processos de Educagio Continuada [...]
(VASCONCELOS et al.,, 2009, p. 22).






3 Metodologia

Pretende-se que os processos educativos transcendam a simples aquisi¢ao de habilidades intelectuais
e psicomotoras e se apresentem como uma alternativa politica para enfrentar o problema da fragmentacio
dos servicos e das acoes de satde, buscando o desenvolvimento de potencialidades individuais e coletivas
que favorecam compromissos com o aprimoramento dos processos de trabalho.

A problematizagdo das situagdes enfrentadas nos coletivos é a principal estratégia para o
desenvolvimento da aprendizagem, pois possibilita a oportunidade de transformacoes efetivas nos
processos de trabalho e a construgdo conjunta da autonomia dos sujeitos e das equipes, valendo-se do
diagnoéstico e do planejamento compartilhados, base para o desenvolvimento das mudangas esperadas.
Configura-se, assim, em um instrumento ativador da integracdo, pois amplia/favorece/oportuniza
capacidades do sujeito/trabalhador em operar como agente de transformagio social durante o processo
de detecgdo de problemas reais e de busca por solu¢des originais. Marcada pela dimensdo politica da
educacdo e da sociedade, a problematizacdo procura mobilizar o potencial social, politico e ético dos
sujeitos, para que estes atuem como cidadios e profissionais em formacéo.

A metodologia problematizadora é mais do que uma abordagem educativa, porque ela é uma
postura educacional critica sobre os elementos da realidade vivida pelos sujeitos do processo, além de
considerar que os problemas do cotidiano sdo janelas de oportunidades para a construcdo de hipéteses
que busquem solugdes factiveis.

Esta metodologia esta ancorada nas pedagogias que tomam como objeto a transformacdo do
mundo do trabalho, do individuo e da sociedade como um todo, por meio de aprendizagens significativas
e contextualizadas que contribuam para o desenvolvimento de capacidades e competéncias individuais e
coletivas, gerais e especificas, para o trabalho e para a vida. Vai além do processo de ensinar/aprender. A
aposta é na construcdo de um novo modelo de relacio e de interagdo entre atores, sustentado pelo didlogo,
pelo respeito, pela igualdade e pela solidariedade.

Promover aprendizagem significativa é assumir que o ato de aprender possui um carater dinamico
que exige acoes educativas direcionadas para que os envolvidos aprofundem e ampliem os significados (re)
elaborados mediante suas participagdes nas atividades de ensino e aprendizagem.

Nesta perspectiva, a politica de Educagdo Permanente dirigida aos trabalhadores do MS pressupde
o incentivo as capacidades inventiva e inovadora para abordar a complexidade dos processos de trabalho.

Diferentes estratégias, dispositivos e arranjos sdo necessarios para ampliar a participacdo dos
técnicos e gestores, investindo na identificagdo das possibilidades em cada setor (o que eles tém de
conhecimento/poténcia para ser compartilhado), no sentido da produ¢do da autonomia dos sujeitos e da
promocao do trabalho em equipes multiprofissionais.



Assim, a EP no MS pode ser um movimento instituinte de novas préticas, devendo caracterizar-
se pela inclusdo dos trabalhadores (diferentes vinculos, diferentes categorias, diferentes objetos diretos
de trabalho, diferentes interesses e lugares institucionais), com possibilidade de didlogo para estabelecer
critérios para “ofertas institucionais” e atendimento das demandas (individuais e coletivas) dos sujeitos,
ampliando a sua capacidade de pactua¢do no processo. Uma das condi¢bes importantes para isso é o
envolvimento dos gestores, com garantia de espago/tempo e agenda para sua participagdo (e das equipes
de trabalho) nesse movimento.



4 Linhas de acao

No geral, mudangas culturais de paradigmas ndo ocorrem de forma rapida e espontanea, em
especial quando tratamos de uma politica publica de carater estruturante, devendo ser considerados os
processos por ela instituidos. Assim, varias linhas de agdo concomitantes podem apoiar o aprimoramento
dos processos educativos dos trabalhadores do MS.

a) Gestdo dos processos educativos: construgdo da Educagio Permanente com os trabalhadores do
Ministério da Satide

Todo processo de Educagdo Permanente em Satide requer elaboracio, desenho e execugéo a partir
de uma anélise estratégica que considere a cultura institucional em que se insere.

Assim, os processos educativos devem desenvolver um modo de fazer referenciado as diretrizes
politicas pactuadas em conformidade com os objetivos estratégicos do MS, considerando os seguintes
pressupostos:

*  Desenvolvimento de metodologias que favorecam o protagonismo dos sujeitos e a construc¢io de
coletivos de trabalhadores, incluindo os gestores;

= DPossibilidades de transformagio da realidade com melhorias nos processos de trabalho;
* Interagdo entre os atores envolvidos no processo de aprendizagem; e

= Reflexdo sobre a pratica como orientadora da constru¢io e sistematizagdo coletiva do
conhecimento.

Desta forma, é importante desenvolver um processo de gestdo dos processos educativos no MS,
pactuando e divulgando as diretrizes e os pressupostos pedagogicos, construindo coeréncia com os
objetivos institucionais e com o processo de Educagio Permanente em Satide, em um movimento coletivo
que busca envolver todos os seus trabalhadores.

A inteligéncia, o pensamento, o conhecimento estio
condenados a partilha, a abertura...

(LYOTARD, 1998)



= Caminhos para a Educacao Permanente dos trabalhadores do MS

Embora a Politica Nacional de Educagdo Permanente em Saude! tenha sido instituida em 2004, no
ambito da Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Educagdo na Satde (SGTES/MS), apenas em 2012 este
tema passa a ser discutido na Coordena¢ao-Geral de Gestdo de Pessoas (CGESP/SAA/SE/MS).

Esta Coordenagio-Geral, por meio da Coordenagio de Desenvolvimento de Pessoas (CODEP), inicia um
processo de reflexdo sobre o impacto dos cursos e das formagoes de educacio continuada ofertados aos servidores,
o que tem demonstrado, empiricamente, uma reduzida capacidade de mudanca dos processos de trabalho nos
diversos setores do MS e pouca integracdo com o sistema de satide nas suas esferas estaduais e municipais.

Sendo assim, de forma articulada com o DEGES/SGTES/MS, a CODEP propds pautar mais
intensamente esta agenda para todos os trabalhadores do MS, uma vez que boa parte do movimento de
implementagdo da EP ocorrido a partir de 2003 foi direcionada aos trabalhadores dos servigos de saide,
as institui¢oes de ensino, 8 comunidade e aos gestores estaduais e municipais do SUS, concentrando seus
esforcos para consolidar a politica nestes segmentos.

S6 em 2012 iniciou-se, entdo, um movimento de “olhar para dentro do MS”. Neste sentido, a
Secretaria-Executiva, por meio da CODEP/CGESP/SAA, em parceria com a SGTES/MS, coordenou um
amplo processo de planejamento participativo para elaboracdo do Plano de Educagdo Permanente em
Sadde do MS 2013 (PEP 2013) na perspectiva de inclusio de todos os trabalhadores.

Para tanto, a CODEP organizou e atualizou a relagdo de profissionais de referéncia das sete
secretarias do MS, do Gabinete do Ministro, da Consultoria Juridica e do Conselho Nacional de Saude, os
chamados Pontos Focais de Desenvolvimento de Pessoas, sujeitos deste processo de construgio coletiva
com competéncia para capilarizar suas agdes nas diversas dreas técnicas do Ministério. Também foram
realizadas duas oficinas de alinhamento conceitual e proposicao de estratégias para levantamento das
necessidades de educagio e formagido dos trabalhadores do MS atuantes em Brasilia.

Buscando aimplementagio da Politica de Educagdo Permanente para os trabalhadores do Ministério
da Saude, outras oficinas foram organizadas com representagdes de todas as secretarias do MS, contando
com a participagdo de gestores e técnicos. Como orienta¢do prévia aos Pontos Focais de Desenvolvimento
de Pessoas para realizagdo das referidas oficinas, destacam-se as seguintes etapas:

» Identificagdo dos objetivos estratégicos do MS afetos as areas técnicas e aos seus desdobramentos
(planejamento interno).

» Identificagdo das necessidades de formacio e desenvolvimento ja mapeadas (nos planos de acéo
ou em outros instrumentos de planejamento), demandas explicitadas pelos trabalhadores e outras

estratégias/agoes educativas propostas e/ou em andamento.

! A Politica Nacional de Educagao Permanente em Satude (PNEPS) foi instituida no Departamento de Gestdo da Educagdo na Saude (DE-
GES/SGTES/MS) pela Portaria MS/GM ne 198, de 13 de fevereiro de 2004, tornando-se referencial bdsico para muitas agdes/projetos/
programas educacionais que surgiram a partir dai. A Portaria MS/GM n° 1.996/2007 disp6s sobre novas estratégias para a implementagio
da PNEPS, adequando-a as diretrizes operacionais e ao regulamento do Pacto pela Saude. Os gestores passaram a contar com o financia-
mento federal regular e automético para a Educagdo na Satde, por meio do Bloco de Financiamento da Gestdo, com repasse fundo a fundo.
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= Levantamento, perante as equipes, dos principais problemas relacionados aos processos de trabalho.

Deste modo, nas oficinas realizadas com cada secretaria, foram discutidos coletivamente os
principais problemas relacionados aos processos de trabalho e, a partir dai, levantadas as principais
acdes educativas para a construcido do PEP 2013, cujas atividades propostas foram organizadas por eixos/
diretrizes.

Para identificagdo dos principais problemas nas areas técnicas do MS, utilizou-se a questdo
disparadora: que problemas temos em mnosso trabalho? A partir dessa questio, os participantes das
oficinas foram organizados em grupos e priorizaram alguns dos desafios mais relevantes de suas dreas,
relacionando, a seguir, as principais acdes educativas para compor o PEP 2013, a partir da seguinte questao
norteadora: com base nos problemas identificados, nos objetivos estratégicos do MS e nas demandas de
Educagdo Permanente apresentadas, identifique agoes educativas necessdrias para sua drea.

De um modo geral, as oficinas foram bem avaliadas, pois permitiram a reflexdo sobre os principais
desafios do trabalho, num processo participativo e democratico, com participagao de técnicos e gestores.
Apesar das especificidades, muitos problemas levantados foram comuns a varias secretarias. Em sintese,
os principais desafios estavam relacionados a temas/areas de conhecimento, tais como: organizagio
e processos de trabalho, tecnologias de informagdo e comunica¢io, planejamento e gestdo em satde/
desenvolvimento gerencial e institucional, monitoramento e avaliagdo, orcamento e finan¢as/auditoria e
contabilidade, logistica, licitagcdes, contratos e convénios, legislacdo e politicas publicas de satude, além
de precariza¢do dos vinculos de trabalho. Algumas das falas mais recorrentes dos participantes foram as
seguintes:

= Existe a necessidade de ampliacdo da participagdo dos servidores, inclusive no planejamento das
acdes, bem como de sua valorizagdo por parte dos gestores.

= Existe a necessidade de fortalecimento dos Pontos Focais e da participa¢do dos gestores no
processo de Educagdo Permanente.

= Falta interagdo entre os setores.

* Falta conhecimento, por parte de gestores e servidores, das politicas publicas e das normas
internas.

»  E preciso investir no acolhimento dos novos servidores.
= Osespagos de colegiado precisam ser ampliados.
*  Necessidade de estabelecer critérios para a oferta e ocupagio de vagas para os cursos de capacitagéo.

Neste sentido, as principais a¢oes educativas propostas recortaram temas de interesse, como politicas
publicas e o SUS, planejamento estratégico e proposi¢do de cursos para suprir as lacunas percebidas.
Também houve sugestdes de criagdo de espagos de didlogo, rodas de conversa e mapeamento de fluxos
de processos. Percebe-se que parte das estratégias apontadas na ocasido dizia respeito a agdes educativas,
enquanto outras podiam ser classificadas como agdes administrativas ou de gestio.



= Caminhos para a Educacao Permanente dos trabalhadores do MS

..2013/2014...

A construcao da Agenda 2014 de Educacao Permanente para os
Trabalhadores do MS

Buscando somar esfor¢os e avangar no movimento de trazer a Educacio Permanente para o
centro das discussdes no ambito do MS, a CODEP/CGESP estabeleceu parcerias com a Rede Governo
Colaborativo em Satide/UFRGS e com a Associa¢io Brasileira Rede Unida.

Este movimento, a partir da reflexdo dos avangos e desafios da EP, propde entdo uma nova agenda,
que estamos chamando de Educacdo Permanente em Movimento no MS, com o objetivo de fortalecer a
Educagdo Permanente como dispositivo estratégico de gestdo e de aprendizado no trabalho, com o trabalho e
para o trabalho.

Fruto dessa parceria, em novembro de 2013, foram realizadas trés oficinas com a tematica Educagdo
Permanente como ferramenta de gestdo, envolvendo os Pontos Focais de Desenvolvimento de Pessoas,
trabalhadores da CODEP/CGESP, da Coordenacdo de Atengédo a Satide do Servidor (CAS/CGESP) e dos
nucleos estaduais, hospitais e institutos do MS. Alguns dos objetivos foram reconhecer e cooperar com as
acOes de EP ja existentes nas areas técnicas e unidades descentralizadas do MS.

Reconhecer a EP que ja se faz ou as mobilizagdes existentes nesse sentido é algo importante. Quando
realizadas de forma coletiva, tais praticas podem mobilizar novos processos produtivos no trabalho. Além
do reconhecimento, a valorizacio de cada um e do fazer de cada um é fundamental. A partir desses
encontros se faz uma EP de forma mais dialogada com a realidade, com as necessidades dos servigos.

A Rede Unida buscou desenvolver uma metodologia inovadora que trouxesse a experiéncia, a
vivéncia e 0 encontro como matéria-prima para a produgdo dos processos educativos, reconhecendo que
todos fazem Educa¢io Permanente nos territorios e nos seus espacos de trabalho.

Houve, assim, uma mobiliza¢ido de aproximadamente 200 pessoas participantes desse processo, que
tiveram a oportunidade de identificar demandas dos seus setores de trabalho que ajudaram a compor a
Agenda 2014 de Educagdo Permanente para os trabalhadores do Ministério da Saude.

As oficinas foram pensadas a partir da ideia de que a metodologia é o encontro. Isso significa
pensar que, tal como a Educagdo Permanente que é disparada pela vivéncia em ato dos trabalhadores no
cotidiano de suas organizagdes, estas atividades deveriam seguir a légica de que o encontro é produtor
de conhecimentos, saberes, trocas e didlogos. Ainda que com uma estrutura de apoio, as atividades eram
disparadoras dos acontecimentos e das discussdes. Assim, apesar de terem sido trabalhadas agées comuns
as trés oficinas, como apresentac¢io de videos e atividades em grupo, tais praticas foram sendo adaptadas
a partir da singularidade de cada uma delas. Cada conformagio proposta pelas atividades apresentou suas



intensidades, forcas e reflexdes, que foram compartilhadas entre todos, gerando, por sua vez, novas redes
de conexdes e novos temas para a reflexao.

Isso implica afirmar que essas redes sdo vivas, ou seja, acontecem nos encontros e a partir deles
e estdo a todo momento sendo produzidas de maneira rizomatica, tal como nos propdem pensadores
como Deleuze e Guattari (1995) em suas formulagdes tedricas. Neste sentido, a experiéncia contextual e
colaborativa de aprendizagem, em consonancia com a pedagogia construtivista, pressupde a construcio
do conhecimento que resiste a0 modelo hierdrquico e faz parte de um sistema aberto, em constante
movimento.

Essa escolha reconhece ainda que o campo de praticas da organizagdo também se realiza como
uma micropolitica, pois o fazer cotidiano ¢é realizado na convivéncia entre a obediéncia as regras e suas
normativas e a liberdade de “maneja-las” nos espacos de autogoverno que qualquer trabalhador detém,
como diz Emerson Merhy. O autor aponta “a necessidade de olharmos de outros modos explicativos para
esta relacdo em dobro: educagio em saude e trabalho em satde, na qual é impossivel haver separacdo de
termos. Um produz o outro” (MERHY, 2005, p. 172).

O trabalho, entdo, é matéria-prima para este aprendizado, porque — além de ter que lidar com a
subjetividade de cada um - tem a subjetividade produzida pelos diversos encontros existentes, permeados
de expectativas, desejos e intencionalidades. A gestdo é exercida no cotidiano do trabalho e ndo apenas
resolvida com normas, mas com agenciamentos. Assim, a EP pode ser um importante dispositivo na
producao de novos modos de produzir o trabalho em satde.

Neste contexto, as capacita¢des sdo insuficientes para dar conta dessas questdes. Elas devem existir
e tém importancia fundamental para incorporar certas habilidades e novas técnicas que precisam ser
realizadas no trabalho, como, por exemplo, aprender uma nova funcionalidade no sistema de informagdes.
Entretanto, enxergar e discutir o processo de trabalho e buscar novas maneiras de (re)organiza-lo,
produzindo autonomia, vai além de capacita¢des pontuais.

As oficinas de Educagdo Permanente foram momentos disparadores e reveladores de que os
trabalhadores do Ministério da Saide, mesmo aqueles em fun¢des mais administrativas e burocraticas,
produzem trabalho vivo, criativo, buscam saidas e respostas aos dilemas do cotidiano, decidem e fazem
gestdo e Educagdo Permanente. Sempre ha uma margem para a autonomia no trabalho, e esta pode ser
utilizada para potencializar a implica¢do dos trabalhadores com os objetivos institucionais.

A proposta da Educagdo Permanente reconhece estes movimentos e tem o objetivo de potencia-los,
por meio de cooperagio e apoio aos coletivos. Percebendo que a EP se faz no cotidiano, dificilmente teremos
um plano que contera todas as experiéncias educativas vivenciadas pelas equipes. Esta compreensao de
que a EP extrapola o aspecto formal do plano é positiva, no sentido da percep¢ido de que o essencial é
apoiar estas iniciativas, dar visibilidade a elas, seja por meio de apoio institucional, recursos materiais,
financeiros ou cognitivos.

Neste sentido, a Agenda 2014 de Educagio Permanente para os Trabalhadores do MS foi construida
a partir das prioridades educativas identificadas pelos trabalhadores para qualificar os processos de gestdo
do SUS. Mas foi idealizada, em especial, a partir de um importante movimento, o de reconhecer que os
trabalhadores fazem EP, buscando mapear as experiéncias existentes para reconhecé-las e cooperar para
que possam se tornar visiveis e potentes.

Sem qualquer pretensdo de esgotd-las e apesar do entendimento de que a Educagdo Permanente
transcende tentativas de planificagdes/formatagdes, algumas dessas iniciativas identificadas estiao apresentadas
no Anexo B deste documento, organizadas por secretarias e unidades descentralizadas do MS.



b) Formagdo de facilitadores de Educagdo Permanente em Satide

A formagao de facilitadores de Educagdo Permanente é uma das estratégias que pode favorecer a
implementagdo e a sustentabilidade deste processo. A amplia¢do da caixa de ferramentas dos facilitadores
é uma aposta importante. Ja a disponibilidade de olhar para os modos de gestdo e fazer que a EP seja um
dispositivo para a gestdo é outra.

Esta estratégia ganha concretude com a ja citada Formagao Integrada Multiprofissional em Educagao
Permanente em Saude (EP em Movimento), prevista para inicio a partir de margo de 2014, com o intuito
de formar facilitadores/ativadores de EP e envolvendo, desta vez mais intensamente, os servidores do
MS, com 200 vagas destinadas a estes trabalhadores. A a¢ao é uma iniciativa da SGTES/MS, em parceria
com a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), a Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFR]) e a Rede Governo Colaborativo em Saide. Como mencionado anteriormente, o programa envolve
o aperfeicoamento e a especializacio de atores sociais do trabalho em satide para o exercicio qualificado
da Educagio Permanente. Um de seus objetivos é reconhecer praticas e saberes existentes no cotidiano do
trabalho, incentivando, assim, a produg¢do de novos sentidos no fazer satde.

A CODEP/CGESP/SAA/SE apoia essa estratégia, tendo ja participado, em parceria com a drea de
desenvolvimento de pessoas do Governo do Distrito Federal (GDF), do processo seletivo dos tutores do
DF que atuardo nessa formagao.

Ainda nesta perspectiva, uma a¢io desenvolvida em 2013 que apresentou resultados e avaliagdo
positiva foi a Formagdo de Facilitadores em Processos Participativos com Foco em Planejamento, com
a realiza¢do de cinco turmas em Brasilia (DF) e uma turma para a Regido Nordeste, que envolveu
trabalhadores dos nticleos de Pernambuco, Paraiba, Ceara e Rio Grande do Norte. A Agenda 2014 prevé a
realizagdo dessa formagdo também em unidades descentralizadas do MS de outras regides do Pais e novas

edicdes para Brasilia.
¢) Aprendizagem em servigo — produgio de novos conhecimentos

Esta estratégia diz respeito a processos educativos implementados no d4mbito do Ministério da
Saude na légica da educagéo entre pares. Geralmente toma como objeto processos de trabalho especificos
ou inovagdes que precisam ser fortalecidas em outras areas. Deve ser desenvolvida considerando-se os
principios da aprendizagem significativa e de constru¢do da autonomia dos sujeitos, evitando-se a mera
transmissdo de conhecimento, de forma a estar alinhada aos principios da Educa¢do Permanente.

A aprendizagem em servico se alimenta da relacdo dialética entre esses pares de elementos com
base em erros e problemas e se concentra na colaboragdo entre iguais. A situagdo de trabalho se torna
também, desde a dtica de aprendizagem, situagdo de exploragdo e de investigagao.

Davini (1994) afirma que o pensar a pratica ndo deve ser um ato individual, mas coletivo. A
aprendizagem ¢ moderada pela interacdo com os companheiros de trabalho e pelas contradi¢des sociais
que ocorrem em dois niveis: em nivel interior, quando o individuo relaciona imagens mentais do saber
com as que provém de sua experiéncia, e em nivel exterior, quando confronta suas proprias ideias com
outras diferentes. Para que isso acontega, basta que as pessoas trabalhem juntas ou se reinam. E necessario
que a intencéo e o desejo de aprender e de obter conhecimentos a partir da experiéncia estejam presentes
nos individuos.

A acdo que se traduz em atividades representa um papel relevante na psicologia construtivista:
a atividade do individuo ¢ o motor fundamental de seu desenvolvimento e ¢ relevante principalmente



quando pressupde a participacdo em equipes, a busca cooperativa e o intercimbio de ideias sobre
problemas do trabalho.

A agdo da sentido e significado a pratica. Ela pressupde a participacio ativa do sujeito nos distintos
processos de exploracgdo, selecdo, combinagdo e organizacido de informagdes. Existem conteudos que
podem ser adquiridos mediante mecanismos de observagdo e recep¢do, mas os aspectos operativos do
pensamento sé se configuram a partir das agdes e da coordenacio entre elas.

O que possibilita a constru¢ao de novos conhecimentos é o processo de apoiar-se nos conhecimentos
e saberes ja dominados na complexa rede de conceitos que os estrutura na realidade ja construida.

Reconhecer e assumir uma postura que propicie a aprendizagem é também um indicador de
compromissos com o trabalho, de buscar e de empreender, de ndo ficar prisioneiro das mesmas respostas
e de aceitar os desafios do cotidiano do mundo do trabalho.

Maria Alice Roschke (1997) destaca que o aprendizado pode ser comparado a um movimento
dialético (papel do meio, da experiéncia) de evolu¢do em espiral, que ajuda na transformagdo das
estruturas cognitivas para a realizacdo de novos e mais complexos processos de aprendizagem. Isto explica
por que o saber, produto desse processo, é sempre transitorio, por que nao tem fim, por que se justificam os
processos de Educagdo Permanente e, finalmente, por que se pode trabalhar na perspectiva de processos
de mudanga com as pessoas e institui¢oes.

A aprendizagem sé adquire sentido (se torna significativa) quando corresponde a um desejo
manifestado pelo individuo. Ao aprender no trabalho, os trabalhadores estdo buscando dar sentido a uma
situacdo que lhes parece incompreensivel. Encontram o sentido:

a) quando aproximam ou relacionam essa situagdo a outra anteriormente vivida ou imaginada
(entdo, se apoiam em modelos anteriormente construidos e nos critérios que usaram para
resolvé-la);

b) quando compreendem como a natureza do trabalho e os procedimentos que essa situagdo
favorece se enquadram no projeto especifico de desenvolvimento profissional, ou seja, quando
qualificam a pratica; e

¢) quando interpretam a situagdo como um campo que se abre institucionalmente ou de forma mais
ampla para toda uma equipe de trabalho, ou seja, quando reconhecem o sentido social da agao.

Na medida em que alguém tenha a possibilidade de transferir conhecimentos e estratégias a outras
situagdes e contextos e decidir quais conhecimentos e estratégias podem ajudar na solugdo de problemas
especificos, isto significa que estd aprendendo a partir de situagdes no trabalho.

A andlise da prética de trabalho permite observar que sdo inGimeras as situa¢des que podem
conduzir uma pessoa a aprendizagem significativa. Infelizmente, muitas dessas situagées nio sio
devidamente aproveitadas, seja porque os processos educativos ndo se baseiam na experiéncia dos sujeitos,
alimentando-se exclusivamente de conhecimentos especializados que se apresentam sob o envoltorio de
produtos (ou seja, conhecimento ja processado por outros), seja porque o pessoal responsavel por esses
processos ndo consegue estabelecer uma mediagdo substantiva entre o sujeito e o objeto a conhecer ou
porque os responsaveis pelos servigos nao valorizam o aprendizado institucional, entre outros motivos.



Em geral, para os processos de aprendizagem nos servigos se recorre a “especialistas” em determinadas
areas tematicas: enfermidades, programas, procedimentos e processos administrativos, que chegam aos
servigos com “seus pacotes prontos’, ou seja, as mensagens ja estdo organizadas desde a légica do conteudo.
Enquanto se reconhece que esta 6tica é importante, ndo pode ser exclusiva, porque é necessario adequar a
légica de organizagao do material aos conceitos prévios que os trabalhadores ja possuem e as especificidades
e necessidades organizacionais, para que possam estabelecer uma relagio significativa com o novo contetdo.
A ndo consideragdo desse aspecto torna pouco provavel o envolvimento ativo que conduza a pessoa a novas
aprendizagens significativas, de forma a se concretizar em mudangas no trabalho.

A promogio da aprendizagem a partir do cotidiano do trabalho é construida sobre uma base
de problematizagdo de situagdes e da propria pratica. Nesta perspectiva, segundo Roschke (1997), o
trabalhador ¢ o ator principal da formacéo e a fonte privilegiada do conhecimento. Ja o docente “é mais
um estimulador, orientador e catalisador, que instrutor”

Davini (1994) e Roschke (1997) destacam o conhecimento como eixo central do processo educativo.
Distinguem o conhecimento académico (cientifico e de investigagdo), o conhecimento profissional,
o conhecimento da experiéncia (as formas de pensar, avaliar e atuar socialmente construidas) e, de
produciao mais recente, o conhecimento significativo, para a transformagdo do pensar e do fazer. Segundo
as autoras, para que se produza a aprendizagem é necessdrio que os sujeitos revisem criticamente suas
préticas, suas maneiras de pensar e seus conhecimentos. Quem néo percebe as limitagdes e os erros em
seu comportamento, quem nio toma consciéncia da necessidade de mudar permanece “em equilibrio” e
satisfeito com sua pratica atual.

Essa é uma questdo importante que explica por que os cursos de capacitacio centrados na
transmissdo de contetidos cientificos, isolados da analise da prética de trabalho, tém sido ineficazes para a
transformagdo dessa pratica tanto no aspecto técnico quanto no institucional.

Neste contexto, a Educa¢do Permanente em satide, com o conhecimento que emerge da pratica,
pode ser entendida como aprendizagem-trabalho, ou seja, ela acontece no cotidiano das pessoas e das
organizag¢des, como temos explorado neste documento.

A formacao de facilitadores/ativadores no 4mbito do Ministério da Saude ganha destaque neste
processo, uma vez que a a¢do valoriza e reconhece o saber do trabalhador do MS, considerando as
especificidades do seu locus de trabalho, ao compartilhar com outros trabalhadores sua experiéncia
adquirida a partir de vivéncias e praticas cotidianas, atuando como um orientador/catalisador do processo

de aprendizagem e difusdo do conhecimento em atividades educativas.

[...] Acredito que o trabalhador, para atuar, utiliza trés tipos de valises: uma que esta
vinculada a sua méo e na qual cabe, por exemplo, um estetoscépio, bem como uma
caneta, papéis, entre varios outros tipos que expressam uma caixa de ferramentas
tecnologicas formada por ‘tecnologias duras’; outra que estd na sua cabeca e na qual
cabem saberes bem estruturados como a clinica ou a epidemiologia ou a pedagogia,
que expressam uma caixa formada por ‘tecnologias leveduras’; e, finalmente, uma
outra que estd presente no espago relacional trabalhador-usudrio e que contém
‘tecnologias leves’ implicadas com a produgéo das relagdes entre dois sujeitos, que
s tem existéncia em ato [...] (MERHY, 2006, p. 72)

d) Fortalecimento da parceria com os Pontos Focais de Desenvolvimento de Pessoas do MS

Uma das estratégias da CODEP/CGESP/SAA/SE para a implementacédo de sua agenda de Educagao
Permanente diz respeito & parceria com os Pontos Focais de Desenvolvimento de Pessoas, trabalhadores
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do MS identificados pelas secretarias para exercer o papel de ativadores dos processos de Educagio
Permanente nas suas areas de atuacéo.

Para tanto, faz-se necessario desenvolver com estes profissionais um processo de reflexdo e
construgdo coletiva da EP a partir da vivéncia nos seus locais de trabalho. Neste sentido, como ja descrito
neste texto, a Agenda 2014 de Educagdo Permanente para os Trabalhadores do MS foi elaborada apds
varias reunides/oficinas com a presenga dos Pontos Focais.

Este processo deve ser intensificado considerando-se o papel estratégico destes trabalhadores
para, em parceria com a CODEP/CGESP, dar conta dos desafios inerentes aos processos de formulagio,
implementagdo, monitoramento e avaliagdo da agenda de EP proposta no 4mbito do MS. Neste sentido,
o Plano de Agdo 2014 prevé a realizacdo de encontros periddicos envolvendo os Pontos Focais de
Desenvolvimento de Pessoas para o acompanhamento das atividades previstas.

e) Ampliagio e qualificagdo das parcerias com instituicdes de ensino

Temos como um de nossos principais desafios superar um histérico de compra e pagamento
de produtos e procedimentos educacionais orientados pela oferta de servigos que, muitas vezes, ndo
correspondem as reais necessidades organizacionais, bem como desenvolver critérios e estratégias bem
definidos para a construcéo e avaliagdo de cursos.

A relagdo com as instituicdes formadoras parceiras deve ser pautada na gestdo compartilhada dos
processos educativos: (re)afirmacio das parcerias estabelecidas, elaboragdo conjunta de projetos pedagégicos
e metodologias, acompanhamento e avaliagido dos processos, que devem estar alinhados as necessidades e
aos objetivos estratégicos do MS, guardando coeréncia com os principios e as diretrizes do SUS.

Neste contexto, devem ser privilegiadas parcerias com instituigdes publicas de ensino e Escolas de
Governo. Algumas das instituigdes com quem temos articulado a viabilizacdo de agdes educativas sio as
seguintes: Universidade de Brasilia (UnB), Escola Nacional de Satide Publica da Fundagdo Oswaldo Cruz
(ENSP/FIOCRUZ), Rede Governo Colaborativo em Saude/UFRGS, Associacio Brasileira Rede Unida,
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Escola Nacional de Administragdo Publica (ENAP) e

Escola de Administracio Fazendaria (ESAF), entre outras.
f) Programa de Ingresso Qualificado do Ministério da Satide

O Programa de Ingresso Qualificado (PIQ) do Ministério da Satide tem como propdsito desenvolver
acdes de acolhimento, inclusdo, engajamento e avaliagdo funcional dos novos servidores ingressantes no
MS. O PIQ foi concebido para receber os 450 analistas técnicos de politicas sociais (ATPS), da carreira de
Desenvolvimento de Politicas Sociais, que ingressaram no MS em 2013. A partir da compreensido de que o
processo de acolhimento é estratégico para o alcance de resultados exitosos tanto para o MS quanto para
a vida funcional do servidor, o PIQ foi concebido em parceria com a Universidade de Brasilia (UnB) para
fomentar o compartilhamento e a reflexdo sobre as politicas prioritarias de saude e favorecer uma melhor
adaptagdo ao universo de trabalho. O desenvolvimento do programa também apresenta como um de seus
objetivos a inclusdo dos novos servidores em processos de Educagao Permanente, para que eles participem
da formulagéo, da gestdo, do monitoramento e da avaliagdo das politicas publicas de satude.

O evento de acolhimento e o curso de ingresso oferecido aos ATPS foram os primeiros movimentos
desenvolvidos no &mbito do PIQ. Neste sentido, o programa esta sendo reestruturado para que suas agdes
ndo se limitem ao acolhimento, mas acompanhem os novos servidores ao longo do periodo do estdgio
probatorio, em consonancia com a politica de Educa¢do Permanente.

2l



Pretende-se que as agOes previstas no programa transcendam a aquisi¢do de conhecimentos e
habilidades e se apresentem como uma afirmacéao politica para enfrentar o problema da fragmentacio dos
servicos e das a¢des de saude, buscando o desenvolvimento de potencialidades individuais e coletivas que
favorecam compromissos com os processos de trabalho e o desenvolvimento institucional, com vistas ao
fortalecimento do SUS.

g) Gestdo de pessoas por competéncias

A gestdo de pessoas por competéncias é o modelo de gestdo de pessoas adotado pelo Ministério da
Sadde em atendimento ao Decreto n° 5.707/06, que instituiu a Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoal no Executivo federal. A norma determina o alinhamento das a¢des de educa¢io ao desenvolvimento
das competéncias necessdrias aos objetivos de cada organizacio.

O projeto Gestdo por Competéncias teve inicio no Ministério da Saude em setembro de 2009.
Esse modelo de gestdo de pessoas foi implantado de forma participativa, com representacio das diversas
unidades do MS, de modo a buscar o alinhamento do projeto aos objetivos do drgao, expressos em seu
Planejamento Estratégico vigente a época. Foi realizado por etapas: preparagio, modelagem, descrigio,
validacdo e avaliagdo das competéncias e de seus comportamentos de evidéncia e mapeamento, com
identificagdo das lacunas de competéncias e identificagdo das prioridades de agdo de educagio.

Em 2010, foi realizado o primeiro ciclo de mapeamento de competéncias gerenciais gerais para
todos os ocupantes de fun¢io de chefia, quando foram identificadas e validadas cinco competéncias
gerenciais gerais: gestdo de pessoas, planejamento participativo, gestao de resultados, gestdo administrativa
e articulagdo.

Em 2011, foi realizado um piloto de mapeamento de competéncias técnicas para o Fundo Nacional
de Saude (FNS), com a metodologia de identificacdo por grupo focal e descricdo validada no ambito das
coordenagbes. Em 2012, a identificagio de competéncias técnicas foi estendida para todo o Ministério,
objetivando o levantamento dos atributos e a descrigdo das competéncias técnicas especificas. Ja em
2013, foi realizada a etapa de valida¢ao das competéncias técnicas gerais, em que aproximadamente 1.200
servidores validaram as competéncias propostas, como resultado da contribui¢io de 31 grupos focais
realizados entre abril e outubro de 2012.

Figura 1 - Modelo de Gestiao por Competéncias do Ministério da Satde

Planejamento
Estratégico do
MS

Competéncias
Organizacionais do
MS

Plano de Educagdo
Permanente

Competéncias
Gerenciais e
Técnicas do MS

Fonte: CODEP/CGESP/SAA/SE/MS.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5707.htm

Competéncias organizacionais e gerenciais

O processo de identificacdo das competéncias organizacionais e gerenciais do Ministério da Saude,
realizado em 2009, ocorreu por meio das seguintes atividades: oficina de capacitagdo (com representantes de
todas as unidades do MS), analise documental e entrevistas com gestores (ocupantes de DAS 4, 5 e 6). Para
esta tltima a¢do, foram entrevistados, no total, 84 gestores do Ministério, sendo 5 secretérios, 29 diretores
e 50 coordenadores-gerais. Em seguida, ocorreu a etapa de descricdo e validagdo das competéncias, que
considera as defini¢des das capacidades relacionadas a missdo, a visdo e aos eixos estratégicos do MS.

As competéncias organizacionais foram referendadas em primeira instancia pelos secretarios e,
apos ajustes sugeridos, foram levadas para a validagdo de todos os gestores do MS em reunides presenciais
e por meio eletrdnico, com envio e recepgdo de formuldrios por e-mail. As competéncias organizacionais
validadas constam no Anexo C.

Participaram da validacdo das competéncias gerenciais 163 gestores do Ministério. A amostra inicial
seria de 30% do corpo gerencial, mas chegou a 48% de participagdes. Os gestores contribuiram com a fase
de validagéo, apresentando suas sugestoes e escolhendo, entre 13 competéncias gerenciais identificadas na
fase de descrigdo, as cinco prioritarias, conforme apresentado no Anexo C.

Em agosto de 2010, foi realizado o primeiro ciclo de mapeamento dos ocupantes de fung¢do de
chefia do Ministério da Satde. Participaram do primeiro ciclo 218 ocupantes de funcéo de chefia do MS,

excluindo-se os secretdrios e subsecretarios e 48 liderancas potenciais.

Competéncias técnicas gerais

O modelo de competéncias técnicas gerais do Ministério é decorrente do modelo geral definido
para a institui¢do e tem por base as competéncias organizacionais e o Planejamento Estratégico do MS. Sao
categorizadas como gerais, ou seja, aquelas que todos os servidores do MS devem apresentar no exercicio
de suas atividades.

A principio, o MS optou por descrever as competéncias por cargo. O primeiro cargo a ter suas
competéncias gerais identificadas, descritas e mapeadas foi o de agente administrativo. A descri¢ao das
competéncias gerais foi iniciada com a analise documental do resultado das entrevistas realizadas pela
equipe da CODEP/CGESP. Esse processo também teve o objetivo de subsidiar a avaliagido de desempenho
do estagio probatorio dos agentes administrativos, bem como analisar as informacoes contidas no edital
elaborado para o ultimo concurso publico desse quadro profissional. Apds a descrigdo, realizou-se um
grupo focal com agentes administrativos indicados como representantes das secretarias do Ministério,
para a realizacio da validagdo semantica e metodoldgica.

Uma das caracteristicas principais do grupo focal é a diversidade de opinides sobre o mesmo fato,
0 que permite tracar um panorama geral do objeto pesquisado, conforme afirmam Iervolino e Pelicioni:

A coleta de dados através do grupo focal tem como uma de suas maiores riquezas
basear-se na tendéncia humana de formar opinides e atitudes na interacdo
com outros individuos. Ele contrasta, nesse sentido, com dados colhidos em
questiondrios fechados ou entrevistas individuais, onde o individuo é convocado
a emitir opinides sobre assuntos que talvez nunca tenha pensado anteriormente.
As pessoas, em geral, precisam ouvir as opinides dos outros antes de formar as
suas proprias e constantemente mudam de posi¢ao (ou fundamentam melhor sua
posicdo inicial) quando expostas a discussio em grupo. E exatamente este processo
que o grupo focal tenta captar. (IERVOLINO; PELICIONI, 2001, p. 116)
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As competéncias tiveram sua descri¢do ajustada e definida. No decorrer do processo, foi constatado
que a légica de mapeamento de competéncias por cargo nio é adequada a realidade do Ministério e, assim
sendo, ndo retrataria o que realmente é necessario para executar as atividades referentes as unidades que

compdem a estrutura do érgio.

Competéncias técnicas do Fundo Nacional de Satide

Alterada a logica de mapeamento de competéncias técnicas, de cargo para drea, definiu-se como
piloto para o mapeamento de competéncias técnicas o Fundo Nacional de Satide (FNS). O mapeamento de
competéncias técnicas do FNS, bem como da Hemorrede Nacional, foi realizado por processos de trabalho com

ametodologia de identificagdo por entrevistas e grupos focais e descri¢ao validada no ambito das coordenagdes.

Competéncias técnicas gerais do Ministério da Satide

Em 2012, o mapeamento das competéncias gerenciais gerais foi retomado com o segundo ciclo, no
qual tais competéncias foram desdobradas em comportamentos de evidéncias e foi inserida, no modelo, a
avaliagdo do gestor pela equipe subordinada (piloto realizado no FNS).

Foram obtidos 249 perfis completos, correspondentes a 67,8% do total de gestores do Ministério
da Satde. Entende-se por perfis completos aqueles que possuem avaliacdo da chefia e autoavaliagdo. No
FNS, o perfil completo incluiu a avaliagdo da equipe diretamente subordinada, na competéncia gestio de
pessoas, em realiza¢do de procedimento-piloto que seria estendido a todas as unidades em 2013.

Em 2012, também foram identificadas, descritas e validadas as competéncias técnicas gerais. A
metodologia utilizada foi a de grupo focal. Foram realizados 30 grupos focais com servidores de todas as
areas do Ministério da Saude e descritas as competéncias técnicas gerais.

As competéncias descritas foram validadas por 1.134 servidores, um total de 45% do efetivo de
servidores do MS, em Brasilia (DF).

As competéncias técnicas gerais estdo apresentadas no Anexo C.

O desafio, neste momento, ¢ articular a gestdo de pessoas por competéncias as agoes educativas e de
avaliagdo de desempenho implementadas pela CODEP/CGESP.

h) Plano Anual de Capacitagcdo (PAC)

O Plano Anual de Capacitagido (PAC) tem como publico-alvo os servidores efetivos, ocupantes
de cargo em comissé@o e contratados por meio de Processo Seletivo Simplificado - Contrato Temporario
da Unido (CTU), lotados na sede do Ministério da Saude, em Brasilia (DF), nos 26 Nucleos Estaduais
(NEMS), nos 34 Distritos Sanitdrios Especiais Indigenas (DSEI), nos 4 institutos e nos 6 hospitais

federais do Rio de Janeiro (R]).
Tem como base legal os seguintes referenciais:

= O Decreto n°5.707/2006, que instituiu a politica e as diretrizes para o desenvolvimento de pessoal
da administra¢do publica federal direta, autdrquica e fundacional.

= A Portaria MS/GM n° 1.590/2007, que aprovou critérios gerais para participagdo dos servidores
em agoes de capacitagdo do Ministério da Sadde.
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= O Decreto n° 7.133/2010, que regulamentou critérios e procedimentos gerais para a realizacio
das avaliacdes de desempenho individual e institucional e o pagamento das gratificagdes de
desempenho.

* O mapeamento das competéncias organizacionais, gerenciais e técnicas do MS.

*  Asdiretrizes e os objetivos estratégicos do Ministério da Saude.

Os dispositivos legais buscam: (a) melhorar a qualidade dos servigos publicos prestados a sociedade;
(b) o aprimoramento permanente do servidor; (c) a convergéncia das competéncias requeridas aos
objetivos institucionais, tendo como linha de condugéo o Plano Plurianual 2012/2015; e (d) a difusdo e a

gestdo das agdes de capacita¢do, com vistas a racionalizacdo e a pertinéncia dos gastos publicos.

Suas principais diretrizes, em consondncia com normatizagdes do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo, sdo as seguintes:

* Incentivar e apoiar o servidor publico em suas iniciativas de capacitagdo voltadas para o
desenvolvimento das competéncias institucionais e individuais.

*  Promover a capacitagio gerencial do servidor e sua qualificagdo para o exercicio de atividades de
direcio e assessoramento.

= Incentivar e apoiar as iniciativas de capacita¢io promovidas pelas proprias institui¢des, mediante
o aproveitamento de habilidades e conhecimentos de servidores de seu proprio quadro de pessoal.

= Considerar o resultado das a¢des de capacitagio e a mensuragdo do desempenho do servidor
complementares entre si.

= Avaliar permanentemente os resultados das a¢des de capacitagio.

»  DPriorizar, no caso de eventos externos de aprendizagem, os cursos ofertados pelas escolas de
governo, favorecendo a articulagdo entre elas e visando a construgiao de sistema de escolas de
governo.

Osrecursos para financiamento do PAC/MS sdo oriundos da A¢do Or¢amentaria 4.572 (“Capacitagdo
de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificagdo e Requalificagao”), do Programa 2.115
(“Gestdo e Manutencdo do Ministério da Saude”).

O desenvolvimento das a¢does do PAC deve buscar coeréncia com os processos de Educacio
Permanente em Saude, de forma que as capacitagdes possam agregar valor ao cotidiano do trabalho em
equipe, em sintonia com os objetivos institucionais.

Nesta perspectiva, o Anexo D? apresenta os cursos considerados prioritarios para desenvolvimento
em 2014 (atualizagdes, aperfeicoamentos e pds-graduagdes), que serdo ofertados pela CODEP/CGESP em
turmas fechadas para os servidores de Brasilia. Essas a¢des direcionadas a coletivos de trabalhadores do
MS estdo organizadas em eixos tematicos, tipo, modalidade, possiveis parcerias e previsdo do periodo de
realizagdo. Ressalte-se que algumas agdes de carater muito especifico, que também foram solicitadas pelas
secretarias para um nimero reduzido de servidores, ndo constam dessa planilha e serdo viabilizadas ao
longo do ano, em acordo com as dreas demandantes.

% Planilha elaborada a partir do ja relatado processo de construgio coletiva que envolveu as secretarias do MS e suas unidades descentra-
lizadas.
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No que diz respeito as unidades descentralizadas do MS, o Anexo E’® apresenta as informagdes
organizadas por regido do Pais, refletindo as principais agdes educativas que foram apontadas pelos
nucleos estaduais, hospitais e institutos. Aquelas consideradas prioritdrias serdo por eles executadas ao
longo de 2014.

* Planilha elaborada a partir do ja relatado processo de construgio coletiva que envolveu as secretarias do MS e suas unidades descentra-
lizadas.
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5 Planejamento, Monitoramento e Avaliacao:
algumas reflexoes

[...] Negar o planejamento é negar a possibilidade de escolher o futuro, é aceitd-lo seja ele
qual for [...]. O essencial do governo é a agdo e o essencial do planejamento é o cdlculo que a
precede e preside [...]

(Carlos Matus, 1993)

= Do que estamos falando?

A estruturagdo de processos de Educacio Permanente depende de espagos eficazes de participagdo
ativa das equipes e da criagdo de dispositivos de planejamento, monitoramento e avaliagio.

A Subsecretaria de Planejamento e Or¢amento (SPO), da Secretaria-Executiva do Ministério da
Saude, destaca que o planejamento ndo deve ser considerado como um fim em si mesmo e aponta, entre
as suas fungdes, as seguintes: racionalizar e projetar processos de trabalho e aplicagdo de recursos; definir
uma visdo clara e compartilhada de aonde se deseja chegar; dirigir a agdo futura, procurando aproximar-se
da complexidade social; reduzir uma situagdo indesejavel ou manter e fortalecer uma situa¢ao adequada;
e possibilitar o monitoramento e a avaliagdo.

Neste sentido, o planejamento apresenta momentos de andlise situacional, implementacdo das
agdes, monitoramento e avaliacdo e (re)planejamento/medidas de correcio, se necessario.

O monitoramento é reconhecido por muitos autores como avaliagio em processo. Silva (2001),
no entanto, aponta que o monitoramento é uma atividade gerencial que tem como objetivo garantir o
desenvolvimento do trabalho conforme planejado, ou seja, caracteriza-se como uma atividade interna
realizada durante a execuc¢io da a¢do governamental. Trata-se da utilizagdo de um conjunto de estratégias
destinadas a realizar o acompanhamento de uma politica, um programa ou um projeto. Garcia (2001,
p. 29) define monitoramento como “um processo sistematico e continuo que, produzindo informagdes
sintéticas e em tempo eficaz, permite a rapida avaliagdo situacional e a intervenc¢éo oportuna que confirma
ou corrige as agdes monitoradas”.

Podemos sintetizar, entdo, monitoramento como um processo permanente de coleta, analise e
sistematizagdo de informagdes e de verificagdo do andamento da a¢do governamental.

Nesse processo de monitoramento, é natural que os gestores queiram saber se seus objetivos estdo
sendo atendidos. Como atividade inerente ao processo de planejamento, a avaliacdo tem papel estratégico
enquanto ac¢do direcionadora de programas e politicas publicas, devendo ser institucionalizada. Tanto o
monitoramento quanto a avaliacdo sdo processos que auxiliam a tomada de decisdo para a melhoria da
atuagdo do Estado.

2N



Em seu planejamento para 2014, a CODEP/CGESP elaborou um Plano de A¢do que contempla,
entre os produtos previstos, o langamento desta publica¢do. Para o acompanhamento da Agenda 2014
de Educagdo Permanente do MS, houve a defini¢do prévia de indicadores e metas que permitissem o
monitoramento e a avaliacdo das a¢des desenvolvidas.

Ao promover movimentos reflexivos no cotidiano do trabalho para o aprimoramento da formagao
e do desenvolvimento, dos servigos e da gestdo em sadde, as proprias caracteristicas e atividades inerentes
a EP configuram-se em processos de monitoramento de praticas.

Se, por um lado, temos uma politica publica estruturante configurada em principios e diretrizes
e alinhada a uma Agenda de Educagdo Permanente (a qual enseja processos de monitoramento tipicos
desse desenho), por outro, tém-se processos educativos em agio configurados ou nio em modalidades
formais de capacitacio, os quais, embora também possam ser medidos e avaliados, possuem inimeros
condicionantes que vao impactar o resultado final, cuja evidéncia da efetiva modificacio da realidade para
o atendimento das necessidades da gestdo é o que deve ser verificado.

Dessa forma, o desenho de um sistema de monitoramento e avaliagdo para a Agenda de Educagio
Permanente do Ministério da Satide deve considerar a dupla identidade desses processos educativos, que
atendem a uma politica publica e administrativa, mas que lidam com objetos fluidos da educagio reflexiva
e problematizadora e que ainda nido foram totalmente apropriados no contexto organizacional da gestao
em saude.

A secdo a seguir, longe de ser prescritiva, busca equacionar essas questdes por meio da proposi¢éo de
algumas possibilidades que atendam a necessidade de acompanhamento das acdes de Educagdo Permanente
e de outras a serem desenvolvidas pelo Ministério da Satide e por suas unidades descentralizadas.

= Monitoramento e Avaliacao da Agenda 2014 de Educacao
Permanente para os Trabalhadores do MS: algumas possibilidades

Paraa construgio da Agenda 2014 de Educagdo Permanente do Ministério da Satide, foram realizadas
oficinas regionais com representacdes dos nucleos estaduais, hospitais e institutos, bem como reunides
técnicas com as secretarias do MS. O historico e o resultado desse esforco compdem este documento.

Tendo em vista, no entanto, a natureza das a¢oes de educacéo identificadas, dois eixos de atuaciao
foram delineados. O primeiro refere-se a agdes de capacitagdo, com cursos e eventos cujo carater
continuado ainda é necessério, tendo em vista as atividades desenvolvidas, em especial, pelas dreas-
meio e unidades descentralizadas do MS. A Educa¢ido Permanente, como ja abordado, ndo se opde ou se
sobrepde a capacitagdo mais formal, desenhada em cursos padronizados, para puablicos especificos e com
metodologias proprias.

O segundo eixo vai contemplar as a¢gdes de EP propriamente ditas, que convergem para atividades
reflexivas no ambiente de trabalho e visam ao permanente realinhamento das praticas desenvolvidas nesse
espaco colaborativo.

Neste sentido, um desenho de monitoramento que possa melhor atender a complementaridade
dessas a¢des educativas deve identificar o que pode ser monitorado e que produtos e resultados devem
ser atingidos.
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E importante considerar que a Educagio Permanente lida com objetos fluidos, o que pressupde
ponderagdes sobre que tipo de informagio é relevante para o processo de acompanhamento e o que se deseja
atingir, tendo em perspectiva, ainda, que a implementacio de politicas pablicas requer periodos de articulagdes,
negociagdes, pactuagdes e ajustes. Devemos, portanto, considerar um enfoque processual e ter um olhar mais
atento voltado sobre os processos instituidos, em vez de somente procurarmos aferir seus resultados.

A literatura especializada em processos avaliativos de agdes educativas ainda ndo se voltou
propriamente aos processos de EP. Imperam ainda os referenciais da educagdo corporativa e dos
processos de capacitacdo, como as avaliagdes de reagdo, aprendizagem, comportamento e resultados®.
Esses niveis sdo inter-relacionados e buscam criar uma cadeia de evidéncias de que a ac¢do educativa
efetivamente funcionou.

Tais referenciais sio uninimes em afirmar que poucos pesquisadores tém conseguido desenvolver
indicadores que possam atestar a efetiva mudanga de comportamento e os resultados/impactos obtidos
pelas instituicoes como diretamente decorrentes de processos educativos.

Assim, ainda que seja possivel estabelecer parametros e desenhar instrumentos que avaliem os
processos de capacitagdo mais formais, ndo hd ainda referenciais que possam indicar sob que aspectos
podem ser medidos os resultados que se alcangam quando uma institui¢do faz uso da Educagio Permanente.

Tendo em vista a singularidade de objetos com que a Agenda 2014 de Educagdo Permanente
lida, sugerimos algumas linhas de agdo ou possibilidades para acompanhar e extrair analises validas
das atividades educativas desenvolvidas pelo Ministério da Saude, ressaltando que algumas delas ja sdo

implementadas e devem ser fortalecidas como pratica de gestao.
a) Acompanhamento das metas da Agenda de Educagdo Permanente de 2014

Compdem os anexos deste documento planilhas que delimitam as a¢des educativas direcionadas
aos trabalhadores no 4mbito do MS, propostas para 2014. Nessas planilhas, constam informagdes que,
por si s6, podem se configurar em indicadores, ja que sdo identificados alguns detalhamentos das agdes
propostas. Neste sentido, o acompanhamento da execug¢io das acdes previstas configura-se em uma boa
forma de monitoramento que visa a fortalecer a capacidade de planejamento, uma vez que a baixa execugio
técnica e financeira demonstra, em tese, pouca capacidade gestora.

Desse modo, é sempre possivel intervir nas unidades de gestdo quando a execugio prevista apresentar
um desempenho insatisfatdrio ao longo do tempo. Esse tipo de monitoramento é sempre quantitativo.
Tem pouca preocupagido com a qualidade da execugdo ou do gasto e apenas afere se o planejado estd sendo
executado a contento, mas é importante para processos de gestio que buscam aprimorar os mecanismos
de planejamento e atualiza-los para os proximos anos ou ciclos.

Outras analises podem e devem ser feitas no sentido de obter informagdes que qualifiquem esse
desempenho. Tudo depende do instrumento utilizado e das informacdes que ele pode prestar. Para tanto,

mecanismos mais elaborados podem ser construidos, conforme mostra o item a seguir.

b) Utilizagdo de sistemas informatizados para acompanhamento das agées no dmbito do MS (Brasilia
e unidades descentralizadas)

Dispor de um sistema informatizado no qual os dados possam ser inseridos, filtrados, cruzados,
ou seja, que possibilite analises variadas dos insumos e o uso compartilhado, pode trazer maior rapidez

* A respeito do assunto, sugere-se a obra KIRKPATRICK, Donald L. Evaluating Training Programs: The Four Levels, Berrett-Koehler,
1993.
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e confiabilidade as acdes de monitoramento e avalia¢do, o que facilita a tomada de decisdo da gestdo
quando necessario.

O FormSUS, sistema desenvolvido pelo Departamento de Informatica do SUS (DATASUS/SGEP/
MS), tem sido utilizado rotineiramente pela equipe da CODEP/CGESP no monitoramento de suas agdes.
Ao mesmo tempo em que permite o levantamento de informagdes, esse formulario eletroénico propicia a
geracdo de banco de dados e relatorios por profissionais de instituigoes publicas, em particular, relacionados
as finalidades do SUS, além de possibilitar autonomia para criar e modificar questiondrios por meio de
uma interface simples, sendo necessarios apenas uma conexdo com a internet e um navegador.

De todo modo, a coordenagdo estuda a utilizagio de um sistema mais estruturado para o
acompanhamento das agdes educativas, mas o custo-beneficio envolvido nesse processo esta sendo analisado.

¢) Ampliagio dos encontros, do compartilhamento de informagdes e dos mecanismos de comunicagdo

Como visto, a construgdo da Agenda 2014 de EP contou com representantes dos nucleos estaduais,
hospitais e institutos, bem como dos Pontos Focais de Desenvolvimento de Pessoas das Secretarias do
MS. A continuidade dessa parceria e a troca de informagdes, com o retorno sistematico as areas técnicas e
unidades descentralizadas durante o ano de 2014, serdo de crucial importancia para o acompanhamento,
em especial, das agdes de Educagdo Permanente, em que ndo hd um desenho formal ou mais sistematizado
para sua implementacdo, bem como para buscar informac¢des complementares aos instrumentos de
avaliacdo das capacita¢des especificas.

Assim, entrevistas, realizacio de grupos focais, reunides técnicas, rodas de conversas e
videoconferéncias (no caso das unidades descentralizadas), entre outros formatos mais flexiveis, podem
ser utilizadas para que se reinam informacdes confidveis acerca de como essas agdes estdo ocorrendo,
possibilitando possiveis ajustes na sua condugéo, caso necessario.

Reunir informagdes é parte do processo de monitoramento e avaliagdo. As atividades de analisa-
las e divulgd-las sdo procedimentos necessarios e que fecham o ciclo avaliativo, valorizando o trabalho
desenvolvido ao longo do ano. Dessa forma, apds a coleta e a analise dos dados, é necessario que os
resultados sejam divulgados da maneira mais ampla possivel, com o estabelecimento de um plano de
comunicagdo, em articulacdo com a Assessoria de Comunicagdo do MS (ASCOM), utilizando seus canais
disponiveis para tal fim.

O compartilhamento de informacdes e a criagdo de instrumentos eficazes de comunica¢do
sdo elementos fundamentais, produtores e indicadores da democracia na organiza¢do do trabalho em
saude. Nesta perspectiva, a pagina eletronica da CODEP/CGESP estd em constante aprimoramento,
com o objetivo de tornar-se mais dindmica e com informagdes atualizadas das agdes desenvolvidas pela
Coordenagido de Desenvolvimento de Pessoas. Os itens seguintes exemplificam outras possibilidades de

fortalecimento dos mecanismos de comunicagio.

d) Mostra e Portal de Praticas de Educagdo Permanente para os trabalhadores do MS

Uma mostra com experiéncias de Educa¢do Permanente no 4mbito do MS esta prevista para
ocorrer em novembro de 2014 e deve ser uma excelente oportunidade para divulgar o que as diversas
areas e unidades descentralizadas do Ministério da Saude desenvolveram ao longo do ano sobre
Educa¢io Permanente.
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Sugere-se também a cria¢do de um Portal de Praticas em Educa¢do Permanente no MS, em que o
processo de reflexdo seja continuo e abrangente a respeito das agdes desenvolvidas, de modo que as areas
divulguem o que foi ou esta sendo feito e compartilhem metodologias, procedimentos e resultados.

Comunidades de praticas® sio comprovadamente eficazes quando se trata do compartilhamento
de processos que exigem reflexdo constante e cuja construgido nido depende de processos formalmente

desenhados, mas de esfor¢o coletivo e compartilhado.

e) Semindrio para debater os resultados alcangados a partir da Agenda de 2014 e tragar novas diretrizes
para 2015

A programacio da mostra pode incluir a proposta de um seminario para debater os avancos obtidos
e definir diretrizes para o ano de 2015. No entanto, também é possivel um evento em separado, apds a
mostra, com a presenca de pessoas-chave para esse planejamento. A definicdo da melhor estratégia a ser
adotada pela gestdo se dard no decorrer das atividades desenvolvidas ao longo do ano.

O importante é que ndo se perca 0 momento em que os processos gerados a partir da Agenda 2014
de EP estdo em evidéncia, para que se possa planejar o futuro, ajustando o que nao foi bem avaliado, na
perspectiva de obter avancos na qualidade dos servicos prestados, dos cursos ofertados e das acoes de

Educagdo Permanente desenvolvidas, com vistas ao fortalecimento da gestido em saude.

[...] Quando se focaliza a accountability fundamentada numa perspectiva mais
ampla, com base nio apenas nas suas formas e processos, mas em uma visio
na qual surja como um instrumento a servico dos ideais democraticos de um
pais, as posi¢des daqueles que a veem como um mero instrumento de controle
de resultados, ou daqueles que a supdem como um mero controle de processos
garantidores da prestacdo de servicos publicos eficientes, podem ser facilmente
criticadas sob o argumento do desconhecimento e da desconsideracdo pela
complexidade das fung¢des desempenhadas pelos administradores publicos nas
sociedades contemporéneas, nas quais mais do que governar, os administradores
publicos tém o dever de buscar aquilo que Plato, Aristételes e Cicero trataram de
‘0 bem comum’ [...] (ROCHA, 2011, p. 85)

5 A este respeito, sugere-se a obra: SHON, D. Educando o profissional reflexivo, 2000.
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Consideracoes finais

A estratégia que estamos chamando Educagdo Permanente em Movimento no Ministério da Satide
teve como um de seus primeiros produtos a constru¢io e divulgacio deste documento e tem possibilitado,
aos técnicos da CODEP/CGESP envolvidos na sua formulagdo e no seu desenvolvimento, oportunidades
essenciais de escuta, reflexdo e compartilhamento de ideias com gestores e demais trabalhadores das
diversas areas técnicas e unidades descentralizadas do MS.

O préprio movimento de construgdo ascendente da EP, com a participagdo de tantos atores de
diferentes areas, disseminou aprendizagens e tem se caracterizado como uma iniciativa de valorizagao e
democratizagdo da gestdo dos processos de educagio e do trabalho em saude.

A Educagio Permanente propde um processo longitudinal de reflexdo sobre a realidade do
trabalho, que se (re)constréi no cotidiano, buscando superar a fragmentagdo do saber que se apresenta
quando sdo adotadas nas politicas educacionais somente abordagens estruturadas em temas segmentados
e sem articulacdo entre si. Neste sentido, apresenta-se como uma proposta de agdo estratégica capaz de
contribuir para a qualificagdo dos processos de trabalho no ambito do Ministério da Satde.

Ao se colocar em evidéncia a formagdo e o desenvolvimento dos trabalhadores para a gestio do
servigo publico de satide, por meio da construgio coletiva desta Agenda 2014, objetiva-se a integragio entre
teoria e pratica, entre o desenvolvimento individual e o institucional, entre as instituigoes de ensino e a gestao
dos processos educativos, em consonancia com os principios e as diretrizes constitucionais do SUS.

A implementa¢do, o monitoramento e a avaliagdio de politicas publicas devem considerar
elementos de aprendizagem que levam em conta sua transformagdo e evolugdo como um processo
continuo de policy learning (aprendizado na implementac¢do das politicas). Nesta perspectiva, o ensino
ndo deve ser prerrogativa somente das escolas. As organizagdes precisam se transformar em instituicoes
de aprendizagem no trabalho. Muitos artigos, foruns e congressos tém abordado a importancia do SUS
como escola, em que a rede publica de saude se transforma em uma rede de ensino-aprendizagem no
exercicio do trabalho, disseminando capacidade pedagégica nos servigos. Esse movimento pode também
ser instituido no ambito do MS, tendo em perspectiva a qualificagdo da gestdo e do trabalho em satde.

Este documento e os futuros desdobramentos a partir de suas proposi¢des objetivam contribuir
nesse processo, em que pesem os desafios inerentes a essa trajetéria, mas que podem ser superados por
meio de um efetivo apoio institucional.

Desta forma, convidamos todos para fazer parte deste movimento que busca unir esfor¢os para
compor uma politica de Educagdo Permanente para os trabalhadores do Ministério da Satide que traga o
fortalecimento da capacidade de gestdo e o consequente desenvolvimento organizacional.

Educacao Permanente em Movimento no Ministério da Saude
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Anexos

Anexo A - Portaria n° 278, de 27 de fevereiro de 2014

Portaria n° 278, de 27 de fevereiro de 2014

Institui diretrizes para implementa¢do da Politica de Educagdo Permanente em
Satuide, no Ambito do Ministério da Saude (MS).

O MINISTRO DE ESTADO DA SAUDE, no uso das atribui¢des que lhe conferem os incisos I e II do
paragrafo unico do art. 87 da Constituicéo, e

Considerando o inciso III do art. 200 da Constitui¢do Federal de 1988;
Considerando o inciso I do art. 27 da Lei n° 8.080, de 19 de Setembro de 1990;

Considerando a Portaria n° 198/GM/MS, de 13 de fevereiro de 2004, que institui a Politica Nacional de
Educagdo Permanente em Satide como estratégia do Sistema Unico de Saude (SUS) para a formagio e o
desenvolvimento de trabalhadores para o setor;

Considerando a Portaria n° 1.996/GM/MS, de 20 de agosto de 2007, que dispde sobre as diretrizes para a
implementagédo da Politica Nacional de Educagdo Permanente em Satde; e

Considerando a Politica Nacional de Humanizagdo da Atencdo e Gestdo no SUS, de 2003, norteada pela
valorizagdo dos diferentes sujeitos implicados no processo de producio de saude, usuarios, trabalhadores
e gestores, pelo fomento da autonomia e do protagonismo desses sujeitos; pelo aumento do grau de
corresponsabilidade na produgio de satide e de sujeitos; pelo estabelecimento de vinculos solidéarios e
de participagdo coletiva no processo de gestdo; pela identificagdo das necessidades sociais de satde; pela
mudanga nos modelos de atencao e gestido dos processos de trabalho; e pelo compromisso com a ambiéncia
e com a melhoria das condi¢des de trabalho e de atendimento, resolve:

Art. 1° Esta Portaria institui diretrizes para a implementa¢do da Politica de Educagdo Permanente em
Sadde, no Ambito do Ministério da Saade (MS).
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Art. 2° Para efeitos desta Portaria, considera-se:

I-

II -

II1 -

Iv -

VI-

VII -

VIII -

Educagdo Permanente em Saude (EPS): aprendizagem no trabalho, onde o aprender e
o ensinar se incorporam ao cotidiano das organizagdes e ao trabalho, baseando-se na
aprendizagem significativa e na possibilidade de transformar as praticas dos trabalhadores da
saude;

aprendizagem significativa: processo de aprendizagem que propicia a construgio de
conhecimentos a partir dos saberes prévios dos sujeitos articulados aos problemas vivenciados
no trabalho;

Plano de Educagdo Permanente em Satide do Ministério da Satde (PEP-MS): plano norteador
dos processos educativos dos trabalhadores do Ministério da Satide, construido coletivamente
pelas Secretarias e Unidades do Ministério da Saide nos Estados;

acdes de educagdo regionalizadas/territorializadas: agdes de educagio a serem executadas
de forma regionalizada/territorializada, com o intuito de ampliar o acesso as agdes de
desenvolvimento e otimizar a utilizagdo dos recursos;

areas de educacéo: unidades ou equipes do Ministério da Satide com competéncia e atribuicoes
de gestdo e/ou execucdo de agdes de educagio;

acoes de educacio: reflexdo e aprendizagem no/para o trabalho, no ambito das equipes
multiprofissionais, cursos presenciais e a distancia, aprendizagem em servigo, grupos formais
deestudos, intercimbios ou estagios, oficinas, seminarios, congressos e outras, que contribuam
para a pactuacio dos processos de trabalho, formagio, atualiza¢do, qualificagdo profissional
e desenvolvimento dos trabalhadores, em consonancia com as diretrizes institucionais do
Ministério da Saude;

servidor publico federal: profissional legalmente investido em cargo publico efetivo, em
comissdo ou temporario, da Administragio Publica Federal; e

trabalhador do Ministério da Saude: todo profissional que presta servico ao Ministério da
Saude, independentemente do vinculo institucional.

Art. 3° A Politica de Educa¢do Permanente em Satide no Ministério da Satide deve considerar:

I-
II -
II1 -
Iv-
V-

as especificidades das Secretarias e Unidades do Ministério da Satide nos Estados;

as politicas prioritérias do Sistema Unico de Saude (SUS);

a necessidade de superar a fragmentagio dos processos de trabalho;

as necessidades de formagio e desenvolvimento para o trabalho em saude; e

a capacidade instalada de oferta institucional de agdes formais de educagdo na saude.

Art. 4° Sao diretrizes para a Educagao Permanente em Saude no Ministério da Saude:

I-
II -

III -
Iv -

VI -

VII -

VIII -

0O

valorizar o trabalhador e o trabalho em saide no Ministério da Satde, na perspectiva da
Politica Nacional de Humanizac¢io da Atencio e Gestdo no SUS;

fomentar praticas educacionais em espacos coletivos de trabalho, fortalecendo o trabalho em
equipes multiprofissionais;

promover a aprendizagem significativa por meio da ado¢do de metodologias ativas e criticas;
favorecer a autonomia dos sujeitos e a corresponsabilizagdo nos processos de trabalho do
Ministério da Saude;

articular a Educacdo Permanente em Saude e a gestdo de pessoas por competéncias para a
organizac¢do das a¢des de educagdo no Ministério da Satude;

fortalecer a gestdo da Educagao Permanente em Satide de forma compartilhada e participativa,
no ambito do Ministério da Saude;

contribuir para a mudanga cultural e institucional direcionada a gestdo compartilhada e ao
aprimoramento do SUS;

constituir-se como uma estratégia politica para o enfrentamento da fragmentagdo dos
servicos e das a¢des de satde; e



IX - valorizar as multiplas dimensdes humanas nos processos de ensino-aprendizagem.

Art. 5° No que concerne a Politica de Educa¢do Permanente no Ministério da Saude, sio atribui¢des da:

I- Coordena¢io-Geral de Gestdao de Pessoas (CGESP):

a) promover a articulagdo entre a politica de gestao de pessoas do governo federal e a politica de educagio
na saude no &mbito do Ministério da Saude;

b) coordenar o processo de planejamento, monitoramento e avaliagio da Educagdo Permanente em
Saidde no 4mbito do Ministério da Satide, definindo coletivamente as prioridades e pactuando as
corresponsabilidades de cada area;

¢) financiar as agdes de educagdo constantes no PEP-MS e prestar conta da execugdo dos recursos aos
orgaos competentes;

d) incentivar a adesdo cooperativa e solidaria de instituicbes de formacio e desenvolvimento dos
trabalhadores da satide aos principios, & condugéo e ao desenvolvimento da Educagdo Permanente em
Sadde, ampliando a capacidade pedagdgica no Ministério da Saude e as parcerias estabelecidas com
institui¢des de ensino; e

II- Coordenagdo de Desenvolvimento de Pessoas (CODEP):

a) planejar coletivamente o PEP-MS, considerando os objetivos estratégicos do Ministério da Saude, as
necessidades de formagéo e desenvolvimento dos trabalhadores do Ministério e as especificidades regionais;

b) apoiar e cooperar, tecnicamente, as Secretarias e Unidades do Ministério da Satide nos Estados para a
identificagdo das necessidades de formacéo e desenvolvimento dos trabalhadores, a partir dos problemas
dos processos de trabalho e das competéncias institucionais de cada area;

c) estabelecer parcerias com institui¢des educacionais para a implementagio do PEP-MS, a luz dos
conceitos e principios da Educa¢do Permanente em Satide e da legislagdo vigente; e

d) acompanhar, monitorar eavaliar asa¢des e estratégias de Educagdo Permanente em Satde, implementadas
no Ministério da Saude.

Art. 6° O PEP-MS deve ser construido de maneira coletiva, propiciando amplo debate e tendo por base o
planejamento participativo e ascendente.

§ 1° O processo de discussdo e constru¢ido do PEP-MS dar-se-4 com a participagéo efetiva dos trabalhadores,
considerando a analise estratégica do contexto do Ministério da Satde e a intencionalidade das politicas
publicas em saude.

§ 2° As agbes de educa¢io do PEP-MS devem incluir todos os trabalhadores atuantes no Ministério da
Saude, tendo em perspectiva a diversidade de vinculos existentes e a legislacdo vigente.

S



Art. 7° As acdes de educagdo do PEP-MS devem ocorrer, preferencialmente, por meio dos espagos coletivos
de trabalho, no &mbito das equipes multiprofissionais.

Pardgrafo unico. Deve ser priorizada a forma coletiva de aprendizagem orientada para as equipes que
atuam em processos de trabalho compartilhados, suprindo as lacunas de conhecimento identificadas no
cotidiano.

Art. 8° A definigdo das estratégias de execucdo das agdes de educagio regionalizadas/territorializadas é de
responsabilidade das areas de educag¢do das Unidades do Ministério da Satde nos Estados.

Art. 9° A relagdo com as institui¢des de ensino parceiras sera pautada pelas diretrizes e dispositivos desta
Portaria.

Paragrafo unico. A gestdo das agdes de educagdo deve ter condugio e coordenagio compartilhadas entre
as dreas de educacio, técnicas, instituicdes parceiras e instrutorias, quando for o caso.

Art. 10. As agdes de educagdo serdo organizadas em um plano de trabalho, de acordo com as diretrizes
estabelecidas nesta Portaria, conforme roteiro apresentado no anexo a esta Portaria.

Art. 11. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagio.

ARTHUR CHIORO
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Anexo

Ministério da Saude
Subsecretaria de Assuntos Administrativos
Coordenacio-Geral de Gestio de Pessoas

Plano de Trabalho da Agao de
Educagio

1. Nome da Agao

2. Justificativa (como a acdo de educagdo podera atuar enquanto estratégia de enfrentamento diante da
analise de contexto dos problemas identificados pelas equipes no processo de trabalho)

3. Objetivo da A¢ao

4. Metodologia

5. Resultados Esperados

6. Participantes (n° de participantes, identificacdo do perfil e dreas de atuagio)

7. Titulagido/Certificacdo a Ser Conferida (se for o caso)

8. Estratégias de Avaliacao

|Avaliacdo do aprendizado: Avaliagdo da agdo:

9. Dados Gerais

Carga horaria: Custos: Financiamento:

Cronograma de execucio financeira (anexar a este plano de trabalho a planilha de custo/memoria de calculo
da acdo)

Material pedagdgico a ser fornecido:

Dados da institui¢ao parceira ou do instrutor, quando for o caso (incluir contatos: telefones, endereco e e-mail):

10. Responsavel pela A¢ao de Educagéo (incluir contatos: telefones, enderego e e-mail)

Declaro que as informagdes acima sdo a expressdo da verdade

(Local e data) (Assinatura)
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Anexo C - Competéncias Organizacionais, Gerenciais e Técnicas do
Ministério da Saude

Competéncias Organiza

cionais

M - COORDENAR O ESTADO E A SOCIEDADE PARA UMA AGAO CONVERGENTE DE ADOGAO DE PRATICAS E COMPORTA-
PROMOCAO DA SAUDE MENTOS SAUDAVEIS.
ATENCAO A SAUDE ARTICULAR A ORGANIZAGAO DAS REDES DE ATENGAO A SAUDE COM A PERSPECTIVA DE UM MODELO DE DESENVOL-
G VIMENTO VOLTADO PARA A EQUIDADE EM SUAS DIMENSOES PESSOAL E TERRITORIAL.
QUALIFICACAO DA GESTAO PROMOVER A INOVAGAO CONTINUA NOS PROCESSOS E INSTRUMENTOS DE GESTAO DO SISTEMA UNICO DE SAUDE

(SUS).

PARTICIPAGAO E CONTROLE SOCIAL

FORTALECER A GESTAO DO SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS) PELA PROMOGAO DA RELAGAO ARTICULADA ENTRE
OS ATORES SOCIAIS E POLITICOS DA AREA DA SAUDE, COM ENFASE NA CONSOLIDAGAO DOS CONSELHOS DE SAUDE
ESTADUAIS E MUNICIPAIS.

COMPLEXO INDUSTRIAL/PRODUTIVO
DA SAUDE

GARANTIR AO PAIS A PRODUGAO E A AQUISIGAO DE INSUMOS CRITICOS E TECNOLOGICOS RELACIONADOS A SAUDE,
POR MEIO DO FORTALECIMENTO DO COMPLEXO INDUSTRIAL E DE INOVAGAO EM SAUDE.

FORGA DE TRABALHO EM SAUDE

DEFINIR DIRETRIZES PARA A FORMAGAO DE RECURSOS HUMANOS NA AREA DA SAUDE, CARACTERIZANDO-A COMO
UM INVESTIMENTO ESSENCIAL PARA A PERSPECTIVA DE EVOLUGAO DO SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS).

COOPERAGCAO INTERNACIONAL

REPRESENTAR O BRASIL NO CENARIO INTERNACIONAL DE SAUDE, COOPERANDO COM O DESENVOLVIMENTO DOS
SISTEMAS DE SAUDE DOS PAISES DA AMERICA DO SUL E CENTRAL, DA CPLP E DA AFRICA.

COMPETENCIA ESSENCIAL

FORMULAR, PROMOVER E CONTROLAR A EXECUGAO DA POLITICA NACIONAL DE SAUDE.

0



Competéncias Gerenciais

GESTAO DE PESSOAS

GERENCIAR SUA EQUIPE, INTEGRANDO AS PESSOAS E ADMINISTRANDO CONFLITOS DE FORMA PARTICIPATIVA, ETICA
E RESPEITOSA.

PLANEJAMENTO PARTICIPATIVO

CAPACIDADE DE PLANEJAR E MONITORAR, EM CONJUNTO COM SUA EQUIPE, AS ACOES DA UNIDADE, ALINHANDO-AS
AS ESTRATEGIAS DO MINISTERIO DA SAUDE.

CAPACIDADE DE MONITORAR E AVALIAR CONTINUAMENTE OS RESULTADOS ALCANCADOS PELA EQUIPE, A FIM DE

GESTAO DE RESULTADOS PROPOR REDIRECIONAMENTOS, CONSIDERANDO OS OBJETIVOS DA UNIDADE E AS ESTRATEGIAS DO MINISTERIO DA
SAUDE.
GESTAO ADMINISTRATIVA CAPACIDADE DE DELEGAR TAREFAS A EQUIPE, ESTRUTURANDO O TRABALHO, OTIMIZANDO O TEMPO E OS RECURSOS
DISPONIVEIS.
ARTICULACAO CAPACIDADE DE ESTABELECER REDES DE PARCERIAS INTERNAS E EXTERNAS AO MS, PARA MELHORAR O DESEMPENHO

DOS PROCESSOS DE TRABALHO SOB SUA RESPONSABILIDADE.




Competéncias Técnicas Gerais

IMANTER-SE ATUALI-

PERFIL DE COMPETENCIAS TECNI-
ICAS RELACIONADO A SUA AREA DE
IATUAGAO.

IPOLITICAS AFETAS A SUA UNI-
IDADE.

[ENCAMINHAR CORRETAMENTE AS DE-
IMANDAS AS UNIDADES PERTINENTES.

IPROGRAMAS AFETOS A SUA UNI-
IDADE.

ZADO QUANTO AOS
ASPECTOS TECNICOS
DA AREA EM QUE [BUSCAR, INTERNA E EXTERNAMENTE AO|SER PROATIVO NA BUSCA
IAUTODESENVOLVIMENTO ~ [ATUA, BUSCANDO PLANO DE EDUCACAO PERMANEN.MS AS INFORMACOES NECESSARIAS A [DE OPORTUNIDADES DE
CONTINUAMENTE AS  frp e EXECUCAO DE SUAS ATIVIDADES. IDESENVOLVIMENTO.
(OPORTUNIDADES DE
CAPACITACAO E AUTO-
DESENVOLVIMENTO.
CRITERIOS PARA PARTICIPAGAO
[EM ACOES DE EDUCACAO NO MS.
) COMPARTILHAR INFORMAGOES E CO- é}gfgbégggggézoos
PLANO NACIONAL DE SAUDE (PNS). ;I_IF{[}JEISIMENTOS COM ABQUIPEEM QUE [z o o e < o
IDEMONSTRAR COM- IATIVIDADE.
PROMETIMENTO COM
A EXECUCAO DE SUA
[COMPROMETIMENTO g’g&li?gfb?’; ;‘;I?)ZOO ILEI Ne 8.080/90 (LEI ORGANICA DA SER COLABORATIVO NO
. SAUDE) E SUAS APLICACOES EM >
COMO FOCO O CIDA-  lgjp AREA DE ATUACAO. AMBITO DE SUA EQUIPE.
DAO E A SAUDE DA REALIZAR SUAS ATIVIDADES COM FOCO
[POPULAGAO. INA DEFINICAO DE PRIORIDADES.
ILEI Ne 8.142/90, SOBRE O SUS, E SUAS [ESTAR ATENTO AO ATEN-
IAPLICACOES EM SUA AREA DE [DIMENTO DOS PRAZOS
ATUAGAO, REQUERIDOS EM SUA
IATIVIDADE.
REGIMENTO INTERNO DOMS, ~ [EXECUTAR SUAS ATIVIDADES COM BASE
ITEM RELACIONADO A SUA UNI-  [NA LEGISLACAO E NAS DIRETRIZES DO
IDADE. Ms.
procepRMENTOS OPERACIONAIS. TR e e By
DEMONSTRAR CONHE- [RELACIONADOS A SUA UNIDADE. [ rep o8
CIMENTO TECNICO :
SOBRE AS POLITICAS E
(0S PROGRAMAS DE SUA [ESTAR DISPOSTO A SE
ICOMPETENCIA TECNICA gﬁ II\?SSD :&%ﬁgﬁgs i (APROPRIAR DE NOVOS
SISTEMAS INFORMATIZADOS AFE. [PEMONSTRAR CAPACIDADE ANALITICA |SONHECIMENTOS
[APRESENTADOS AO A INA RESOLUGAO DE PROBLEMAS EM SUA {r6CNICOS
RESPONDER AS DEMAN[[0S A SUA AREA DE ATUAGAO.  [ipu ooy iy a6 :
DAS E AO REPRESENTAR
ITECNICAMENTE O
IMINISTERIO.
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IATRIBUICOES DAS AREAS QUE FA-

FORNECER ORIENTACOES CORRETAS AS

SER RESPEITOSO NO TRA-

INTER-RELACAO ENTRE OS PRO-
ICESSOS DE SUA AREA DE ATUAGAO
[E OS DE OUTRAS AREAS DO MS.

[ZEM INTERFACE COM A SUA AREA [DEMANDAS DOS PUBLICOS INTERNOE  [TO COM OS PUBLICOS
IDE ATUAGAO. [EXTERNO. INTERNO E EXTERNO.
[FLUXO DOS PROCESSOS DE TRABA- [DEMONSTRAR INTERESSE NA RESOLU-  [SER AGIL NA RESPOSTA
IATENDER AS DEMAN-  [LHO DE SUA AREA DE ATUAGAO. ~ |GAO DO ATENDIMENTO. IAS DEMANDAS.
IDAS DOS PUBLICOS
INTERNO E EXTERNO,
[IDEMONSTRANDO
INTERESSE NA RESOLU-
CAO DA SOLICITAGAO,
ATENDIMENTO IATENGAO AOS PRAZOS [EXPRESSAR-SE COM CLAREZA, NAS FOR-
IDE RESPOSTA EENCA- |\ /000 e b GAO OFICIAL D A[MAS ESCRITA E VERBAL, APRESENTANDONG 0 (v 116y NO REPAS-
IMINHAMENTO CORRE- for oo e UBLICA IARGUMENTOS TECNICOS EM PARECE- |05 oo oo
[TO DA DEMANDA, SE ’ RES, NOTAS TECNICAS E DISCUSSOES GOES.
INAO PUDER SOLUCIO- INSTITUCIONALIS.
INA-LA.
(OPERAR OS SISTEMAS INFORMATIZADOS
IDE SUA AREA COM DOMINIO DOS PRO-
CEDIMENTOS.
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO  |ANALISAR O CONTEXTO PARA A TOMA LR RECEP TI{VO é
DO MS. DA DE DECISOES ACERTADAS, COOPERAGAO TECNICA
- : INTERNA E EXTERNA.
[EXECUTAR SUAS ATIVI-
f‘?ﬁ?ﬁf,?g%ﬁﬁ%ﬁﬁﬁo (OBJETIVOS ESTRATEGICOS RE- IDENTIFICAR A RELAGAO ENTRE OS SER ARTICULADOR NOS
ILACIONADOS A SUA AREA DE RESULTADOS DE SUA ATIVIDADE E OS
DAS TAREFAS DESUA | 2oz RESULTADOS DO SUS INTERESSES DO MS.
[UNIDADE E O IMPAC- GAO. "
VISAO SISTEMICA [TO DE SUA ATUAGAO
INAS ATIVIDADES DOS
[DEMAIS MEMBROS DA |gESt1TADOS ESTRATEGICOS DO
[EQUIPE OU DE OUTRAS |y (REM) AFETOS A SUA AREA DE
AREAS DO MS EDEINS- |y 17440,
[TITUIGOES PARCEIRAS.




Anexo D - A¢oes Educativas Previstas no PAC - Brasilia

Y%

20 30 40
TRIMESTRE|TRIMESTRE([TRIMESTRE]|
JAUDITORIA NA FOLHA DE
IPAGAMENTO DO SERVICO PUBLICO APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL B
(AUDITORIA JAUDITORIA CONTABIL IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL -
JAUDITORIA COM FOCO EM RISCOS E ABOP/
ICONTROLE IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [INSTRUTORIA|
IEXTERNA
5 INSTRUTORIA|
IREDACAO OFICIAL IAPERFEICOAMENTO |[PRESENCIAL [EXTERNA
IORATORIA E TECNICAS DE
IAPRESENTACAO; FERRAMENTAS DE  |APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL ;T(i‘gl;%&ORIA
ICOMUNICAGAO
COMUNICACAO ILIBRAS IAPERFEICOAMENTO [EAD -
ICERIMONIAL E PROTOCOLO:
[ETIQUETA E ORGANIZAGAO DE IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL [INSTRUTORIA
[EXTERNA
IEVENTOS
[ELABORAGAO DE RELATORIOS E INSTRUTORIA|
INOTAS TECNICAS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL [EXTERNA
IDESENVOLVIMENTO DE LIDERANCAS|APERFEICOAMENTO |PRESENCIAL  [UNB
Llp ERANGA DINAMICA NO SERVIGO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [ENAP
IPUBLICO
[ESPECIALIZAGAO EM R
IDESENVOLVIMENTO GERENCIAL IEDUCACAO FORMAL|PRESENCIAL [UNB
PESENVOLVIMENTO IGESTAO DE CONFLITOS E
IGERENCIAL
INEGOCIACAO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [ENAP
ILIDERANCA E GERENCIAMENTO IAPERFEICOAMENTO [EAD JUESC
IDESENVOLVIMENTO GERENCIAL
IPARA A ADMINISTRAGAO DE IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [ENAP
IPOLITICAS PUBLICAS
M IDOGES/
IDIREITO E JUSTIGA  [LEI DE ACESSO A INFORMAGAO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL FIOCRUZ
SEMANA ORGAMENTARIA E
FINANCEIRA IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [ESAF
EﬁllsACIEIjCC]‘EAIg AO RCAMENTARIA E IAPERFEICOAMENTO [EAD JUESC
[ECONOMIA,
IORCAMENTO E [LEGISLAGAO TRIBUTARIA:
[FINANCAS IRETENGCOES TRIBUTARIAS: TRIBUTOS
[E CONTRIBUIGOES SOCIAIS (IRRF/
IPIS/COFINS/CSLL/INSS/ISS) NA IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  |ABOP
ICONTRATAGAO DE BENS E SERVICOS,
IGEFIP
[FORMAGCAO PEDAGOGICA
IGESTAO DA DIDATICA PARA FACILITADORES
EDUCACAO IDE APRENDIZAGEM/DESENHO DE APERFEIGOAMENTO [PRESENCIAL  [ENAP
ICURSOS E PROGRAMAS)
_ IRELACOES INTERPESSOAIS IAPERFEICOAMENTO [EAD JUESC
IGESTAO DE PESSOAS
[TRABALHO EM EQUIPE IAPERFEICOAMENTO [EAD IJUESC
IMESTRADO PROFISSIONAL EM -
ADMINISTRACAO PUBLICA IEDUCACAO FORMALIPRESENCIAL [UNB
[ESPECIALIZAGAO EM GESTAO M ISEMI
IPUBLICA NA SAUDE FDUCAGAO FORMAL IPRESENCIAL UNB
[ESPECIALIZAGAO EM POLITICAS SEMI
PUBLICAS E GESTAO ESTRATEGICA [EDUCAGAO FORMALY [UNB
EM SAUDE IPRESENCIAL
IGESTAO PUBLICA DE
SAUDE [ESPECIALIZAGAO EM APOIO M ISEMI
INSTITUCIONAL FDUCAGAO FORMAL IPRESENCIAL UNB E PNH
IORGANIZAGAO E GESTAO DE REDES
DE ATENCAO IAPERFEICOAMENTO [EAD JUESC
IGESTAO DE POLITICAS PUBLICAS IAPERFEICOAMENTO [EAD JUESC
IFORMAGAO DE APOIO
INSTITUCIONAL IAPERFEICOAMENTO [ENAP/UNB
continua



continuagao

INFORMATICA -

IAPLICATIVOS E
ISISTEMAS INTERNOS

IPACOTE OFFICE - WORD, EXCEL,
IPOWER POINT

IAPERFEICOAMENTO

[PRESENCIAL
IE EAD

IJUFSC

ISIAFI OPERACIONAL E GERENCIAL

IAPERFEICOAMENTO

[PRESENCIAL

[EXCEL AVANCADO

IAPERFEICOAMENTO

IEAD

JUFSC

[EXCEL BASICO

IAPERFEICOAMENTO

EAD

JUFSC

IMS PROJECT

IAPERFEICOAMENTO

IEAD

JUFSC

IWEB DESIGN

IAPERFEICOAMENTO

IEAD

JUFSC

IACCESS

IAPERFEICOAMENTO

IEAD

JUFSC

[TABWIN

IAPERFEICOAMENTO

[PRESENCIAL

IDATASUS

[LOGISTICA/
[LICITAGAO/ RDC/
ICONTRATOS/
ICONVENIOS

SEMANA DE LICITAGAO -

IGESTAO, FISCALIZAGAO E
IACOMPANHAMENTO DE
ICONTRATOS ADMINISTRATIVOS

| RESCISAO DO CONTRATO E
IAPLICAGAO DE PENALIDADES,
SISTEMA DE REGISTROS DE

IPRECOS (SRP); DECRETO N° 7892

| ALTERAGOES E ADITIVOS AOS
ICONTRATOS ADMINISTRATIVOS
ILICITAGOES E CONTRATOS - LEI

IN° 8666/93 DE ACORDO COM A
[LEGISLAGAO VIGENTE TRIBUNAIS
ISUPERIORES E DO TCU; PREGAO
IPRESENCIAL E ELETRONICO

[E SISTEMA DE REGISTRO DE
IPRECOS; TEMAS POLEMICOS E OS
[ENTENDIMENTOS DO TCU E DOS
[TRIBUNAIS SUPERIORES; SISTEMA
[ELETRONICO DE COMPRAS, PREGAO,
REGISTRO DE PRECOS; REGIME
IDIFERENCIADO DE CONTRATAGAO

| RDC; DISPENSA E INEXIGIBILIDADE
IDE LICITAGAO - COMO FORMALIZAR
(O PROCEDIMENTO E GERIR OS
ICONTRATOS DECORRENTES DE
ICONTRATAGAO DIRETA.

IAPERFEICOAMENTO

PRESENCIAL

IABOP

[ELABORAGAO E ANALISE DE TERMO
IDE COOPERAGAO

IAPERFEICOAMENTO

IPRESENCIAL

IABOP/ENAP

[ELABORAGAO DE FORMAGAO DE
PLANILHA DE CUSTO E FORMAGAO
IDE PRECO; PLANILHA IN N° 02/08 E
ICOMO JULGAR A LICITACAO PARA
lA CONTRATAGAO DOS SERVICOS
ICONTINUOS

IAPERFEICOAMENTO

IPRESENCIAL

IABOP/ENAP

ICONTABILIDADE PUBLICA E SEUS
IASPECTOS PATRIMONIAIS E LEGAIS

| ENTENDENDO AS MUDANGAS NA
ICONTABILIDADE APLICADA AO
SETOR PUBLICO; DESPESA PUBLICA:
[FORMALIZAGAO, INSTRUCAO
IACOMPANHAMENTO E LIQUIDAGAO

IAPERFEICOAMENTO

IPRESENCIAL

ICURSO SOBRE SISTEMA SICONV
[E PORTAL DE CONVENIOS-
JURISPRUDENCIA DE CONVENIOS

IAPERFEICOAMENTO

IPRESENCIAL

[ELABORAGAO DE CONTRATOS,
ICONVENIOS E EDITAIS: EDITAIS DE
ICONDUGAO DO PROCESSO SELETIVO
IPARA CONCURSOS PUBLICOS

IAPERFEICOAMENTO

PRESENCIAL

[ELABORACAO DE TERMO DE
REFERENCIA, PROJETO BASICO E
[EDITAL

IAPERFEICOAMENTO

PRESENCIAL

IABOP

ICONTRATOS DE OBRAS E SERVICOS
IDE ENGENHARIA-GESTAO E
[FISCALIZAGAO

IAPERFEICOAMENTO

PRESENCIAL

IABOP

[FORMAGAO DE PREGOEIROS

IAPERFEICOAMENTO

IPRESENCIAL

IABOP

ILEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL E
ISUAS APLICAGOES

IAPERFEICOAMENTO

IEAD

JUFSC

IGESTAO E FISCALIZAGAO DE
ICONTRATOS COM FOCO EM
EVENTOS

IAPERFEICOAMENTO

IPRESENCIAL

IABOP

IGESTAO E FISCALIZAGAO DE
ICONTRATOS ADMINISTRATIVOS

IAPERFEICOAMENTO

IPRESENCIAL

IABOP

IPREGAO ELETRONICO E PRESENCIAL

IAPERFEICOAMENTO

[EAD

JUFSC

ICONTRATAGAO DE BENS E SERVICOS
IDE TI

IAPERFEICOAMENTO

IPRESENCIAL

IABOP




continuagao

[TRIMESTRE

20
TRIMESTRE

30
TRIMESTRE

40
ITRIMESTRE]|

SISTEMAS DE SAUDE)

[ELABORACAO E GERENCIAMENTO PRESENCIAL
IDE PROJETOS IAPERFEICOAMENTO || O [ENAP E UFSC
IPLANEJAMENTO ESTRATEGICO PRESENCIAL
STTUACIONAL APERFEICOAMENTO [ -0 [ENAP E UFSC
IPLANEJAMENTO, MONITORAMENTO [FIOCRUZ/
E AVALIAGAO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL [0
IPLANEJAMENTO, ESPECI:/\LIZACAO EM AVALIAGAO M SEMI
o T [EM SAUDE EDUCAGAO FORMALE - v o [FIOCRUZ
IAVALIACAO IANALISE E GESTAO DE PROCESSOS ~ [APERFEICOAMENTO [EAD [UFSC
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO EM
IGESTAO PUBLICA IAPERFEIGOAMENTO [EAD IUFSC
IPLANEJAMENTO NA
ADMINISTRACAO PUBLICA IAPERFEICOAMENTO [EAD [UFSC
[ELABORAGAO DE INDICADORES DE
[DESEMPENHO INSTITUCIONAL (APERFEICOAMENTO IPRESENCIAL )
[ESPECIALIZAGCAO EM - SEMI
EPIDEMIOLOGIA EDUCAGAO FORMALf - v o [FIOCRUZ-BSB
. HOSPITAL
i . [ESPECIALIZAGAO EM GESTAO EM - SEMI
ISAUDE PUBLICA/ SAUDE ¢ [EDUCAGCAO FORMAL) PRESENCIAL ISIRIO
SAUDE COLETIVA LIBANES
[FIOCRUZ/
[REDESCOBRINDO O SUS IAPERFEIGOAMENTO [EAD DATASUS
INOCOES BASICAS SOBRE O SUS IAPERFEICOAMENTO [EAD [UFSC
[ETICA NO SERVICO PUBLICO; lEAD/
IATENDIMENTO AO CIDADAO PALESTRA PRESENCIAL |UFSC
(PESSOAL E TELEFONE)
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO lEADY
ICICLO DE PALESTRAS [PARA ADMINISTRAGAO PUBLICAE  [PALESTRA PRESENCIAL |UFSC
IAVALIAGAO EM SAUDE
SISTEMA UNICO DE SAUDE - SUS lEADY
FINANCIAMENTO DO SUS E PALESTRA PRESENCIAL |UFSC

b
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Anexo E - A¢oes Educativas Previstas no PAC: Unidades Descentralizadas do MS ‘-*:hv';?
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ISABER SUS - QUALIFICANDO AS

IACOES DE AUDITORIA NO SUS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MS
[ELABORAGCAO DE PROGRAMAS
IDE AUDITORIA IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MS
JAUDITORIA IMETODOLOGIA E
IPLANEJAMENTO DE IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MS
IJAUDITORIA DE RISCO
ITOMADA DE CONTAS ESPECIALJAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MS
JAUDITORIA GOVERNAMENTAL [APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MS
IREDACAO OFICIAL,
[ELABORACAO DE RELATORIOS |APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MS
[E PARECERES TECNICOS
[ESPANHOL IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MS
INGLES IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MS
ggi/ITI?I\IT{II(?AAﬁg TEII:‘:I%I:Z IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MS
ICOMUNICACAO - G
PORTUGUES (ENFOQUE
INO NOVO ARCODO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/GO
(ORTOGRAFICO)
LIBRAS - LINGUA BRASILEIRA
DE SINAIS. IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MT
IMATERIAL IMPRESSO/
BOLETIM INFORMATIVO - ELETRONICO INEMS/MT
GESTAO POR PROCESSO NO
SERVICO PUBLICO E BUSINESS [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MT
PROCESS MANAGEMENT -BMP.
[PROGRAMA DE
IDESENVOLVIMENTO DE
GERENTES OPERACIONAIS E IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MT
IDESENVOLVIMENTO ISUPERVISORES - DGOS
(GERENCIAL PROGRAMA DE
[DESENVOLVIMENTO DE
GESTORES DE TECNOLOGIA DE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MT
INFORMAGAO - DGTIL.
FORMAGAO E
IAPERFEICOAMENTO DE IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MS
LIDERES NO SERVICO PUBLICO
SEMANA DE ADMINISTRAGAO
(ORGAMENTARIA, FINANCEIRA INEMS/MS
E DE CONTRATACOES IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/TO
PUBLICAS
IGESTAO E EXECUGAO INEMS/GO
(ORCAMENTARIA E APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MS
[FINANCEIRA
INOVO PLANO DE CONTAS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/GO
INOCOES BASICAS SOBRE
IAPLICAGAO DE RECURSOS IAPRENDIZAGEM EM SERVICO [PRESENCIAL INEMS/GO
TRANSFERIDOS PELO MS
[PLANILHA DE CUSTOS DE
[ECONOMIA, ORCAMENTO E SERVICOS CONTINUOS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/GO
FINANCAS . —
¢ ICOTACAO ELETRONICA IAPERFEICOAMENTO IPRESENCIAL INEMS/MT
SUPRIMENTO DE FUNDOS E
ICARTAO DE PAGAMENTO DO |APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MT
IGOVERNO FEDERAL
SABER SUS - GESTAO
IADMINISTRATIVA E
FINANCEIRA DOS FUNDOS DE IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MS
SAUDE
FORMAGAO DE PRECOS E
PLANILHA DE CUSTOS. IAPERFEICOAMENTO IPRESENCIAL INEMS/MT
IXVI CURSO SOBRE LEI DE
RESPONSABILIDADE FISCAL IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MS
IGESTAO DA INFORMAGAO |LEI DE ACESSO A INFORMAGAO|APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MS




continuagao

INTELIGENCIA EMOCIONAL NA

INDICADORES NO EXCEL

| GESTAO DE RESULTADOS. IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MT
IADMINISTRAGCAO DO TEMPO,
[EDUCAGAO FINANCEIRA E IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MT
IDESENVOLVIMENTO MENTAL
g%ﬁ’ggﬂg& AR IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MT
IGESTAO DE PESSOAS
ILEGISLAGAO APLICADA A
GESTAG DE PESSOAS - LEI 8112 [APERFEICOAMENTO EAD INEMS/MS
APOSENTADORIAS E PENSOES  [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MS
[COMO PLANEJAR A
APOSENTADORIA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MS
ICALCULOS TRABALHISTAS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/TO
CONAD ICONGRESSO PRESENCIAL INEMS/GO
IGESTAO PUBLICA/GESTAO ICONGRESSO NACIONAL
PUBLICA EM SAUDE IDE PROFISSIONAIS DE ICONGRESSO PRESENCIAL INEMS/MS
IADMINISTRAGAO - CONPRA
IASSENTAMENTO FUNCIONAL
S IGITAL - OPERADOR IAPERFEICOAMENTO EAD INEMS/MS
IASSENTAMENTO FUNCIONAL
SIGITAL - FISCALIZADOR IAPERFEICOAMENTO EAD INEMS/MS
[TABWIN IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/GO
EXTRATOR DE DADOS DO INEMS/MT
SIAPE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/TO
SISAUD APRENDIZAGEM EM SERVIGO [PRESENCIAL INEMS/GO
SIREF IAPRENDIZAGEM EM SERVICO [PRESENCIAL INEMS/GO
SIPAR IAPRENDIZAGEM EM SERVICO [PRESENCIAL INEMS/GO
SCDP IAPRENDIZAGEM EM SERVICO [PRESENCIAL INEMS/GO
SIASG APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MT
INEMSMT
SICONV [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/GO
INEMS/MS
INFORMATICA, APLICATIVOS E [SICONV - ORDEM BANCARIA
SISTEMAS INTERNOS IDE TRANSFERENCIA [APERFEICOAMENTO EAD INEMS/MS
'VOLUNTARIA
SIAPE FOLHA DE PAGAMENTO /
SIAPECAD/SICAJ [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MT
IV CURSO DE SIOP BASICO
- SISTEMA INTEGRADO
DE PLANEJAMENTO E APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MS
(ORCAMENTOS PUBLICOS
IGERENCIAMENTO DE
SERVICOS DE TI [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/GO
PACOTE OFFICE 2010 [APRENDIZAGEM EM SERVICO [PRESENCIAL INEMS/MS
. INEMS/GO
[EXCEL BASICO [APRENDIZAGEM EM SERVICO [PRESENCIAL NEMS/MS
INEMS/GO
[EXCEL AVANGADO [APRENDIZAGEM EM SERVICO [PRESENCIAL NEMS/MS
[DASHBOARDS-PAINEIS E APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MS

8

continua
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IREGIME DIFERENCIADO DE

CONTRATACAG RDC IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/TO
IGESTAO DE CONVENIO PARA
CONCEDENTES IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MS
[LEI 8666/1993 - LEGISLAGAO
IAPLICADA A LOGISTICADE ~ [APERFEICOAMENTO EAD INEMS/MS
SUPRIMENTOS
[LICITAGOES E CONTRATOS
IDE OBRAS E SERVIGOS DE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/GO
[ENGENHARIA
LICITAGOES E CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS. IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MT
[PREGAO PRESENCIAL E
ELETRONICO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MT
. . - INEMS/MT
LOGISTICA/ LICITAGAO/ RDC/ |GESTAO E FISCALIZAGAO DE
CONTRATOS) CONVENIOS  ICONTRATOS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/GO
INEMS/MS
INEMS/GO
FORMAGAO DE PREGOEIROS  |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MS
INEMS/TO
[ELABORAGAO DE EDITAIS, NEMS/GO
PROJETOS BASICOS E TERMOS  |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/MS
DE REFERENCIA
[DEPRECIAGAO PATRIMONIAL
IDF BENS MOVELS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MT
CONTRATAGOES PUBLICAS
SUSTENTAVELS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/TO
CONTRATAGAO DE BENS E
SERVICO DETIC. IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/TO
CONGRESSO BRASILEIRO DE
REGOEIROS CONGRESSO PRESENCIAL INEMS/GO
PLANEJAMENTO,
GESTAO ESTRATEGICA COM
IMONITORAMENTO E IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MT
AVALIAGAO BALANCED SCORECARD (BSC)
CONGRESSO DE QUALIDADE
DE VIDA NO TRABALHONO  |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MS
SERVICO PUBLICO BRASILEIRO
[ENCONTRO NACIONAL
DE ATENGAO A SAUDEDO  |APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MS
SERVIDOR
VI CONGRESSO BRASILEIRO
SAUDE/SAUDE DO DE PSICOLOGIA
Ity ORGANIZACIONAL E DO APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MS
[TRABALHO
CONFERENCIA NACIONAL DE
SAUDE DO TRABALHADOR  [\PERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MS
CONGRESSO BRASILEIRO
DE ORTOPEDIA E APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MS
[TRAUMATOLOGIA
[ABRASCO CONGRESSO PRESENCIAL INEMS/GO

ITERRITORIALIZADA.

[* O ESTADO DO TOCANTINS APARECE COM AGOES PREVISTAS NA REGIAO CENTRO-OESTE EM FUNCAO DA ORGANIZAGAO DAS MESMAS DE FORMA
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REGIAO NORDESTE
UNIDADE
EIXOS TEMATICOS AGOES TIPO DE AGAO MODALIDADE DESCENTRALIZADA
INEMS/AL
INEMS/PI
JAUDITORIA GOVERNAMENTAL IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/RN
INEMS/SE
FINANCIAMENTO EM MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE NO
CONTEXTO DA AUDITORIA IAPERFEICOAMENTO |[PRESENCIAL INEMS/AL
INEMS/AL
INEMS/BA
I}? GNI[?]B\A E(]; CONTAS ESPECIAL (TCE) A NOVA IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/CE
¢ INEMS/PI
INEMS/SE
JAUDITORIA INTERNA (GERENCIAMENTO DE RISCO) IAPERFEICOAMENTO |PRESENCIAL INEMS/BA
(AUDITORIA ITRILHAS DE AUDITORIA IAPERFEICOAMENTO |[PRESENCIAL EMS/CE
[RELATORIOS, PARECERES E NOTA TECNICA COM FOCO NA IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/CE
JAUDITORIA
FINANCIAMENTO EM MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE
[COM FOCO NA AUDITORIA IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/CE
IJAUDITORIA DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE
IAMBULATORIAL E HOSPITALAR - SIA E STH IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MA
LICITACAO NA MODALIDADE PREGAO APLICADA AOS
TRABALHOS DE AUDITORIA IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MA
JAUDITORIA NO SERVIGO DE SAUDE IAPERFEICOAMENTO [EAD EMS/PI
JAUDITORIA E CONTROLES INTERNOS GOVERNAMENTAIS (APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/RN
INEMS/AL
INEMS/BA
REDAGAO OFICIAL E NOVA ORTOGRAFIA IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL Eﬁ:jgg
INEMS/PI
INEMS/RN
REDAGAO PRATICA PROFISSIONAL E OFICIAL IAPERFEICOAMENTO |PRESENCIAL INEMS/AL
IATENDIMENTO AO PUBLICO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL EMS/BA
ICOMUNICAGAO . N INEMS/CE
IRELATORIOS, PARECERES E NOTA TECNICA IAPERFEICOAMENTO |PRESENCIAL INEMS/PE
OFICINA DE DISSEMINAGCAO DOS RECURSOS DE
COMUNICACAO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PB
REDACAO JURIDICA IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL EMS/SE
LEI DE ACESSO A INFORMACAO - LEI 12.527/2011 IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PB
EIjABORA(;AO DE RELATORIOS E PARECERES NO SERVICO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL EMS/AL
[PUBLICO
E/'SL/J\IOPES;STEMICA, LIDERANCA E DESENVOLVIMENTO DE IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/BA
[PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE GERENTES INEMS/CE
IOPERACIONALIS E SUPERVISORES(PDGOS) APERFEICOAMENTO - [PRESENCIAL INEMS/PB
gEsRiII\I\I\éﬂfIMENTO IDESENVOLVIMENTO GERENCIAL IAPERFEICOAMENTO |[PRESENCIAL EMS/RN
LIDERANGA DINAMICA NO SERVIGO PUBLICO - O
SERVIDOR PUBLICO COMO LIDER IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/RN
Eg%EIIl;I? O GERENTE NA GESTAO DO DESEMPENHO DE IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL EMS/RN
ALVARA JUDICIAL IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL EMS/CE
[IPROCESSO ADMINISTRATIVO IAPERFEICOAMENTO |PRESENCIAL EMS/PI
INEMS/PB
IDIREITO E JUSTICA LFjI DO PROCESSO ADMINISTRATIVO NO SERVICO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MA
[PUBLICO
LEGISLAGAO ESPECIFICA IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL EMS/PB
IDIREITO ADMINISTRATIVO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PB
continua
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UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO MS

REGIAO NORDESTE
UNIDADE
EIXOS TEMATICOS AGOES TIPO DE AGAO MODALIDADE DESCENTRALIZADA
INEMS/AL
INEMS/BA
IXI SEMANA DE ADMINISTRAGAO ORC,AMENTARIA INEMS/CE
IFINANCEIRA E DE CONTRATAGOES PUBLICAS (APERFEICOAMENTO - [PRESENCIAL INEMSMA
INEMS/PE
INEMS/PI
INEMS/CE
IELABORAGAO E ANALISE DE PLANILHA DE CUSTO PARA INEMS/PE
ICONTRATACOES DE SERVICOS CONTINUADOS (APERFEICOAMENTO  IPRESENCIAL  fypyro)py
INEMS/RN
[ECONOMIA, ORGAMENTO E IRETENGOES NA FONTE Dl_i TRIBUTOS E CONTRIBUICOES
FINANCAS ISOCIAIS NA CONTRATAGAO DE BENS E SERVICOS (APERFEICOAMENTO  [PRESENCIAL  INEMS/MA
ICONTABILIDADE PUBLICA E LEI DE RESPONSABILIDADE INEMS/PB
FISCAL IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/RN
INEMS/SE
IENCONTRO REGIONAL DE ECONOMIA E SAUDE IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PE
INEMS/AL
IGESTAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/RN
INEMS/SE
IELABORAGCAO E ANALISE DE ORCAMENTO PUBLICO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/RN
IORCAMENTO PUBLICO: CONCEITOS BASICOS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/RN
INEMS/AL
INEMS/BA
[EDUCAGAO IDIDATICA PARA FACILITADORES DE APRENDIZAGEM IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MA
INEMS/PB
INEMS/RN
INDEXAGAO EM ARQUIVOS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/MA
IOPERADOR ASSENTAMENTO FUNCIONAL DIGITAL-AFD  [APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PI
_ _ IGESTAO DOCUMENTAL IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PI
IGESTAO DA INFORMACAO
IARQUIVO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PI
[PROTOCOLO E ARQUIVO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/SE
ILOGISTICA E ADMINISTRAGAO DE ARQUIVO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/PB
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REGIAO NORDESTE
UNIDADE
EIXOS TEMATICOS AGOES TIPO DE AGAO MODALIDADE DESCENTRALIZADA
(OFICINA DE MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/AL
ICONGRESSO ALAGOANO DE GESTAO DE PESSOAS ICONGRESSO IPRESENCIAL INEMS/AL
REFORMA DA PREVIDENCIA (APOSENTADORIA/PENSAO |APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/AL
[E ABONO)
II FORUM DE GESTAO DE PESSOAS NA AREA PUBLICA FORUM IPRESENCIAL INEMS/BA
(ABRH-BA)
IATENDIMENTO A DEMANDAS DOS ORGAOS DE
CONTROLE AFETAS A GESTAO DE PESSOAS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL EMS/CE
IOFICINA DE DESENVOLVIMENTO DE EQUIPES IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/CE
RECADASTRAMENTO DE APOSENTADOS E PENSIONISTAS |APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/CE
JAPOSENTADORIA, PENSAO, ABONO DE PERMANENCIA E INEMS/CE
IMEMORIA DE CALCULOS. IAPERFEICOAMENTO |[PRESENCIAL INEMS/MA
LEGISLAGAO DE PESSOAL AVANGADO E ASPECTOS INEMS/CE
POLEMICOS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MA
INEMS/CE
ILEI8.112 E LEGISLACAO CORRELATA IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MA
INEMS/PI
IAVALIACAO DE DESEMPENHO NO MODELO DE GESTAO
POR COMPETENCIA IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/CE
PLANO DE SAUDE E BENEFICIOS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/CE
[PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR E
SINDICANCIA IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/CE
IAVERBAGCAO DE TEMPO DE SERVICO E DE CONTRIBUIGAO |APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MA
IGESTAO DE PESSOAS INEMS/AL
N o INEMS/MA
[ELABORACAO DE PLANOS DE CAPACITACAO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PI
EMS/RN
IDESENVOLVIMENTO DE EQUIPES COM FOCO NO INEMS/MA
RELACIONAMENTO INTERPESSOAL (APERFEICOAMENTO  [PRESENCIAL INEMS/PB
OFICINA DE TRABALHO EM EQUIPE E MOTIVAGAO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PB
IXXIV CONGREPARH 2014 ICONGRESSO IPRESENCIAL INEMS/PB
IOFICINA ORGANIZACIONAL ESTRUTURA E
COMPETENCIAS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PB
[ENCONTRO ANUAL DE GESTAO DE PESSOAS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PB
123 ENCONTRARH ICONGRESSO IPRESENCIAL INEMS/PB
IDIA DO SERVIDOR IAPERFEICOAMENTO |[PRESENCIAL INEMS/PB
INEMS/ AL
[ETICA NA GESTAO PUBLICA [PALESTRA IPRESENCIAL INEMS/BA
INEMS/RN
Gl;STAO DA FOLHA DE PAGAMENTO DO FUNCIONALISMO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/RN
[PUBLICO
SEMINAMRIO LEGISLACAO DE PESSOAL, APOSENTADORIAS SEMINARIO IPRESENCIAL INEMS/RN
IE PENSOES
GESTAO POR COMPETENCIAS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/RN
SEMINARIO DE RELACIONAMENTO INTERPESSOAL SEMINARIO IPRESENCIAL INEMS/SE
[ESTOU PREPARADO(A) PARA A APOSENTADORIA? [PALESTRA IPRESENCIAL INEMS/AL
ESPECIALIZACAO EM GESTAO DE PESSOAS EDUCACAO FORMAL [EAD INEMS/RN
IANALISE DE INDICADORES DE SAUDE IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/AL
JAUTO AVALIACAO DA GESTAO PUBLICA 3 IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PB
IGESTAO PUBLICA/GESTAO IMAPEAMENTO E SIMPLIFICAGAO DE PROCESSOS IAPERFEICOAMENTO |[PRESENCIAL EMS/PB
PUBLICA EM SAUDE
XXX CONGRESSO NACIONAL DE SECRETARIAS
IMUNICIPAIS DE SAUDE IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PB
[ESPECIALIZAGCAO EM GESTAO PUBLICA [EDUCAGCAO FORMAL [PRESENCIAL INEMS/RN
continua
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UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO MS

REGIAO NORDESTE
UNIDADE
EIXOS TEMATICOS ACOES TIPODEAGAO | MODALIDADE | oo 0
INFORMATICA BASICA (WINDOWS, WORD) IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PB
WORD/EXCEL(BASICO E AVANGADO)/ACCESS fs‘gg\ffégIZAGEM EM lbRESENCIAL  [NEMS/PE
INEMS/AL
[EXCEL BASICO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/BA
INEMS/CE
INEMS/AL
INEMS/BA
[EXCEL AVANCADO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/CE
INEMS/PB
INEMS/RN
[EXCEL COM APLICABILIDADE NOS TRABALHOS DE
IAUDITORIA IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/MA
INEMS/AL
INEMS/BA
INEMS/CE
INEMS/MA
IOPERACIONALIZACAO DO SICONV (D) E (II) APERFEICOAMENTO ~ [PRESENCIAL  {1pvier v
INEMS/PI
INEMS/RN
INEMS/SE
INEMS/AL
ISIPAR g];)li{\l;:ll\l ]())IZAGEM EM IPRESENCIAL INEMS/CE
¢ INEMS/PB
INEMS/BA
INEMS/CE
TABWIN APERFEICOAMENTO ~ [PRESENCIAL 1wl o
INEMS/PI
INEMS/BA
INFORMATICA - APLICATIVOS [STAPE IAPERFEICOAMENTO |[PRESENCIAL ~ [NEMS/PI
IE SISTEMAS INTERNOS INEMS/SE
SIAPENET [APERFEICOAMENTO |PRESENCIAL  [NEMS/CE
INOVO CPR [APERFEICOAMENTO |PRESENCIAL  [NEMS/AL
INEMS/BA
INEMS/CE
INEMS/MA
ISIAFI OPERACIONAL E O NOVO CPR IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/PE
INEMS/PI
INEMS/RN
INEMS/SE
SIASG OPERACIONAL (COMPRASNET) IAPERFEICOAMENTO INEMS/CE
INEMS/PI
INEMS/CE
INEMS/MA
INOVO SCDP APERFEICOAMENTO ~ [PRESENCIAL |1t b
INEMS/PI
ISIPAT [APERFEICOAMENTO |PRESENCIAL  [NEMS/CE
[EXTRATOR DE DADOS SIAPE APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/CE
INEMS/PE
S1SAC [APERFEICOAMENTO |PRESENCIAL  [NEMS/CE
INEMS/MA
ISIAPE FOLHA IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PE
ISTARH IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PB
SIAPE CADASTRO [APERFEICOAMENTO |[PRESENCIAL  |NEMS/PE
SUPRIMENTO DE FUNDOS [APERFEICOAMENTO |PRESENCIAL  |NEMS/PI
[APRENDIZAGEM
S1CAT M SERVICO PRESENCIAL  [NEMS/PIL
ISIPEC IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/SE

contin
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PLANO DE AGOES EDUCATIVAS - 2014
UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO MS
REGIAO NORDESTE
UNIDADE
EIXOS TEMATICOS AGOES TIPO DE AGAO MODALIDADE DESCENTRALIZADA
EMS/BA
[ELABORAGAO DE EDITAIS DE LICITAGAO, TERMOS DE INEMS/CE
REFERENCIA E PROJETO BASICO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/RN
INEMS/PB
EMS/PE
PLANEJAMENTO E CONTRATAGOES EM SERVICOS DETI ~ [APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/MA
INEMS/AL
ICONTRATOS EM TI IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/RN
ICONTRATACAO DE BENS E SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICAGAO - TIC IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/SE
EMS/AL
GESTAO E FISCALIZAGAO DE CONTRATOS NA ngggﬁ:
IADMINISTRAGAO PUBLICA DE FORMA EFICIENTE, EFICAZ INEMS/MA
[E EFETIVA DE ACORDO COM A LEI N 8.666/93, COM SUAS  |APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL EMS/PE
IATUALIZAGOES POSTERIORES, ESPECIALMENTE LEI NEMS/P1
12.349/10 INEMS/RN
INEMS/SE
GESTAO DE CONVENCIOS PARA CONCEDENTES IAPERFEICOAMENTO |PRESENCIAL INEMS/AL
INEMS/AL
- ~ INEMS/CE
IGESTAO DE MATERIAL E PATRIMONIO IAPERFEICOAMENTO |PRESENCIAL INEMS/PE
INEMS/RN
PATRIMONIO PUBLICO IAPERFEICOAMENTO |PRESENCIAL INEMS/SE
GESTAO INTEGRADA DE ALMOXARIFADO E PATRIMONIO
ICOM ENFASE EM DEPRECIAGAO E REAVALIAGAO DE BENS (APERFEICOAMENTO  [PRESENCIAL * INEMS/RN
LICITAGAO E PREGAO ELETRONICO ENVOLVENDO EMS/BA
(OS TEMAS ATUAIS, POLEMICOS DE ACORDO COM O INEMS/CE
[POSICIONAMENTO DO TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO APERFEICOAMENTO - [PRESENCIAL INEMS/PB
- TCU. EMS/PE
I?IESEARSI? O CARTAO CORPORATIVO DO GOVERNO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/CE
PRORROGAGAO DE VIGENCIA DOS CONVENIOS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/CE

ILOGISTICA/ LICITAGAO/ RDC/ % 3 %

ICONTRATOS/ CONVENIOS ggﬁi%;&igLICAs COM ENFASE EM ESPECIFICAGOES JAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/CE
IAS CONTRATAGCOES SUSTENTAVEIS E SEUS EDITAIS IAPERFEICOAMENTO |[PRESENCIAL INEMS/CE
SANCOES E RECURSOS ADMINITRATIVOS NAS LICITACOES
E CONTRATOS IAPERFEICOAMENTO |[PRESENCIAL  [NEMS/CE
RDC - REGIME DIFERENCIADO DE CONTRATAGAO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/CE
[ENTENDENDO A NOVA LEGISLAGAO DE CONVENIOS IJAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/MA
IJAUDITORIA DE CONVENIOS: COMO O TCU E A CGU
FISCALIZAM OS CONVENIOS. ATUALIZADO COM AS IAPERFEICOAMENTO |PRESENCIAL INEMS/MA
INORMAS VIGENTES.

[COMO SE MANIFESTAR EM DILIGENCIAS, CITAGOES,
SOLICITAGOES DE AUDITORIAS E REQUISICOES DO TCU E |APERFEICOAMENTO |[PRESENCIAL  [NEMS/PB
DA CGU COM ENFASE EM CONVENIOS
FORMAGAO DE PREGOEIROS: PREGAO ELETRONICO IAPERFEICOAMENTO  [PRESENCIAL Ngﬁgﬁ\)’?
PREGAO PRESENCIAL E PREGAO ELETRONICO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/RN
GESTAO DE CONTROLE DE ESTOQUE DE ALMOXARIFADO |APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL EE%:;;BN
INEMS/BA
INEMS/CE
LICITAGOES E CONTRATOS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/RN
INEMS/PB
INEMS/PE
REGISTROS DE PRECO E CONVENIOS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PE
(O NOVO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS (SRP) E INEMS/PI
ICONTRATAGOES DIRETAS (APERFEICOAMENTO  PRESENCIAL EMS/RN
ICONTRATAGOES DIRETAS, DISPENSA, COTAGAO
[ELETRONICA E INEXIGIBILIDADE IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/PI
ICAPTAGAO DE RECURSOS DE CONVENIOS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/RN
GESTAO DE CONTRATOS E CONVENIOS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/RN
ICONTRATOS ADMINISTRATIVOS E SUA GESTAO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/RN
[ENTENDENDO A NOVA LEGISLAGAO DE CONVENIOS IAPERFEICOAMENTO  [PRESENCIAL Ngﬁg%ﬁ
. EMS/AL
[PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PARTICIPATIVO IAPERFEICOAMENTO |PRESENCIAL INEMS/CE
[ELABORAGAO DE INDICADORES, OBJETIVOS E METAS NO
SERVICO PUBLICO IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/MA

IPLANEJAMENTO, ELABORAGAO DE INDICADORES DE DESEMPENHOS

MONITORAMENTO E INSTITUCIONAL IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/CE

[AVALIAGAO OFICINA DE SISTEMATICA DE MONITORAMENTO E
AVALIACAO DO PROCESSOS DE TRABALHO IAPERFEICOAMENTO  [PRESENCIAL EMS/PB
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO UTILIZANDO O BSC IAPERFEICOAMENTO |PRESENCIAL EMS/PB
IANALISE DE INDICADORES EM SAUDE IAPERFEICOAMENTO |PRESENCIAL Ngﬁgjg:
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PLANO DE AGOES EDUCATIVAS - 2014

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO MS

REGIAO NORDESTE
i UNIDADE
EIXOS TEMATICOS ACOES TIPODEAGAO | MODALIDADE | o pon 0
PERICIA OFICIAL EM SAUDE IAPERFEICOAMENTO |PRESENCIAL  [NEMS/AL
[ENCONTRO ANUAL DO SIASS [APERFEICOAMENTO |PRESENCIAL  [NEMS/AL
) INEMS/AL
SAUDE EMOCIONAL PALESTRA PRESENCIAL  |ipvion
QUALIDADE DE VIDA NO SERVICO PUBLICO PALESTRA PRESENCIAL  [NEMS/AL
OFICINA DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO [APERFEICOAMENTO |PRESENCIAL  [NEMS/PI
R INEMS/AL
DROGADICAO PALESTRA PRESENCIAL ~ [Lrve o
) INEMS/AL
COMO ANDA MINHA SAUDE - MULHER PALESTRA PRESENCIAL L vl o
) INEMS/AL
COMO ANDA MINHA SAUDE - HOMEM PALESTRA PRESENCIAL ~ |\ivin
LEI COMPLEMENTAR 141/2012 [APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/BA
FINANCIAMENTO DA MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE ~ |APERFEICOAMENTO |PRESENCIAL  [NEMS/BA
S AUDE/SAUDE DO [UTILIZACAO DO SIGTAP [APERFEICOAMENTO |PRESENCIAL  |NEMS/BA
TRABALHADOR VIl CONGRESSO NACIONAL DE SERVICO SOCIAL EM
A APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/MA
[ENCONTRO DE PREVENCAO E SEGURANCA DA SAUDE DO
SERVIDOR EM AREA ESPECIFICA DO ARQUIVO (APERFEICOAMENTO  PRESENCIAL  INEMS/PB
[ERGONOMIA, R/RP [APERFEICOAMENTO |PRESENCIAL  |NEMS/PB
OFICINA DE SENSIBILIZACAO E ADESAO AS ATIVIDADES
IDE PROMOCAO A SAUDE DOS SERVIDORES DO NEMS (APERFEICOAMENTO  [PRESENCIAL  INEMS/PB
- CONGRESSO BRASILEIRO DE SAUDE MENTAL CONGRESSO PRESENCIAL  [NEMS/PB
A IMPORTANCIA DOS EXAMES PERIODICOS PALESTRA PRESENCIAL  [NEMS/PI
PREPARACAO PARA APOSENTADORIA PALESTRA PRESENCIAL  [NEMS/RN
PREVENCAO AO SUICIDIO PALESTRA PRESENCIAL  [NEMS/RN
14> CONGRESSO DE STRESS... ISMA-BR CONGRESSO PRESENCIAL  [NEMS/AL
XVII SEMINARIO SUL BRASILEIRO DA ANAMT SEMINARIO PRESENCIAL ~ [NEMS/AL
LEGISLACAO DO SUS [APERFEICOAMENTO |PRESENCIAL  |NEMS/PI
[ESPECIALIZACAO DE AVALIAGAO EM SAUDE (EAD) [EDUCACAO FORMAL |A DISTANCIA  [NEMS/MA
DESENVOLVIMENTO DE GESTORES DE TI (DGTI) IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL ﬁgﬁg;ﬁi
INEMS/AL
- INEMS/MA
PLANEJAMENTO EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO APERFEICOAMENTO ~ [PRESENCIAL 1l e
INEMS/SE
IATUALIZACAO NO SI-PIN ON LINE g;RSEEI\Q\D,IIZgGEM PRESENCIAL  [NEMS/AL
TECNOLOGIA DE ¢
INFORMACAO (GESTAO DE PROJETOS EM TI [APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/BA
INFORMACAO E INFORMATICA EM SAUDE IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/BA
IV CONGRESSO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICAGAO (TIC) CONGRESSO PRESENCIAL  [NEMS/PB
IMBA GOVERNANCA E GESTAO DE TI EDUCACAO FORMAL [PRESENCIAL  [NEMS/PB
POS GRADUACAO EM SEGURANCA DA INFORMACAO [EDUCACAO FORMAL [PRESENCIAL  [NEMS/PI
[ESPECIALIZACAO EM GOVERNANCA EM TI [EDUCACAO FORMAL [PRESENCIAL  [NEMS/MA
lOUTROS QUALIDADE DOS CINCO “S” |APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL  [NEMS/PE
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PLANO DE AGOES EDUCATIVAS - 2014

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO MS

REGIAO NORTE
EIXOS TEMATICOS AGOES TIPO DE AGAO MODALIDADE UNIDADE DESCENTRALIZADA
INEMS/AC
IAUDITORIA E FINANCIAMENTO) INEMS/AM
b0 sUS IAPERFEICOAMENTO EAD NEMS/RR
INEMS/RO
IAUDITORIA GOVERNAMENTAL [APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
INEMS/AC
[TOMADA E PRESTAGAO DE Egﬁgﬁf
ICONTAS, TOMODA DE CONTAS |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/PA
IAUDITORIA [ESPECIAL E CONTROLE NEMS/RO
CENP
[TRILHAS DE AUDITORIA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL ICENP
CONTROLE INTERNO EM INEMS/AC
ORGAOS PUBLICOS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL CENP
IAUDITORIA DE TI APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AP
FORMAGAO DE
CONTROLADOR INTERNO APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AM
INEMS/AC
INEMS/AP
. INEMS/PA
REDAGAO OFICIAL APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEM/RR
INEMS/RO
CENP
ORATORIA APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
QUALIDADE DO NEMS/AP
IATENDIMENTO NO SERVIGO ~ [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL
- INEMS/PA
_ PUBLICO
(COMUNICAGAO ELABORAGAO DE RELATORIO E
bARECERES TECNICOS APERFEICOAMENTO PRESENCIAL CENP
SECRETARIADO:
IDESENVOLVENDO SUAS CENP
COMPETENCIAS CoM FOCO  |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL e
EM RESULTADOS
ELABORAR INFORMATIVO DE
COMO REQUERER DIREITOS, | MATERIAL IMPRESSO/ NEMS/AC
[COM DATAS, PRAZOS E ELETRONICO
[DOCUMENTAGAO NECESSARIA|
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO|CONSULTORIA PRESENCIAL INEMS/PA
PROGRAMA DE FORMAGAO
GERENCIAL APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
DESENVOLVIMENTO FORMAGAO DE GERENTES APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AM
GERENCIAL < "
(GESTAO ESTRATEGICA DE APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AM
PESSOAS
DESENVOLVIMENTO
GERENCIAL APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RR

Sb
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PLANO DE AGOES EDUCATIVAS - 2014

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO MS

REGIAO NORTE
EIXOS TEMATICOS AGOES TIPO DE AGAO MODALIDADE UNIDADE DESCENTRALIZADA
[REPACTUAGAO, PLANILHA NEMS/AC
IDE CUSTO E FORMAGAO DE  [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RO
IPREGOS DA IN N° 02/2008
ISUPRIMENTO DE FUNDOS E INEMS/PA
ICPGF-CARTAO DE PAGAMENTO|APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RO
IDO GOVERNO FEDERAL.
ICONFORMIDADE DE REGISTRO
IDE GESTAO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
ANALISE E REGULARIZAGOES IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
INO SIAFI
[EXECUGAO ORGAMENTARIA,
ICONTABIL E FINANCEIRA NO  |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
SERVIGO PUBLICO
[ENCERRAMENTO DO
[EXERCICIO FINANCEIRONO  [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
SIAFI
IRETENGOES NA FONTE DE NEMS/PA
[TRIBUTOS E CONTRIBUIGOES ~ [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL
INEMS/RR
[ECONOMIA, ORGAMENTOE  [FEDERAIS
[FINANGAS CONTABILIDADE PUBLICA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
O QUE MUDA NA
[TERCEIRIZAGAO DE SERVIGOS
CONTINUOS COM AS IAPERFEIGOAMENTO PRESENCIAL CENP
IALTERAGOES DA IN N° 02/08
SEMANA DE ADMINISTRAGAO
(ORCAMENTARIA, FINANCEIRA INEMS/AP
lE D CONTRATACOES IAPERFEIGOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RO
PUBLICAS
ILEI Ne 141 IAPERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AP
LEI N° 4.320/64 IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AP
INEMS/AC
ggg&élgmmm/ ORGAMENTO|) ppREEIGOAMENTO PRESENCIAL NEMS/AM
INEMS/RR
RETENGOES NA FONTE DE
[TRIBUTOS E CONTRIBUIGOES
SOCIAIS NA CONTRATAGAO  |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RR
DE BENS E SERVIGOS (IRRF/PIS/
COFINS/CSLL/INSS/ISS)
IDIDATICA PARA NEMS/PA
[EDUCAGAO FACILITADORES DE APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RO
IAPRENDIZAGEM.
INOGOES GERAIS DE DIREITOS
) ) AUDITORIALS APERFEICOAMENTO EAD CENP
(GESTAO DA INFORMAGAG GESTAO DE DOCUMENTOS INEMS/AP
PUBLICOS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RR
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PLANO DE AGOES EDUCATIVAS - 2014

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO MS

REGIAO NORTE
EIXOS TEMATICOS AGOES TIPO DE AGCAO MODALIDADE UNIDADE DESCENTRALIZADA
[XI CONGRESSO DE GESTAO DE
PESSOAS NO PARA [CONGRESSO PRESENCIAL INEMS/PA
. PRESENCIAL INEMS/PA
[ETICA NO TRABALHO APERFEICOAMENTO EAD CEND
GESTAO DE PESSOAS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AC
RELAGOES HUMANAS APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AP
INEMS/AC
LEGISLAGAO DE PESSOAL PRESENCIAL INEMS/PA
(ENFASE NA LEI Ne 8.112/90) APERFEICOAMENTO EAD INEMS/RR
ICENP
|A PREVIDENCIA SOCIAL
IDOS SERVIDORES PUBLICOS:
REGIME PROPRIO E REGIME DE [\PERFEICOAMENTO EAD ICENP
PREVIDENCIA
INEMS/AM
FOLHA DE PAGAMENTO DE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AP
PESSOAL
ICENP
ELABORAGAO DE PLANOS DE
CAPACITAGAO IAPERFEICOAMENTO EAD ICENP
INEMS/AC
IAPOSENTADORIA, PENSAO, INEMS/AM
IABONO DE PERMANENCIA E  |[APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AP
MEMORIA DE CALCULOS INEMS/RR
IEC
IGESTAO DE PESSOAS SEMINARIO DE LEGISLAGAO
DE PESSOAL, APOSENTADORIA [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AP
E PENSOES
AVERBAGAO DE TEMPO DE INEMS/AP
SERVICO [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RR
FUNPRESP: O NOVO
REGIME DE PREVIDENCIA NEMS/AP
[COMPLEMENTAR DO [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL IEC
SERVIDOR PUBLICO FEDERAL-
LEI N° 12.618/2012
SAUDE SUPLEMENTAR [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AP
INEMS/AC
INEMS/AM
PROCESSO ADMINISTRATIVO INEMS/AP
DISCIPLINAR [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RR
INEMS/RO
1EC
IAVALIACAO DE DESEMPENHO
INO MODELO DE GESTAO POR  [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AP
ICOMPETENCIAS
IGESTAO POR COMPETENCIAS [APERFEICOAMENTO EAD ICENP
(CALCULOS TRABALHISTAS
COM BASE NA IN N+ 022008 |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AC
OFICINA REGIONALIZADA:
TEMA SICAJ E AUDITORIA DA [APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RO
FOLHA DE PAGAMENTO.
IXI SEMANA DE
[ADMINISTRAGAO [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
IORGAMENTARIA
[CONTRATO ORGANIZATIVO
GESTAO PUBLICA IDE ACOES PUBLICAS/COAP-  [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
IGESTAO PUBLICA EM SAUDE ~ [PECRETO 7508/11.
GESTAO INTEGRADA NA
ADMINISTRAGAO PUBLICA APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AP
POS-GRADUAGAO EM GESTAO R INEMS/RR
PUBLICA [EDUCAGAO FORMAL SEMI-PRESENCIAL NEMS/RO
INFORMATICA, APLICATIVOS E INEMS/AM
SISTEMAS INTERNOS TABWIN APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/PA
EPINFO APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AM
SISTEMA CDAM
(CERTIFICAGAO DE APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AP
ASSISTENCIA MEDICA)
E-SUS HOSPITALAR APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
E-SUS-AB E E-SUS-SAMU APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AP
CNES APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/PA
SIOPS APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
HORUS APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
SIA / STHD APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
STAFT OPERACIONAL APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
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continua



continuagao

PLANO DE AGOES EDUCATIVAS - 2014

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO MS

[PRODUTIVIDADE

REGIAO NORTE
EIXOS TEMATICOS AGOES TIPO DE ACAO MODALIDADE UNIDADE DESCENTRALIZADA
IAPERFEICOAMENTO INEMS/AP
[SIAFT GERENCIAL [APRENDIZAGEM EM SERVICO [F RESENCIAL CENP
[BGGESCON (PRORROGAGAO/
REFORMULACAO/TA) IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AM
INEMS/AM
INEMS/AP
ISICONV IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
INEMS/RO
CENP
INEMS/AP
INOVO CPR IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RO
INEMS/AP
SPR IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
INEMS/RR
INEMS/AP
INEMS/PA
INEMS/RR
scDp IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RO
CENP
IEC
SIREF IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RO
SISAC IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RO
INEMS/RR
IAPERFEICOAMENTO
SIPAR APRENDIZAGEM EM SERVICO [/ RESENCIAL EECMS/ RO
SIARH IAPRENDIZAGEM EM SERVICO [PRESENCIAL INEMS/AC
INEMS/AC
INEMS/PA
INEMS/RR
STAPE APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RO
CENP
IEC
INEMS/AC
STAPENET APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/PA
INEMS/AC
INEMS/AP
INEMS/PA
SIAPECAD IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RO
CENP
IEC
SIAPE FOLHA APERFEICOAMENTO PRESENCIAL E%Ms’ RO
INEMS/AC
IAPERFEICOAMENTO
SIASG |APRENDIZAGEM EM SERVICO [ RESENCIAL gg\‘flf/ RO
INEMS/RR
SIASS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RO
IEC
EXTRATOR DE DADOS - DATA INEMS/PA
\WAREHOUSE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RO
IASSENTAMENTO FUNCIONAL
DIGITAL - FISCALIZADOR APERFEICOAMENTO EAD INEMS/RO
ASSENTAMENTO FUNCIONAL
DIGITAL - OPERADOR IAPEREEICOAMENTO EAD INEMS/RO
- INEMS/AP
SEGURANGA DA INFORMAGAO [PALESTRA PRESENCIAL NEMS/PA
PROGRAMA DE INCLUSAO APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
DIGITAL
TREINAMENTO DE
FERRAMENTA DE CORREIO  [APRENDIZAGEM EM SERVICO |PRESENCIAL CENP
ELETRONICO (OUTLOOK)
INEMS/PA
(OFFICE - WORD, EXCEL E APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RR
POWER POINT APRENDIZAGEM EM SERVICO INEMS/RO
CENP
COREL DRAW X6 APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL CENP
FORMACAO DE TUTORES
PARA INCLUSAO DIGITAL DO
CONSELHOS MUNICIPAIS DE  [APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/AP
SAUDE
(OPERADOR DE MICRO
COMPUTADOR APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/AP
APLICATIVOS DE
INFORMATICA DE APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL NEMS/AM
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PLANO DE AGOES EDUCATIVAS - 2014

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO MS

IDESENVOLVIMENTO E

EDUCAGAO

REGIAO NORTE
EIXOS TEMATICOS AGOES TIPO DE AGAO MODALIDADE UNIDADE DESCENTRALIZADA
OFICINA “COMO UTILIZAR
0S MECANISMOS DE IAPRENDIZAGEM EM SERVIGO [PRESENCIAL INEMS/AC
COMUNICAGAO DIGITAL
[ESPECIALIZAGAO EM SISTEMAS .
DE INFORMAGAO EDUCAGAO FORMAL PRESENCIAL INEMS/AM
ELABORAGAO DE TERMOS INEMS/AP
] . DE REFERENCIA, PROJETOS INEMS/PA
é%gfg&‘g;géﬁggﬁg;m [BASICOS E EDITAIS PARA IAPERFEICOAMENTO gi%SENCIAL INEMS/RO
CONTRATAGAO DE BENS E INEMS/RR
SERVIGOS NO SETOR PUBLICO CENP
[ELABORACAO DE TERMO DE
REFERENCIA E ESPECIFICAGAO [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/AP
DE COMPRA PARA TI
INEMS/PA
IGESTAO E FISCALIZAGAO DE INEMS/RR
CONTRATOS. IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RO
CENP
INEMS/AC
NEMS/AM
LICITAGAO E CONTRATOS APERFEIGCOAMENTO PRESENCIAL NEMS/AP
¢ ¢ INEMS/PA
INEMS/RO
[EC
IAS CONTRATAGOES INEMS/RR
SUSTENTAVEIS E SEUS EDITATS [‘PERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RO
INEMS/AP
- INEMS/PA
FORMAGAO DE PREGOEIROS ~ [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RR
INEMS/RO
OBRAS PUBLICAS-LICITAGAO, INEMS/AP
CONTRATOS E FISCALIZAGAO [PERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RO
PLANILHA DE ORGAMENTO NEMS/PA
IDE OBRAS E SERVIGOS DE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL CENP
[ENGENHARIA
FERRAMENTAS PARA
LICITAGAO DE OBRAS E APERFEICOAMENTO PRESENCIAL CENP
SERVICOS DE ENGENHARIA
SICONV: EXECUGAO E
ALTERAGOES DE CONVENIOS
FEDERAIS - TERMO ADITIVO,
|AJUSTES DE PLANOS DE APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
[TRABALHO E RENDIMENTOS
DE APLICAGOES FINANCEIRAS
INEMS/AP
. . INEMS/PA
GESTAO DE CONVENIOS APERFEIGCOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RR
INEMS/RO
INEMS/AM
. INEMS/AP
f,’/f%ﬁ\? (?I\%ﬁfsm APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
INEMS/RR
INEMS/RO
INEMS/AP
LEI 8.666/93 APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/PA
INEMS/AC
g}gggﬁgxﬁgg?mcmno APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PA
INEMS/RR
AT
ALMOXARIFADO, COMPRAS £ [\PERFEICOAMENTO PRESENCIAL ggg/{;mk
ESTOQUE.
SANGAO E RECURSOS
IADMINISTRATIVOS NA APERFEICOAMENTO PRESENCIAL CENP
LICITAGOES E CONTRATOS
PESQUISA DE PREGO
E NEGOCIAGAO NAS APERFEICOAMENTO PRESENCIAL CENP
CONTRATAGOES PUBLICAS
TRANSFERENCIA DE RECURSOS INEMS/AP
FUNDO A FUNDO APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RO
CONTRATAGAO DE
SERVIGOS DE TREINAMENTO, |, . b 1cOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/AM
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PLANO DE AGOES EDUCATIVAS - 2014

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO MS

REGIAO NORTE
EIXOS TEMATICOS AGOES TIPO DE AGAO MODALIDADE UNIDADE DESCENTRALIZADA
IMANEJO DE PRIMATAS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL CENP
ENRIQUECIMENTO
AMBIENTAL IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL CENP
IMANEJO DE CALITRIQUIDEOS
[EM CATIVEIRO INTITULADO
“CAPTIVE CARE AND APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL CENP
CONSERVATION HUSBANDRY
OF CALLITRICHIDS”
CURSO TEORICO PRATICO
IDE RADIOLOGIA DIGITALEM |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL CENP
) IANIMAIS SELVAGENS
EDICINA VETERINARIA -
IAPLICADA A PRIMATOLOGIA/ [TEORIA E PRATICA EM
ILABORATORIO CLINICO [EMERGENCIA E TERAPIA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL CENP
JAPLICADO A PRIMATOLOGIA  [INTENSIVA -NIVEL 1
CRIAGAO, MANEJO E REPRODUGAO DE PRIMATAS
IPRESERVAGAO DE PRIMATAS A0 HUM?%NOS IAPERFEICOAMENTO [PRESENCIAL ICENP
INAO HUMANOS
BIOLOGIA MOLECULAR COM
FOCO EM PRIMATAS NAO APERFEICOAMENTO PRESENCIAL CENP
HUMANOS
BIOLOGIA MOLECULAR IAPERFEIGOAMENTO EAD CENP
IMICROBIOLOGIA GERAL IAPERFEICOAMENTO EAD CENP
ZOONOZES E SAUDE PUBLICA |APERFEICOAMENTO EAD CENP
BIOSSEGURANGA EM
| ABORATORIO CLINICO IAPERFEICOAMENTO EAD CENP
BOAS PRATICAS DE HIGIENE E
MANIPULAGAO DE ALIMENTOSAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL CENP
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
STTUACIONAL IAPERFEICOAMENTO EAD CENP
PLANEJAMENTO E GESTAO
PLANEJAMENTO, ESTRATEGICA DE T1 APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RO
O ORAMENTO £ IANALISE E MELHORIA DOS PRESENCIAL
IAVALIACAO
G PROCESSOS APERFEICOAMENTO EAD CENP
GESTAO ESTRATEGICA -
BALACED SCORECARD APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RR
. . (OFICINA NACIONAL DO SIASS
SAUDE/SAUDE DO - TREINAMENTO EM PERICIA  |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RO
[TRABALHADOR
OFICIAL
PLANO DE AGOES EDUCATIVAS - 2014
UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO M$S
REGIAO SUDESTE
EIXOS TEMATICOS AGOES TIPO DE AGAO MODALIDADE [UNIDADE DESCENTRALIZADA
POS GRADUAGAO EM A INEMS/R]
AUDITORIA [EDUCAGAO FORMAL EAD NEMS/ES
IATUALIZAGAO EM
AUDITORIA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
IAUDITORIA DE LICITAGOES E
CONTRATOS COM ENFASENO |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
PREGAO ELETRONICO
IAPRENDA A SE MANIFESTAR
EM DELIGENCIAS, CITAGOES,
AUDITORIA SOLICITACOES DE APERFEICOAMENTO PRESENCIAL ggﬁ:g
IAUDITORIAS E REQUISICOES
DO TCU E CGU
IAPLICAGAO DE SANGOES NAS
CONTRATAGOES PUBLICAS i
[E A RESPONSABILIDADE DOS  [APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R] L
IAGENTES PUBLICOS POR
IACOES E OMISSOES
[TOMADA DE CONTAS
ESPECIAL IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
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PLANO DE AGOES EDUCATIVAS - 2014

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO M$S

REGIAO SUDESTE
EIXOS TEMATICOS ACOES TIPO DE ACAO MODALIDADE [UNIDADE DESCENTRALIZADA
LIBRAS |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/ES
CERIMONIAL E EVENTOS
oA ORGAGS POBLICOS |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/ES
NEMS/R]
. NEMS/SP
REDACAO OFICINAL |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/ES
NEMS/MG
QUALIDADE NO
|APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/R]
COMUNICACAO ATENDIMENTO A CLIENTES
[ELABORACAO DE PLANO DE
COMUNICAGAG INTERNA  [\PERFEIGOAMENTO PRESENCIAL NEMS/R]
GESTAO DE COMUNICACAO ~ |APERFEICOAMENTO EAD NEMS/R]
ELABORAGAO DE NEMS/R]
RELATORIOS, PARECERESE ~ |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
INOTAS TECNICAS NEMS/MG
EXCELENCIA NO
P ENDIMENTO |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
IDESENVOLVIMENTO LIDERANGA, PROCESSO
OERENCIAL DECISORIO & NEGOCIACAO  |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]
CURSO PRATICO DE DIREITO
IADMINISTRATIVO E
DIREITO E JUSTIGA CONSTITUCIONAL VOLTADO ~ |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]
PARA OS SERVIDORES
PUBLICOS.
SEMANA DE ADMINISTRAGAO
ORCAMENTARIA E INEMS/R]
INANCEIRA E DE |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RS
CONTRATAGOES PUBLICAS
SUPRIMENTO DE FUNDOS:
CARTAO CORPORATIVO DO
OVERNG PEDERALINOVO,  [\PERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
(CPR-SIAFI
(CONFORMIDADE DE
REGISTROS IE GESTAG APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
TRIBUTOS RETIDOS PELOS
(ORGAOS PUBLICOS: IR, INSS,  |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
ISS...
SEMINARIO DE
CONTABILIDADE (NORMAS
BRASIL DE CONTABILIDADE-
INBCT'S E AS IPSAS,
ECONOMIA, ORCAMENTOE [EM CUMPRIMENTO A APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
FINANCAS CONVERGENCIA DA
CONTABILIDADE NACIONAL
PARA A INTERNACIONAL)
ADMINISTRACAO
FINANCEIRA E APERFEICOAMENTO Ei%SENCIAL ggﬁg;g
ORCAMENTARIA
CONTABILIDADE PUBLICA  |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
INEMS/ES
LEL DE RESPONSABILIDADE |, ppppE1cOAMENTO EAD INEMS/ES
FISCAL
ENCONTRO REGIONAL DA
ECONOMIA DA SAUDEDO ~ |APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
NORDESTE
MBA EM GESTAO
FINANCEIRA: .
CONTROLADORIA E EDUCAGCAO FORMAL PRESENCIAL INEMS/R]
AUDITORIA
CONGRESSO INTERNACIONAL
D EDUCAGAO - EDUCAR  [CONGRESSO PRESENCIAL INEMS/R]
EDUCAGAO IDIDATICA PARA NEMS/R]
FACILITADORES DE APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/SP

IAPRENDIZAGEM

Q2
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PLANO DE ACOES EDUCATIVAS - 2014

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO MS

REGIAO SUDESTE
EIXOS TEMATICOS AGOES TIPO DE AGAO MODALIDADE [UNIDADE DESCENTRALIZADA

IGESTAO DE DOCUMENTOS

[ELETRONICOS NA IAPERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES

IADMINISTRACAO PUBLICA

PRESERVAGAO DIGITAL:

IGESTAO ARQUIVISTICADE ~ |APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL NEMS/R]

IDOCUMENTOS ELETRONICOS

IORGANIZAGAO DE ACERVOS

FOTOGRAFICOS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]

[FORMAGAO E

IDOCUMENTAGAO

PROCESSUAL IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]

GESTAO DA INFORMAGAO ~ [ADMINISTRATIVA

POS-GRADUAGAO EM

PRODUGAO CULTURAL-V  [EDUCAGAO FORMAL PRESENCIAL INEMS/R]

[TURMA

IGESTAO DE DOCUMENTOS INEMS/R]

[PUBLICOS E ARQUIVOS APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP

GERENCIAMENTO

DA INFORMAGAO E

IDOCUMENTAGAO NOS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MG

(ORGAOS PUBLICOS

IXVII CONGRESSO BRASILEIRO

DE ARQUIVOLOGIA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]

CALCULOS DE PROVENTOS,

IAPOSENTADORIA, PENSOES,

IABONO DE PERMANENCIA,

CONTRIBUICOES IAPERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES

PREVIDENCIARIAS E DEMAIS

BENEFICIOS ALTERADOS PELA

REFORMA PREVIDENCIARIA
INEMS/ES

LEGISLAGAO DE PESSOAL INEMS/R]

COM BASE NA LEI 8.112/90 APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MG
INEMS/SP

[ETICA E ADMINISTRAGAO

PUBLICA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]

QUESTOES CONTROVERSAS

IGESTAO DE PESSOAS [EM PROCESSO

IADMINISTRATIVO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]

IDISCIPLINAR

GESTAO POR COMPETENCIA ~ |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]

PROCEDIMENTOS

DISCIPLINARES IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]
INEMS/R]

&%ﬁ%‘zggwmpmso“s E |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MG
INEMS/SP

b CONGRESSODERH-RIO lconGREsso PRESENCIAL INEMS/R]

[l CONGRESSO BRASILEIRO

DE ORIENTAGOES PARA CONGRESSO PRESENCIAL INEMS/R]

IAPOSENTADORIA
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PLANO DE AGOES EDUCATIVAS - 2014

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO M$S

REGIAO SUDESTE
EIXOS TEMATICOS AGOES TIPO DE AGAO MODALIDADE [UNIDADE DESCENTRALIZADA
SISTEMAS DE GESTAO DA
QUALIDADE REQUISITOS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]
IABNT NBR ISO 9001:2008
CONSTRUGAO DE
INDICADORES E
IMAPEAMENTO DE
PROCESSOS PARA AUMENTO
DE PRODUTIVIDADE E IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]
REDUGAO DE DESPERDICIOS
IGESTAO PUBLICA/GESTAO A ADMINISTRAGAO
[PUBLICA EM SAUDE PUBLICA
IMAPEAMENTO, MODELAGEM INEMS/R]
lE MELHORIA DE PROCESsOs  [*FERFFICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
[ESPECIALIZAGAO EM GESTAO
DE REDES DE ATENCAO A EDUCAGAO FORMAL SEMI PRESENCIAL INEMS/ES
SAUDE
IMESTRADO PROFISSIONAL
[EM ADMINISTRAGAO EDUCAGCAO FORMAL PRESENCIAL INEMS/R]
PUBLICA
INFORMATICA, APLICATIVOS APRENDIZAGEM EM SERVICO INEMS/ES
E SISTEMAS INTERNOS SIASG APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/MG
INEMS/SP
EPI INFO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
[TABNET E TABWIN IAPRENDIZAGEM EM SERVICO [PRESENCIAL INEMS/ES
SISTEMAS
(OPERACIONALIZADOS NO INEMS/ES
SEGEP (SIARH, SIAPE, SIASG, |APRENDIZAGEM EM SERVIGO - [PRESENCIAL NEMS/SP
SICAJ, SIREF, STAPENET ETC)
CREDENCIAMENTO E
CADASTRAMENTO . SICONY  [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
INOVO CPR - CONTAS A PAGAR
E A RECEBER APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
INEMS/
scDP APRENDIZAGEM EM SERVICO [PRESENCIAL ES NEMS/SP
INEMS/R]
OBTV - SICONV APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
APRENDIZAGEM E INEMS/MG
SICONV APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
(OPERACIONALIZAGAO NO
SISTEMAS COMPRASNET, APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
SIASG E SIASGNET
SIPAR APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
INEMS/R]
[STAFT APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
INEMS/ES
SIAFI GERENCIAL APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
SICAD APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]
SICA] APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
INEMS/R]
SIAPE APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/SP
SIAPECAD APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]
SIAPENET APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
INEMS/R]
EXTRATOR DE DADOS APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/SP
MODELAGEM DE
PROCESSOS DE TRABALHO
COM UTILIZAGAO DA APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
FERRAMENTA ARIS.
FIBRA OPTICA APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
ACCESS BASICO APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/SP
ACCESS AVANGADO APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
PROJECT 2013 BASICO E
AVANCADO APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP

A4
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PLANO DE ACOES EDUCATIVAS - 2014

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO MS

REGIAO SUDESTE
EIXOS TEMATICOS AGOES TIPO DE AGAO MODALIDADE [UNIDADE DESCENTRALIZADA
INEMS/ES
IWORD 2010 IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/SP
POWER POINT 2010 IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
IOUTLOOK 2010 IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
INEMS/R]
[EXCEL IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
INEMS/
R NEMS/
[EXCEL AVANGADO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL op NEMS/
ES
SISTEMA OPERACIONAL
[INUX E BROBFICE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
IMPLEMENTAGAO E
GERENCIAMENTO DEITISNO  [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
IWINDOWS SERVER 2008
INFORMATICA - BASICO,
INTERMEDIARIO E APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MG
IAVANGCADO
REQUISIGAO DE MATERIAIS E
SERVICOS CATMAT/CATSER. IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
: 5 IDEPRECIAGAO E
(L;%(;II?EIACTIXS%I%TI\?SQ%)%DC/ REAVALIAGAO DO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]
PATRIMONIO PUBLICO
[PATRIMONIO E GESTAO DE
ESTOQUE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
IGESTAO DE MATERIAIS:
PLANEJAMENTO, INEMS/R]
IALMOXARIFADO, COMPRAS £ [*PERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
ESTOQUE
GESTAO PATRIMONIAL NO
SERVICO PUBLICO APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]
ELABORAGAO DE EDITATS, EIEMS/ NEMS/
PROJETO BASICO E TERMO DE [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL
o Ssp NEMS/
REFERENCIA
MG
IGESTAO E LOGISTICA DE
I RANSPORTES APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
GESTAO DE CONVENIOS - INEMS/R]
PRESTACAO DE CONTAS [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/ES
ICOTAGAO PREVIA DE PRECOS [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
FORMAGAO DE PREGOEIROS ~ [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]
PREGAO/PREGAO INEMS/MG
L LETRONICO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/R]
LICITAGAO, CONTRATO,
PREGAO PRESENCIAL
ELETRONICO E NOGOES APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]
DE SRP
[AQUISICOES
INTERNACIONAIS COM [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MG
RECURSOS FEDERAIS
GESTAO ESTRATEGICA DE
USTOS APERFEICOAMENTO EAD INEMS/R]
OS PRINCIPAIS PROBLEMAS
INA CONDUGAO DAS [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/R]
LICITAGOES E PREGOES
FUNDAMENTOS SOBRE
LICITACOES E CONTRATOS [APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/R]
ADMINISTRATIVOS
RDC APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/R]
(OBRAS E SERVICOS DE
[ENGENHARIA — DO
PLANEJAMENTO E
JULGAMENTO DA LICITACAO [APERFEICOAMENTO [PRESENCIAL INEMS/R]
ATE A FISCALIZAGAO DOS
ICONTRATOS

. ]
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PLANO DE AGOES EDUCATIVAS - 2014

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO M$S

REGIAO SUDESTE

EIXOS TEMATICOS

AGOES

TIPO DE AGAO

MODALIDADE

[UNIDADE DESCENTRALIZADA

O QUE MUDA NA
[TERCEIRIZAGAO DE SERVICOS
ICONTINUOS COM AS
IALTERAGOES DA IN 02/08

IAPERFEICOAMENTO

IPRESENCIAL

INEMS/R]

SIMPOSIO NACIONAL DE
PATRIMONIO PUBLICO E
GESTAO DE ESTOQUES

IAPERFEICOAMENTO

[PRESENCIAL

INEMS/R]

SUSTENTABILIDADE
IAMBIENTAL NAS
CONTRATAGOES PUBLICAS.

IAPERFEICOAMENTO

[PRESENCIAL

INEMS/SP

ICONFORMIDADE DE
REGISTRO DE GESTAO

IAPERFEICOAMENTO

IPRESENCIAL

INEMS/SP

[ELABORAGAO DE PLANILHA
IDE CUSTOS E FORMAGAO DE
PRECOS NAS CONTRATAGOES
IDE SERVICOS COMUNS E
SERVICOS CONTINUADOS.

IAPERFEICOAMENTO

[PRESENCIAL

INEMS/SP

IPASSO A PASSO PARA A
GESTAO E FISCALIZACAO
[EFICIENTES DE CONTRATOS
DE TERCEIRIZAGAO DE
ISERVICOS NO SETOR
PUBLICO.

IAPERFEICOAMENTO

IPRESENCIAL

INEMS/SP

[ESPECIALIZAGAO DE
IGESTORES E FISCAIS DE
ICONTRATOS

EDUCAGAO FORMAL

[PRESENCIAL

INEMS/R]

PLANEJAMENTO,
MONITORAMENTO E
IAVALIACAO

ELABORACAO DE RELATORIO
IDE GESTAO

IAPERFEICOAMENTO

IPRESENCIAL

INEMS/ES

ELABORAGCAO DE
INDICADORES

IDE DESEMPENHO
(ORGANIZACIONAL

IAPERFEICOAMENTO

IPRESENCIAL

INEMS/SP

PLANEJAMENTO E GERENCIA
IDE PROJETOS

IAPERFEICOAMENTO

IPRESENCIAL

INEMS/SP
INEMS/R]

SAUDE/SAUDE DO
[TRABALHADOR

ICURSO MEDIA E ALTA
(COMPLEXIDADE

IAPERFEICOAMENTO

IPRESENCIAL

INEMS/ES

|VIII CONASSS - CONGRESSO
INACIONAL DE SERVICO
SOCIAL EM SAUDE E X
SIMPSSS - SIMPOSIO DE
SERVIGO SOCIAL EM SAUDE -

IAPERFEICOAMENTO

[PRESENCIAL

INEMS/R]

HIGIENE, SAUDE E
QUALIDADE DE VIDA

INO TRABALHO NA
IADMINISTRAGAO PUBLICA
- QVT

IAPERFEICOAMENTO

IPRESENCIAL

INEMS/R]

[CURSO BASICO DE
IVIGILANCIA

IAPERFEICOAMENTO

[EAD

INEMS/R]

ICONGRESSO DE STRESS DA
ISMA-BR

ICONGRESSO

[PRESENCIAL

INEMS/R]

ICONGRESSO DE PERICIAS
IMEDICAS

(CONGRESSO

IPRESENCIAL

INEMS/R]

MESTRADO GESTAO DE
SAUDE

[EDUCAGAO FORMAL

IPRESENCIAL

INEMS/R]

b

continua



continuagao
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UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO MS

REGIAO SUDESTE
EIXOS TEMATICOS AGOES TIPO DE AGAO MODALIDADE [UNIDADE DESCENTRALIZADA

IMYSQL - MODULO INEMS/ES
IAVANGADO - SQL - SERVER  [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
IMODULO 11
[TECNOLOGIA DE SEGURANGA
M REDE E INTERNET IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SP
[FORMAGAO BASICA EM PHP
lE OUTRAS LINGUAGENS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/MG
RELACIONADAS

[TECNOLOGIA DE

INFORMAGAO ICAKE PHP IAPERFEICOAMENTO EAD INEMS/SP
[PHP ORIENTADO A OBJETOS ~ [APERFEICOAMENTO EAD INEMS/SP
IDESENVOLVIMENTO WEB
\COM PHP IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/ES
POS-GRADUACAO EM
GOVERNANCA E GESTAO
DA TECNOLOGIA DA [EDUCACAO FORMAL SEMI- PRESENCIAL INEMS/SP
INFORMAGAO (GGTI)

INOGOES BASICAS DE
AUBITORIA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PR
IAUDITORIA IAPERFEICOAMENTO [EAD INEMS/RS
INEMS/PR
[AUDITORIA EM ALTA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS
ICOMPLEXIDADE
JAUDITORIA INEMS/SC
IGESTAO DE RISCOS IAPERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PR
CONGRESSO NACIONAL DE
AUDITORIA DE QUALIDADE [CONGRESSO PRESENCIAL INEMS/SC
SEMINARIOS SOBRE
AUDITORIA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS
- INEMS/RS
REDAGAO OFICIAL IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/SC
INGLES INTERMEDIARIO E
ICOMUNICAGCAO AVANCADO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS
CERIMONIAL PROTOCOLO E
ATENDIMENTO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS
GESTAO DA FOLHA DE
PAGAMENTO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS
(GESTAO DE PESSOAS PREVIDENCIA SOCIAL DOS
SERVIDORES PUBLICOS: IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS
IAPOSENTADORIAS E PENSOES
RELATORIO DE GESTAO DO SUS| INEMS/SC
e ) E SARGSUS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/PR
GESTAO PUBLICA/GESTAO
PUBLICA EM SAUDE COAP-CONTRATO INEMS/SC
(ORGANIZATIVO DA AGAO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/PR
PUBLICA DA SAUDE
INEMS/SC
ORGAMENTO E
CONTABILIDADE PUBLICA IAPERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS
INEMS/PR
CONTABILIDADE APLICADA A
CONTAS PUBLICAS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RS
[ECONOMIA, ORGAMENTO E igﬁ%‘;‘gﬁg 10
FINANGAS ORCAMENTARIA, FINANCEIRA APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL NEMS/PR
E DE CONTRATAGOES
FINANCIAMENTO NA AREA
DA SAUDE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SC
RETENGAO NA FONTE
RIBUTOS APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL NEMS/PR
FORMAGAO FACILITADORES
[EDUCAGAO OF APRENDIZAGEM IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS




continuagao

SEMINARIOS E ENCONTROS EM|
INFORMATICA

ISIAFI - EXECUGAO FINANCEIRA INEMS/SC
[E ORGMANENTARIA E SIAFI  [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RS
GERENCIAL E OPERACIONAL INEMS/PR
SISAUD/SUS:FERRAMENTA NEMS/SC
PARA ASSESSORAR SERVIDOR  |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/PR
DA AREA DO SEAUD
SARGUS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PR
scDP IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/RS
SICONV- ENFOQUE NO
PAGAMENTO POR OBTV E IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SC
[UNIDADE CADASTRADORA
INFORMATICA (EXCEL NEMS/SC
INTERMEDIARIO E AVANGADO,|APRENDIZAGEM EM SERVIGO [PRESENCIAL NEMS/RS
INFORMATICA, APLICATIVOS E [PREZI)
[SISTEMAS APERFEICOAMENTO INEMS/SC
[TABWIN E TABNET [APRENDIZAGEM EM SERVICO [ RESENCIAL INEMS/PR
SIPAR E ARQUIVO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS
INEMS/RS
EXTRATOR DE DADOS DO APRENDIZAGEM EM SERVICO |[PRESENCIAL INEMS/PR
IDATA WAREHOUSE
INEMS/SC
E%?SA DE INFORMAGAO EM APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PR
IACCESS AVANGADO IAPRENDIZAGEM EM SERVIGO [PRESENCIAL Egm;{g
IMICROSOFT PROJECT
(FERRAMENTA DE
CFRENCIAMENTO DE APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SC
PROJETOS)
PRORROGAGAO DE
VIGENCIA DE CONVENIOSE  |APERFEICOAMENTO gi%SENCIAL INEMS/SC
INSTRUMENTOS CONGENERES
IMPORTAGAO DE
EQUIPAMENTOS COM APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/SC
RECURSOS DE CONVENIOS
LICITAGOES E CONTRATOS INEMS/SC
ADMINISTRATIVOS APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS
SUSTENTAVEIS INEMS/PR
GESTAO E FISCALIZAGAO DE INEMS/RS
CONTRATOS APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/PR
ELABORAGAO DE EDITATIS,
TERMO DE REFERENCIA E APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS
[PROJETOS BASICOS
LOGISTICA/ LICITACAQ/ RDC/ GESTAO DE MATERIAIS APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS
CONTRATOS/ CONVENIOS LICITAGAO E CONTRATOS E
FORMACAO DE PREGOEIROS | APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS
GESTAO PATRIMONIAL APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS
SEMANA DE LICITAGAO E INEMS/RS
CONTRATOS APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/PR
CONTRATOS DE OBRAS E
SERVICOS DE ENGENHARIA -  |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS
GESTAO E FISCALIZAGAO
INEMS/RS
PLANILHA DE CUSTOS APERFEICOAMENTO PRESENCIAL NEMS/PR
[DEPRECIAGAO PATRIMONIAL INEMS/RS
APLICADA AO SETOR PUBLICO [*PERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/PR
N N INEMS/SC
(GESTAO DE CONVENIOS COM |, b p1cOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS
[ENFASE NO SICONV
INEMS/PR
PLANEJAMENTO, X
MONITORAMENTO E g\%‘ig};jg&% gﬁ GESTAO APERFEIGOAMENTO EAD INEMS/RS
IAVALIACAO
ESPECIALIZAGAO EM
SEGURANGA DA INFORMAGAO) EDUCAGAO FORMAL PRESENCIAL INEMS/RS
ESTATISTICA BASICA APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS
ANALISE E ESTATISTICA DOS
[TECNOLOGIA DE IDADOS DO MS COM SOFTWARE|JAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS
INFORMAGAO ISPSS
PARTICIPAGAO EM
CONGRESSOS, FORUM, APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INEMS/RS

a8




JAUDITORIA DE CONFORMIDADE
[EM CONVENIOS FEDERAIS (GESTAO

SAUDE

IF AUDITORIA DE CONTRATOS DE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INTO
[PRESTAGAO DE SERVIGOS E OBRAS)
IAUDITORIA DO PROCESSO DE TRABALHO
M ENFERMAGEM IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
IAUDITORIA INTERNA DA QUALIDADE
[EM LABORATORIO (ABNT NBR ISO/IEC
17025:2005) - DIRETRIZES PARA AUDITORIA|APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INCA
IDE SISTEMAS DE GESTAO - ABNT NBR ISO
19011:2012
ICONTROLE E AUDITORIA INTERNA - CGU |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL g‘g‘*
IAUDITORIA
ICONTROLE INTERNO E EXTERNO:
IQUALIDADE JURIDICA NA AVALIAGAO E  [APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL HFB
INOS RELATORIOS
[FORMAGAO DE AUDITORES EM
ACREDITACAO HOSPITALAR IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
[FORMAGAO DE AUDITORES INTERNOS
BASEADO NA ACREDITACAO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HECF
IAUDITORIA EM FOLHA DE PAGAMENTO HEFSE
IAPERFEIGOAMENTO PRESENCIAL HFB
IDE PESSOAL
HECF
PREVENGAO E COMBATES A FRAUDES NA
TERCEIRIZACAO IAPERFEIGOAMENTO PRESENCIAL HFI
IATENDIMENTO AO CIDADAO IAPERFEICOAMENTO [EAD HFSE
ILINGUA PORTUGUESA E CONTRUGAO DE HFCF
HEXTOS OFICIATS. IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HEL
[ELABORAGAO DE ARTIGO/REVISTA
INTERATIVA IAPERFEIGOAMENTO PRESENCIAL HFSE
ICOMUNICAGAO aFL
QUALIDADE NO ATENDIMENTO A IAPERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INCA
ICLIENTES
HFCF
[ESPECIALIZAGCAO EM GESTAO DE
IRELACIONAMENTO COM CLIENTE E [EDUCAGAO FORMAL PRESENCIAL HFL
[OUVIDORIA
HFCF
[DESENVOLVIMENTO GERENCIAL IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
HFB
BI;};}}\/{API;%I gE EQUIPES DE ALTO APERFEICOAMENTO gi]]i)SENCIAL }-Il\f(l: .
IDESENVOLVIMENTO
(GERENCIAL ILIDERANGA PARA ENFERMAGEM IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL g\;cc?
O PAPEL DAS LIDERANGAS PARA O
IALCANCE DOS RESULTADOS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFL
IMBA - GESTAO DE RECURSOS HUMANOS [EDUCAGAO FORMAL PRESENCIAL HFI
LEGISLAGAO EM SAUDE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFL
[DIREITO E JUSTICA IPOS- GRADUAGAO EM DIREITO <
ADMINISTRATIVO [EDUCAGAO FORMAL PRESENCIAL HFL
CONFORMIDADE DE REGISTRO DE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFSE
GESTAO
CONTABILIDADE PUBLICA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL EEL&
GESTAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA
(AVANCADO) IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFL
oA, ORCAMENTO £ SEMANA DE ADMINISTRAGAO HESE
FINANGAS
> ORCAMENTARIA E FINANCEIRA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL g\chA
SUPRIMENTOS DE FUNDOS IAPERFEIGOAMENTO PRESENCIAL HFL
EXECUGAO ORGAMENTARIA FINANCEIRA g;ICF
[E CONTABIL NA ADIMINISTRAGAO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL
- HFSE
PUBLICA
HFL
QUALIFICAGAO SECRETARIOS PARA O
SETOR PUBLICO. IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFCF
COMO ELABORAR PROJETOS DE PESQUISA|APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
IDOCENCIA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
[EDUCACAO IDIDATICA PARA FACILITADORES DE
|APRENDIZAGEM IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFSE
IMETODOLOGIA DA PESQUISA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HESE
(GESTAO DE ENSINO E PESQUISA EM IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFSE

C
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ICOMO RESUMIR, INDEXAR E CLASSIFICAR|

[PESSOAS - T&D

D OCUMENTOS. IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HECE
HECF

GESTAO DE DOCUMENTOS PUBLICOS ~ |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB

_ _ HFSE
IGESTAO DA INFORMAGAO . -

CRITERIOS PARA FORMAGAO E

IDOCUMENTAGAO PROCESSUAL IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HECF

IADMINISTRAITIVA NO SETOR PUBLICO.

IMIDIAS SOCIAIS: PLANEJAMENTO,

EXECUCAO E ANALISE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA

IAVALIACAO DE DESEMPENHO, -

[ELABORACAO E MONITORAMENTO DE  [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL RS

IMETAS E RESULTADOS

IAVALIACAO DE RESULTADOS DE

PROGRAMAS DE T-D&E IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HEB

IAPOSENTADORIAS, PENSOES E ABONO EL

IDE PERMANENCIA E RESPECTIVOS

CALCULOS DE BENEFICIOS NA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL gigF

IADMINISTRAGAO PUBLICA.

AVERBAGAO DE TEMPO DE SERVIGO E

IDE CONTRIBUICAO NA ADMINISTRAGAO

PUBLICA NOS TERMOS DA PORTARIA EL

DO MINISTERIO DA PREVIDENCIA 154/08 |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL L

[EM CONSONANCIA COM AS EMENDAS

ICONSTITUCIONAIS NS 20/98, 41/03,47/05

IE 70/12.

DESENVOLVIMENTO DA COMPETENCIA

DA LIDERANCA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INTO

IDIREITO PREVIDENCIARIO E

INOVO REGIME PREEVIDENCIARIO IAPEREEICOAMENTO PRESENCIAL HESE

ICOMPLEMENTAR

GERHUS - GERENCIAMENTO DE

RECURSOS HUMANOS EM SAUDE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB

GESTAO DA FOLHA DE PAGAMENTO DO

FUNCIONALISMO PUBLICO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFI

GESTAO EM RECURSOS HUMANOS EDUCAGAO FORMAL PRESENCIAL HFL

GESTAO DE PESSOAS GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS E

oL ANOS DE CARREIRA IAPERFEICOAMENTO EAD HESE

IGESTAO POR COMPETENCIAS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL g"é‘g

I1 CONGRESSO BRASILEIRO DE CONCURSO|, b p k1o AMENTO PRESENCIAL INCA

PUBLICO

[l CONGRESSO BRASILEIRO DE

ORIENTACAO PARA APOSENTADORIA  [*PERFEICOAMENTO PRESENCIAL HEFB

LEGISLAGAO DE PESSOAL LEI N°8.112, HFI

IDE 1990.(ATUALIZADO PELAS LEIS HSE

11.784/08,11.907/09, 12.269/10 E 12.527/11).  [PERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA

IAVANCADO E ASPECTOS POLEMICOS HEL

ORGANIZAGAO DO TRABALHO -

IADMINISTRAGAO DO TEMPO, REUNIOES [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INTO

[EFICAZES E DELEGACAO

IRELACOES INTERPESSOAIS NO TRABALHO|APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA

ITRABALHO EM EQUIPE E COMUNICAGAO

INO CONTEXTO HOSPITALAR IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HEI

[ETICA NO SERVICO PUBLICO IAPERFEICOAMENTO EAD HFSE

PROCESSO ADMINISTRATIVO HEL

IDISCIPLINAR, SINDICANCIA E INQUERITO| INCA

LET N. 8.112/90 (PASSO A PASSO). ENFASE ~ |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HESE

[EM: COMO ORDENAR CORRETAMENTE HEI

UM PROCESSO DISCIPLINAR HEA

[TREINAMENTO & DESENVOLVIMENTO DE, orop it MENTO P RESENCIAL -

0O
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ICONGRESSO BRASILEIRO DE

PUBLICO E O TCU - RESPONSABILIDADE
IDA ADMINISTRAGCAO E A SUMULA 331/TST]

- CONTRATO - RESCISAO E PENALIDADES.

O O CONGRESSO PRESENCIAL INCA
[AVALIACAO E QUALIFICACAO DE
[FORNECEDORES PROMOVIDO PELA ABNT [*PERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
FORMACAO DE AVALIADORES
[EM ACREDITACAO HOSPITALAR APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
INTERNACIONAL
IGESTAO DE PROCESSOS IAPERFEICOAMENTO IPRESENCIAL g\;?‘A
GESTAO PUBLICA/GESTAO — _
IPUBLICA EM SAUDE MBA - EXECUTIVO EM GESTAO PUBLICA |[EDUCACAO FORMAL PRESENCIAL HFL
IMBA GESTAO EM SAUDE EDUCACAO FORMAL IPRESENCIAL INCA
[MBA - GESTAO DE QUALIDADE EM SAUDE .
 ACREDITACAG EDUCACAO FORMAL PRESENCIAL HFI
MBA EXECUTIVO EM SAUDE [EDUCACAO FORMAL PRESENCIAL HFL
[ESPECIALIZACAO EM QUALIDADE E
R AAMEAS DA QAL IDADE EDUCACAO FORMAL PRESENCIAL HFA
[ESPECIALIZACAO EM ADMINISTRACAO ]
orECiaL EDUCACAO FORMAL PRESENCIAL HFL
IDIAGRAMACAO COM ADOBE INDESIGN _|APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
JADOBE DREAMWEAVER IAPERFEICOAMENTO IPRESENCIAL INCA
[APRESENTACOES COM RECURSOS
AVANCADOS DO POWER POINT 2007 [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HEFB
IBI - SISTEMA BUSSINESS INTELIGENT __|APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
SISTEMAS DE INFORMAGAO (SIAPE, HEFSE
ISIAPECAD, SISAC, SICAJ, SIASS, STARH, CGU,[APERFEICOAMENTO IPRESENCIAL INCA
IEXTRATOR DE DADOS) HFB
HECF
INCA
'HFSE
IINFORMATICA - PACOTE OFFICE IAPERFEICOAMENTO IPRESENCIAL HFB
INFORMATICA, APLICATIVOS E INTO
ISISTEMAS INTERNOS HFI
HFL
INOVO SCDP - SISTEMA DE CONCESSAO DE INTO
AR APERFEICOAMENTO PRESENCIAL e
SEMANA ESPECIAL: ANALISE DE -
REGULARIZACOES CONTABEIS NO SIAFL [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL i
IINCLUINDO O NOVO CPR WEB.
INTO
ISIAFI OPERACIONAL E GERENCIAL IAPERFEICOAMENTO IPRESENCIAL EI\LCI:,A
IHFI
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS IAPERFEICOAMENTO IPRESENCIAL HFB
TREINAMENTO EM SOFTWARE REVIT |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
LOGISTICA/ LICITACAO/ RDC/ |ALTERACOES DA INSTRUCAO
ICONTRATOS/ CONVENIOS  [NORMATIVA SLTI/MPOG N° 02/2008 APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
IANALISE DE CAUSA RAIZ E FMEA IAPERFEICOAMENTO IPRESENCIAL HFB
(CERTIFICACAO DE LEED APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
[CONTRATACOES DE TREINAMENTO,
DESENVOLVIMENTO , EDUCACAO E HEB
CASOS POLEMICOS DE CONTRATACAO  [*PERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
IDIRETA NA ADNMINISTRACAO PUBLICA
APLICACAO DE SANCOES A
FORNECEDORES INADIMPLENTES NAS  |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
ICONTRATAGOES PUBLICAS
(CONFORMIDADE DE REGISTRO DE |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
(GESTAO
HEFSE
ILICITACOES GESTAO E FISCALIZACAO DE PRESENCIAL INCA
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS APERFEIGOAMENTO EAD HEFI
HEL
HFI
ILICITACAO E CONTRATOS, PREGAO E HESE [
= i IAPERFEICOAMENTO IPRESENCIAL IHFIT
INOCOES DE SRP
INCA
HFA
LICITACAO POR IMPORTACAO [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HEB
GESTAO E FISCALIZACAO DE
ICONTRATOS. IN 02/2008 E PLANILHA
IDE CUSTO - GESTAO TRABALHISTA N TO
| RESPONSABILIDADE DO SERVIDOR ~ |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL o

contin
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IGERENCIAMENTO DE CONTRATOS DE
(OBRAS E SERVICOS TERCEIRIZADOS

PSICOSSOCIAL EM HOSPITAL DE ALTA E

IMEDIA COMPLEXIDADE

-LOGISTICA - ABASTECIMENTO, IHFI
IDISTRIBUICAO E TERCEIRIZACAO E APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HEL
IATUALIZADO CONFORME A IN 06, DE
22/12/2013, QUE ALTEROU A IN 02/2008
ELABORA(;AO DE PLANILHA PARA
EORMACAD DE GUSTOS  Th.07 APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HESE
DIMENSIONAMENTO DE ESTRUTURAS _|APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFSE
ELABORACAO DE TERMO DE REFERENCIA HESE
T B0 APERFEICOAMENTO PRESENCIAL vse
[TERMO DE REFERENCIA, PROJETO BASICO HFB
[FERMO D IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL e
[EQUIL{BRIO ECONOMICO FINANCEIRO
INOS CONTRATOS: REAJUSTE, REVISAO E IAPERFEICOAMENTO IPRESENCIAL HFB
IREPACTUAGAO DE PREGOS
FORMAGAO DE PREGOEIROS APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFSE
FORUM BRASILEIRO DE CONTRATACAO E
GESTAO PUBLICA IAPERFEICOAMENTO IPRESENCIAL IHFCF
IGESTAO DE CONVENIOS PARA
o IAPERFEICOAMENTO EAD HESE
HEB
) HEL
GESTAO DE MATERIAIS: PLANEJAMENTO,
IALMOX ARIFADO, COMPRAS E ESTOQUE [P ERFEIGOAMENTO PRESENCIAL it
INCA
(GESTAO E LEGISLACAO TRIBUTARIA IRRE,
(CSLL, COFINS, PIS, CONTRPREVEISS [P ERFEICOAMENTO PRESENCIAL HEL
INSTALACOES ELETRICA E PREDIAL IAPERFEICOAMENTO IPRESENCIAL 'HFSE
LEGISLACAO APLICADA A LOGISTICA DE
SUPRIMENTOS - LEI N° 8.666/93, PREGAO E |APERFEICOAMENTO EAD HESE
REGISTRO DE PRECOS
IO NOVO SISTEMA DE REGISTRO DE
PRECOS - SRP E CONTRATACOES -
IDIRETAS,PESQUISA DE PRECOS E IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL e
INEGOCIAGAO NAS CONTRATACOES
PUBLICAS
REFRIGERACAO IAPERFEICOAMENTO IPRESENCIAL 'HFSE
[REVISAO, REAJUSTE E REPACTUACAO DOS
(CONTRATOS ADMINISTRATIVOS IAPERFEICOAMENTO IPRESENCIAL INCA
IGESTAO PATRIMONIAL, DEPRECIACAO E
EAVALLACAO DO PATRIVONIO APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HEB
-Cj\&]IS‘Ii;‘JLO DE INCERTEZA DE MEDICAO IAPERFEICOAMENTO IPRESENCIAL INCA
ESPECIALIZACAO DE GESTORES E FISCALS
s EDUCACAO FORMAL PRESENCIAL HEA
IXIV CONGRESSO BRASILEIRO DE
4 S ALIOADE DE VTDA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HEB
PAUDE DO TRABALHADOR o RAGAO E GESTAO DE PROGRAMAS
o oA AR DD APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFSE
'HFSE
SAUDE PUBLICA/SAUDE B HEL
ICOLETIVA IBLS / SUPORTE BASICO DE VIDA IAPERFEICOAMENTO IPRESENCIAL HFB
INCA
48> CONGRESSO BRASILEIRO DE
PATOLOGIA CLINICA MEDICINA CONGRESSO PRESENCIAL HEB
L ABORATORIAL
90 SIMPOSIO INTERNACIONAL DE | vea
ESTERILIZACAO E CONTROLE DE SIMPOSIO IPRESENCIAL HECFE
INFECCAO -SOBECC
ALSO APERFEICOAMENTO PRESENCIAL B
APERFEICOAMENRTO E CIRURGIA ]
e APERFEICOAMENTO DISTANCIA HEL
APRIMORAMENTO EM SERVICO SOCIAL
ATRIMOR APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HEL
APRIMORAMENTO PROFISSIONAL EM
IASSISTENCIA E PREVIDENCIA SOCIAL  [*PERFEIGOAMENTO PRESENCIAL HEL
| ASPIRAGAO MANUAL INTRAUTERINA |, pERpEIGOAMENTO PRESENCIAL HEB
ATENCAO A SAUDE A POPULACAO LGBT |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL B
ATENGAO INTEGRAL AOS USUARIOS EM
ISITUACAO DE RISCO E VULNERABILIDADEAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HEFB

(@
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ATLS PARA ENFERMAGEM (PHTLS) IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
ATUALIZAGAO EM FARMACOS PARA
ENFERMAGEM IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
ATUALIZAGAO EM ORTESE E PROTESES ~ [APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INCA
ATUALIZAGAO EM PARADA
ICARDIORESPITATORIA PARA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
[ENFERMEIROS
ATUALIZAGAO EM PREVENGAO E
RATAMENTOS DE FERIDAS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
ATUALIZAGAO EM SISTEMATIZAGAO DA
IASSISTENCIA DE ENFERMAGEM IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
ATUALIZAGAO EM TEMAS DE CLINICA |, pro COAMENTO PRESENCIAL HEL
IMEDICA
ATUALIZAGAO NA ASSISTENCIA DE
ENFERMAGEM AO PACIENTE CRITICO  [*PERFEIGOAMENTO PRESENCIAL HEB
BIOLOGIA MOLECULAR APLICADA A
HEMOTERAPIA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
INCA
BIOSSEGURANGA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HED
CONGRESSO DE ACREDITAGAO
N TERNACIONAL CONGRESSO PRESENCIAL INCA
CONTROLE DE QUALIDADE EM SERVIGOS
IDE ALIMENTACAO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
DIAGNOSTICO EM EMERGENCIA. IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFCF
DISFUNGOES VENOLINFATICAS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
DOPLER FLUXOMETRIA OBSTETRICA ~ [APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL HFB
ECOCARDIOGRAMA PARA
INTENSIVISTAS NEONATAIS E IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
PEDIATRICOS
ELETROCARDIOGRAMA APLICADO A UTI
& UL NEONATAL E PEDIATRICA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
IMUNO-HEMATOLOGIA ERITROCITARIA
II: ESTUDO APROFUNDADO DOS GRUPOS [APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
ISANGUINEOS E APLICAGOES CLINICAS
MANUSEIO EMERGENCIAL DE VIAS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFA
IAEREAS
METODO KNESIO TAPING IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
NEUROENDOSCOPIA BRASIL IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFL
PATOLOGIA CERVICAL IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
PRECEPTORIA 2014 1° E 2° SEMESTRES ~ [APREFEIGOAMENTO PRESENCIAL HFA
PROMOGAO A DOAGAO DE SANGUE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
REANIMAGAO NEONATAL IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
SAFE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
SAVA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
SITUAGOES EMERGENCIAIS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFL
TEORICO-PRATICO DE FORCEPS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
ULTRASSONOGRAFIA OBSTETRICA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
UROGINECOLOGIA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
i - i HFA
VENTILAGAO MECANICA BASICA B IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFI
IAVANGADA
HFB
VENTILAGAO MECANICA PEDIATRICA E
NEONATAL IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
13> CONGRESSO BRASILEIRO
INTERDISCIPLINAR DE ASSISTENCIA CONGRESSO PRESENCIAL INCA
IDOMICILIAR
14° CONGRESSO BRASILEIRO DE
[ENFERMAGEM ONCOLOGICA -SBEO, NO  [CONGRESSO PRESENCIAL INCA
HC I
14° SEMINARIO NACIONAL DE DIRETRIZES
PARA EDUCAGAO EM ENFERMAGEM SEMINARIO PRESENCIAL HEFB
15° CONGRESSO BRASILEIRO DE SERVIQO |\« ~pracy PRESENCIAL -
SOCIAL
18TH INTERNATIONAL CONFERENCE ON .
|CANCER NURSING CONFERENCIA PRESENCIAL INCA
19° CONGRESSO BRASILEIRO DE
MEDICINA INTENSIVA CONGRESSO PRESENCIAL INCA
1° CONGRESSO DE MEDICINA
PERIOPERATORIA / XVII CONGRESSO DE  [CONGRESSO PRESENCIAL HFB

[TERAPIA INTENSIVA DO ESTADO RJ

contin
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31°. CONFERENCIA INTERNACIONAL DE

UALIDADE ICONFERENCIA PRESENCIAL HFL

30 CONGRESSO PIAUIENSE DE SAUDE

PUBLICA [CONGRESSO PRESENCIAL INCA

30 SIMPOSIO CARIOCA DE FERIDAS SIMPOSIO PRESENCIAL HFB

l61° CONGRESSO BRASILEIRO DE

ANESTESIOLOGIA [CONGRESSO PRESENCIAL HFI
INCA

l66° CONGRESSO BRASILEIRO DE HFB

NEERMAGEM CONGRESSO PRESENCIAL HEL
HFA

70 CONGRESSO NACIONAL DE SERVIGO

SOCIAL EM SAUDE / 10° SIMPOSIO DE CONGRESSO PRESENCIAL INCA

SERVIGO SOCIAL EM SAUDE

|A MORTE E O MORRER NO CONTEXTO

HOSPITALAR IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFCF
HFL
INCA

IACLS IAPERFEIGOAMENTO PRESENCIAL HFI
HFSE
HFB

ACOLHIMENTO COM CLASSIFICAGAO |, ppppprcoAMENTO PRESENCIAL -

DE RISCO

IADMINISTRACAO DE FARMACOS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFCF

IADMINISTRAGAO DE MEDICAMENTOS ~ |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL EIF%F%

IALOJAMENTO CONJUNTO E NEONATAL  |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFSE

IANATOMIA E FISIOLOGIA DA PELE IAPERFEIGOAMENTO PRESENCIAL HECF

IANESTESIA REGIONAL GUIADA POR

ULTRASSOM IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB

IASSINTENCIA AOS PACIENTES

CIRURGICOS IAPERFEICOAMENTO EAD HECF

IASSISTENCIA AO PACIENTE ONCOLOGICO|APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFSE

IATENGAO NO CUIDADO AO PACIENTE HFSE

CRITICO APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL HEL

IATUAGAO DO SERVIGO SOCIAL NA SAUDE |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFSE

IATUALIZAGAO DE PRATICAS

EMERGENCIATS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HECF

IATUALIZAGAO EM FARMACIA

ONCOLOGICA IAPERFEIGOAMENTO EAD INCA

IATUALIZAGAO EM TOXICOLOGIA

CLINIGA IAPREFEICOAMENTO EAD HFA

IAVALIAGOES INTERNAS DA QUALIDADE  |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFL

CADEIA DE SUPRIMENTOS EM

ORGANIZACOES DE SAUDE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFL

CAPACITA COREN APERFEIGOAMENTO PRESENCIAL INCA

CARDIOLOGIA PARA ENFERMEIROS EDUCACAO FORMAL PRESENCIAL HFA

CENTRAL DE ESTERILIZAGAO E DO

CENTRO CIRURGICO IAPERFEIGOAMENTO PRESENCIAL HECF

CIRURGIA ROBOTICA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA

ICOFENAPS - CONGRESSO FLUMINENSE

IDE ENFERMAGEM NA ATENGAO

PRIMARIA A SAUDE, 4° SEMINARIO DE

[ETICA PROFISSIONAL, CONGRESSO CONGRESSO PRESENCIAL INCA

INACIONAL DE TECNICOS E AUXILIARES

IDE ENFERMAGEM

ICOMUNICAGAO EM SAUDE COM FOCO

NA SEGURANCA DO PACIENTE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFSE

ICONGRESSO - ISQUA 'S 31

INTERNATIONAL CONFERENCE - QUALITY|

IAND SAFETY ALONG THE HEALTH AND | CONGRESSO PRESENCIAL INCA

SOCIAL CARE CONTINUUM

CONGRESSO BRASILEIRO DE

FONOAUDIOLOGIA HOSPITALAR CONGRESSO PRESENCIAL INCA

ICONGRESSO BRASILEIRO DE

HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA (HEMO |CONGRESSO PRESENCIAL INCA

2014)

ICONGRESSO BRASILEIRO DE MEDICINA

NTENSIVA PEDIATRICA CONGRESSO PRESENCIAL INCA

ICONGRESSO BRASILEIRO DE NEFROLOGIA|CONGRESSO PRESENCIAL HFB

ICONGRESSO CBA DE QUALIDADE CONGRESSO PRESENCIAL HFL

IO
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ICONGRESSO INTERNACIONAL SOBRE

SEGURANGA DO PACIENTE CONGRESSO PRESENCIAL HFCFE
ICONTROLE DE INFECGAO NOS

SERVIGOS DE SAUDE COM ENFOQUE NA  |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFSE
IQUALIDADE

ICOPPEAD GESTAO EM SAUDE IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFL
ICROCHETAGEM IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFI
ICUIDADO DE ENFERMAGEM, CUIDADO

IDE FARMACOS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFL
ICUIDADO DE ENFERMAGEM EM TERAPIA

RENAL SUBSTITUTIVA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFL
ICUIDADOS AO FIM DE VIDA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
ICUIDADOS AO PACIENTE CRITICO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFI
ICUIDADOS DE ENFERMAGEM EM

(GUIMIOTERAPIA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFL
ICUIDADOS ENFERMAGEM AO PACIENTE

[FM USO DE GATETER PROFUNDO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFL
ICUIDADOS PALIATIVOS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFSE
ICUIDANDO DE CUIDADORES IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFSE
ICURSO AVANGADO TEORICO DE

MUNOHEMATOLOGIA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
ICURSO BASICO PRATICO DE INCA
MUNOHEMATOLOGIA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HED
ICURSO PRATICO AVANGADO DE

MUNOHEMATOLOGIA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
[DEPENDENCIA QUIMICA NO HOSPITAL |, b g p g1 cOAMENTO PRESENCIAL HFCF
IGERAL

IDESAFIOS E TENDENCIAS EM

IMICROBIOLOGIA HOSPITALAR (APREFEICOAMENTO EAD HFA
[DESENVOLVIMENTO DE EQUIPES

(ENFERMAGEM) IAPERFEICOAMENTO EAD HFCF
RADIOLOGIA TORACICA - APLICAGAO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
ICLINICA

[ELETROCARDIOGRANA NA SALA DE

FMERGENCIA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFA
[ENFERMAGEM DERMATOLOGICA [EDUCAGAO FORMAL PRESENCIAL HFA
gl‘éﬁgMAGEM EM CENTRO CIRURGICO g 1,150ACAO FORMAL PRESENCIAL HFA
[ENFERMAGEM EM EMERGENCIA [EDUCAGAO FORMAL PRESENCIAL HFA
[ENFERMAGEM PEDIATRICA E NEONATAL [CONGRESSO PRESENCIAL HFA
[EXAME FISICO PARA AVALIAGAO

IDIAGNOSTICA DE ENFERMAGEN IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFL
[FATURAMENTO HOSPITALAR IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
[FISIOTERAPIA NA ATENGAO [SEMI PRESENCIAL
ONCOLOGICA IAPERFEICOAMENTO OU EAD INCA
[FISIOTERAPIA NA DOR ONCOLOGICA ~ [APERFEIGOAMENTO f)%’[é:EESENCIAL INCA
FORUM HOSPITALAR (EXPO CENTER -SP) |APERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFCF
IGERENCIALMENTO DE CRISES EM

ANESTESIOLOGIA IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFL
GERENCIAMENTO DE RESIDUOS E IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL ?géA
ISUSTENTABILIDADE HEA
IGERENCIAMENTO DOS RISCOS COM

[ENFOQUE PREVENTIVO IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFL
IGERENCIAMENTO E USO DE

MEDICAMENTOS IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL HFB
IGESTAO DA QUALIDADE E HFA
BIOSSEGURANGA EM SERVICOS DE SAUDE [P ERFFICOAMENTO PRESENCIAL HFL
IGESTAO DE ENFERMAGEM IAPERFEICOAMENTO EAD HFCF
[HOSPITALAR 2014 CONGRESSO PRESENCIAL HFL
[HUMANIZAGAO NOS SERVIGOS DE HFCF
SAUDE. IAPERFEICOAMENTO PRESENCIAL INCA
Il CONGRESSO DE FISIOTERAPIA NA

ATENCAO ONCOLOGICA CONGRESSO PRESENCIAL INCA
Il CONGRESSO INTERNACIONAL DE

INFECGOES ASSOCIADAS A CUIDADOS ~ [CONGRESSO PRESENCIAL HFCE

ICOM A SAUDE.
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HFCF
Il CONGRESSO INTERNACIONAL DE
SEGURANGA DO PACIENTE CONGRESSO PRESENCIAL ES\
[T SEMINARIO SOBRE ATENGAO
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